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MMaaiioo//22001188

RREEAALLIIZZAAÇÕÇÕEESS

Publicada no Portal Serpro

Adesão ao sistema e-Ouv como 
plataforma única de recebimento de 

manifestações

OOuuttuubbrroo//22001188

CCAANNAALL  DDEE  DDEENNÚÚNNCCIIAASS  PPAARRAA  
OO  CCOOMMIITTÊÊ  DDEE  AAUUDDIITTOORRIIAA

DDeezzeemmbbrroo//22001188
Disponibilizado na página da 

Ouvidoria - Portal Serpro

CCAARRTTAA  DDEE  SSEERRVVIIÇÇOOSS  AAOO  UUSSUUÁÁRRIIOO

SSIISSTTEEMMAA  CCOOMMOO  CCAANNAALL  ÚÚNNIICCOO

PPOOLLÍÍTTIICCAA  DDEE  DDIIVVUULLGGAAÇÇÃÃOO  DDEE  
IINNFFOORRMMAAÇÕÇÕEESS  RREELLEEVVAANNTTEESS

Publicada no Portal SERPRO
FFeevveerreeiirroo//22001188

IINNDDIICCAADDOORR  DDEE  GGOOVVEERRNNAANNÇÇAA
IIGG  SSEESSTT

PPLLAANNOO  DDEE  AAÇÇÃÃOO  DDAA  
TTRRAANNSSPPAARRÊÊNNCCIIAA  AATTIIVVAA
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Contribuição na Dimensão II - 
Transparência das Informações, 
alcançando o Nível 1 no 3º ciclo 

de avaliação das empresas 
estatais

NNoovveemmbbrroo//22001188

RREELLAATTÓÓRRIIOO  DDEE  AAUUDDIITTOORRIIAA  TTCC  
001177..336688//22001166--22  DDOO  TTRRIIBBUUNNAALL  

DDEE  CCOONNTTAASS  DDAA  UUNNIIÃÃOO
AAggoossttoo//22001188

86ª colocação entre 135 
organizações

NNoovveemmbbrroo//22001188
Apresentado para as áreas 

responsáveis pelas informações

RREELLAATTÓÓRRIIOO  AANNUUAALL
OUVIDORIA DO SERPRO


