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Documento que demonstra o valor
público* gerado pelo SERPRO,
atendendo às exigências do TCU (IN
84/2020) por meio da mensuração dos
custos por política pública.

A partir de 2025, o SERPRO amplia a
transparência ao evidenciar, além da
geração de valor, o esforço econômico
associado à execução das políticas
públicas

*Valor público: produtos e resultados gerados, preservados ou entregues pelas atividades de uma organização
que representem respostas efetivas e úteis às necessidades ou às demandas de interesse público e modifiquem
aspectos do conjunto da sociedade ou de alguns grupos específicos reconhecidos como destinatários legítimos
de bens e serviços públicos (Decreto 9.203, de 2017).



Alocação de esforço econômico

Política Econômica para o
Crescimento

Transformação Digital
do Estado

Planejamento e
Orçamento

Promoção de Trabalho e
Renda

Transformação do Estado
para Cidadania

Outras (Múltiplas
Frentes)

R$ 1.094 mi
vs  1.015 mi

R$ 377 mi
vs  290 mi

R$ 143 mi
vs  211 mi

R$ 140 mi
vs  52 mi

R$ 127 mi
vs  79 mi

R$ 537 mi
vs  383 mi

Total do Esforço
Econômico

2,0 bi (2024)

2,4 bi

A totalidade do esforço econômico do SERPRO está
associada à execução das políticas públicas, evidenciando a

sua atuação como parceiro digital do Estado

19,1 %
Crescimento de



Principais Indicadores Financeiros

RECEITA LÍQUIDA

4.739R$ mi

RESULTADO FINANCEIRO

LUCRO LÍQUIDO

755R$ mi

ESTRUTURA DA RECEITA

PARTICIPAÇÃO DO SETOR
PÚBLICO NA RECEITA

77,6%

DO LUCRO GERADO PELO
SEGMENTO

15,4%

LUCRATIVIDADE

MARGEM LÍQUIDA

MARGEM EBITDA

15,9%

19,9%

Os resultados evidenciam a sustentabilidade econômico-financeira do SERPRO, em alinhamento com o compromisso de
eficiência e economicidade na prestação de serviços ao setor público
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Como o SERPRO chega ao cidadão e gera valor público



Para maiores informações: 

carlos.santana@serpro.gov.br
daniel.pansani@serpro.gov.br

PORTAL DA TRANSPARÊNCIA

RELATÓRIOS ANUAIS

GOVERNANCA E DVA

https://www.transparencia.serpro.gov.br/acesso-a-informacao/contas-anuais/2025
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