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Com base nas evidéncias obtidas por meio dos procedimentos acima descritos,
consideramos aceitaveis os saldos das aplicagdes em titulos publicos e operagdes
compromissadas, no tocante a existéncia, mensuragdo, e respectivas divulgages, no
contexto das demonstragdes financeiras tomadas em conjunto, referentes ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2019.

Outras informagdes que acompanham as demonstragdes financeiras e o
relatério dos auditores

A administragdo do Fundo é responsavel por essas outras informagdes que
compreendem o demonstrativo das evolugdes do valor da cota e patrimonio liquido
médio.

Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras ndo abrange o demonstrativo
das evolugBes do valor da cota e patriménio liquido médio, e ndo expressamos qualquer
forma de conclusdo de auditoria sobre esse demonstrativo.

Em conexdo com a auditoria das demonstragdes financeiras, nossa
responsabilidade é a de ler o demonstrativo das evolugdes do valor da cota e patriménio
liquido médio e, ao fazé-lo, considerar se esse demonstrativo estd, de forma relevante,
inconsistente com as demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na
auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no
trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢do relevante no demonstrativo das evolugdes
do valor da cota e patriménio liquido médio, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo
temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidade da administragdo do Fundo pelas demonstragdes financeiras

A administragdo é responsdvel pela elaboragdo e adequada apresentagdo das
demonstragdes financeiras de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil
aplicaveis aos fundos de investimento regulamentados pela Instrugdo n° 555/14 da CVM e
pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo
de demonstragdes financeiras livres de distorg¢do relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a administragdo é responsavel,
dentro das prerrogativas previstas na Instrugdo n° 555/14 da CVM, pela avaliagdo da
capacidade de o Fundo continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragdo
das demonstrages financeiras, a ndo ser que a administragdo pretenda liquidar o Fundo ou
cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o
encerramento das operagdes.

Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragdes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as demonstragdes
financeiras, tomadas em conjunto, estdo livres de distor¢do relevante, independentemente
se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido.
Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria
realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre
detectam as eventuais distor¢gdes relevantes existentes. As distor¢des podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou
em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes
econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo
profissional ao longo da auditoria. Além disso:

- Identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas demonstragdes
financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detec¢do
de distorgdo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, jd que
a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissdo
ou representacdes falsas intencionais.

- Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndo com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da administradora
do Fundo.

- Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela Administradora.

- Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela administragdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza relevante em relagdo a eventos ou condigdes que possam levantar duvida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional do Fundo. Se concluirmos
que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso relatério de auditoria
para as respectivas divulgagdes nas demonstragGes financeiras ou incluir modificagdo em
nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas.

- Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o conteido das demonstragdes
financeiras, inclusive as divulgagdes e se as demonstragdes financeiras representam as
correspondentes transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentagdo adequada.

Comunicamo-nos com a Administradora a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos
durante nossos trabalhos.

Dos assuntos que foram objeto de comunicagdo com a Administradora,
determinamos aqueles que foram considerados como mais significativos na auditoria das
demonstragdes financeiras do exercicio corrente e que, dessa maneira, constituem os
principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatério de
auditoria, a menos que lei ou regulamento tenha proibido divulgagdo publica do assunto, ou
quando, em circunstancias extremamente raras, determinarmos que o assunto ndo deve ser
comunicado em nosso relatdrio porque as consequéncias adversas de tal comunicagdo
podem, dentro de uma perspectiva razoavel, superar os beneficios da comunicagdo para o
interesse publico.

S3o Paulo-SP, 18 de fevereiro de 2020.
KPMG Auditores Independentes
CRC 25P014428/0-6

RODRIGO CRUZ BASSI
Contador CRC 1SP261156/0-7

Mensagem dos Administradores

O Serpro encerrou o exercicio de 2019 com lucro liquido de RS 486,8 milhdes, superando em quase 6% o
resultado obtido em 2018, Esse resultado demonstra que a empresa se manteve sustentivel e prestando servigos rele-
vantes para o Estado ¢ a sociedade brasileira.

Em 2019, comemoramos a entrega de servigos estruturantes nas dreas de coméreio exterior, compras publicas.
gestdo dos recursos federais, entre outras. Ao mesmo tempo, a transformagdio digital do governo pautou as agdes da
empresa, trazendo beneficios dirctos ao cidaddo. Mais de 100 servigos foram digitalizados

Hoje, sdo mais de 5 milhdes de Carteiras N o (CNHs) digitais emitidas. O gov.br — maior
portal de governo do mundo — ¢ a porta de entrada para os mais de 1,5 mil servigos digitais. A emissfio de papéis na
Bolsa de Valores para fomentar a produgio de bi is no pais se uma realidade. Todas essas agdes,
entre muitas outras, levam a marca Serpro

Numa outra iniciativa, o Serpro ofereceu ao mercado mais de uma dezena de novos produtos, servigos ¢
consultas para melhorar 0 ambiente de negécios, tormando-o m igital, mais seguro ¢ com informagdes fidedignas,
desburocratizando processos ¢ agilizando resultados. E o Serpro cumprindo sua missaio de conectar Estado ¢ socie-
dade. A carteira de mercado privado teve um salto em 80% no numero de clientes ¢ registrou 0 maior percentual de
representatividade de contratos ndo Orgamento Geral da Unidio (OGU) sobre o faturamento,

O Serpro também empreendeu e avangou em sua gestdo em 2019. Digitalizou processos finalisticos, imple-
mentou NOvas estruluras organizacionais, reorganizou seus métodos de trabalho no desenvolvimento, na operagilo, na
governanga ¢ na gestdo de pessoas. Conquistas que habilitam a empresa para um maior crescimento ¢ para alcangar
© nosso proposito de transformagdo: evoluir de uma empresa de processamento de dados para uma empresa de inteli-
géncia aplicada em plataformas e solugdes digitais.

Apresentacio

O Servigo Federal de Processamento de Dados — Serpro, empresa piblica vinculada ao Ministério da Fcono-
mia, completou 55 anos de sua fundaglo em 2019. A empresa atua transversalmente na administraglio publica ¢ no
setor privado. Os aplicativos do Serpro tiveram mais de 100 bilhdes de transagdes no exercicio, combinando Inteligén-
cia Digital, Desenvolvimento de Aplicativos ¢ Processamento de Dados para tratar todas as informagdes relativas as:

Declaragdes de Imposto de Renda

Notas Fiscais Eletronicas

Transagdes de Importagio e Exportagiio

Cadastros CPF e CNPJ

Emissdes de Passaportes

Emissdes de CNH, registros de Veiculos ¢ Infragdes de Transito

Aberturas de empresas do pais

Contabilidade Financeira Publica do Ambito Federal

Patriménio do Tesouro Federal ¢

Gestdo Portudria,

Nossa missio

Conectar Estado ¢ sociedade com solugdes digitais inovadoras,

Nossa visio

Ser reconhecida como a empresa que viabiliza o governo digital.

Nossos valores
* Seguranga com solugdes integras ¢ confidveis
+ Exceléncia em solugdes digitais
+ Responsabilidade. ética ¢ integridade com os dados da sociedade

= Proatividade na proposigio de solugdes

O SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS — SERPRO
APRESENTA SEU RELATORIO DA ADMINISTRACAO DE 2019,
COM OS PRINCIPAIS RESULTADOS E DESTAQUES DO ANO NAS AREAS DE ATUACAO DA EMPRESA.

* Responsividade nas entregas com agilidade

* Orgulho de viabilizar uma sociedade digital

L. Estratégia Empresarial

© Serpro, ao longo dos seus 35 anos, posicionou-se como empresa de processamento de dados voltada princi-
palmente para o setor pablico.

A partir da constatagdo pela administragdo da preméncia da transformagao da empresa para melhor posicio-
né-la em um mercado de TI ¢ altamente Plivo, ¢ para assegs a sua relevincia nos segmentos
onde atua, a administragiio d ia empresarial do Serpro, direcionando-o
para uma atuagdo voltada para o mercado e para os negocios, inserindo-o no contexto de uma empresa de inteligéncia
aplicada em plataformas e para solugdes digitais, aumentando seu valor para o acionista, para os cidaddios brasileiros
e, o . para 0s seus

ivas na

ente, & istragdo adaptou o T

Estratégico de 2019 aos novos direcionadores, por meio
da redefinigdo de seus objetivos e metas, pela maior integraglo entre a alta admini: e as dreas de negocio e pela
intensa participagio dos empregados, desde a elaboragio de estudos realizados pela rede interna de especialistas do
Serpro (Rede de Inteligéneia), passando pela adogdo de téenicas de gamificagdio, at¢ o seu completo engajamento para
a concretizaglo do Plano Estratégi naterializado pela implementagio de Key Performance Indicators (KPI) para
todos os empregados do quadro interno.

Nessc sentido, além da continuidade do processo de atomizagdo de metas, por meio do desdobramento do
Plano Estratégico para as unidades gestoras, houve o aumento do engajamento das equipes ¢ foi possivel implementar
um Programa de Participaglo nos Lucros e Resultados para os empregados, em todos os niveis

Paralelamente 4 execugdo desse ciclo. a administragiio elaborou um novo Plancjamento Estratégico. de longo
prazo, para o ciclo 2020-2024, com o proposito transformacional de evoluir de uma empresa de processamento de
dados para uma empresa de inteligéncia aplicada em plataformas ¢ solugdes digitais.

O novo planejamento contém cinco Objetivos Estratégicos:

1.1 Fortalecer a marca Serpro:

Promover Transformagdes Digitais

Ser referéncia em LGPD

Oferecer servigos adequados aos clientes ¢ cidaddos

Primar pela responsabilidade social
+ Alcangar a satisfaglio dos clientes
1.2 Garantir a sustentabilidade ccondmico-financeira
+ Aumentar o faturamento
* Reduzir custos ¢ despesas
« Avaliar a reorganizagio empresarial
1.3 Diversificar a carteira de clientes
+ Ampliar mercado nlio OGU (Orgamento Geral da Unidio)
* Alcangar novos clientes no mercado OGU
+ Conquistar contratos intermacionais
1.4 Ampliar a oferta de novos produtos ¢ servigos
* Investir em parcerias para criar novas solugdes
« Criar solugdes com tecnologias digitais avangadas

+ Di Pi

f ¢ inovadoras

1.5 Aprimorar a eficiéncia operacional
+ Fortalecer a gestio de pessoas

= Investir nas pessoas

Este documento pode ser verificado no endereco eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo codigo 05152020032400045

Documento assinado digitalmente conforme MP n2 2.200-2 de 24/08/2001,
que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.
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- Desburocratizar e simplificar a empresa

+ Aprimorar ¢ olimizar processos

Esses objetive cendrios onde ha uma forte tendéncia de redugiio orgamentaria,
com grande impacto nos clienies dependentes do Orgamento Geral da Unidlo,

2. Desempenho Empresarial — Ciclo 2019

O desempenho da gestao foi medido a partir das metas tragadas pela Dirctoria Exccutiva ¢ aprovadas pelo

primério, embora menor que meta fiscal de RS 139 bilhoes, fixada para o ano de 2019, situou-se na faixa de RS 95
bilhdes, de acordo com a Secretaria do Tesouro Nacional,

A conjuntura observada no campo fiscal afeta consideravelmente o Sn.rpm cujos prmclpan chcm.s d..pcmhm
do Orgamento Geral da Unido (OGU). A © Serpro tem adotado a I voltada &
da carteira ¢ & geraglo de novos negdcios, com foco na expansdo de suas receitas no mercado privado, o qual evoluiu
35% quando comparado a0 ano anterior. ¢ ji representa cerca de 10% da Receita Bruta wotal de servigos. Esse fato,
somado &s agdes de contenglio de custos ¢ despesas, foi determinante para o resultado empresarial alcangado no
excercicio de 2019

Conselho de Administragho, o do de 2019 esta 0 no quadro a seguir.
O Plano Estratégico de 2019 definiu treze Objetivos Estratégicos distribuidos em quatro dimensdes: (i) econd-
mico-financeira; (i) clientes; (iii) processos ¢ tecnologia; ¢ (iv) pessoas, sustentabilidade ¢ responsabilidade social Quadro 1 - Comparativo écondmico-financeiro
A seguir sio o ho emp ial ¢ as i referentes aos resultados obtidos nas
quatro d do Plancj [ DISCRIMINACAO 2018 209
Resultado RS milhdes RS milhdes
2.1 Dimensao Econdmico-Financeira
Receita Liquida * 27469 2.859,1
O Serpro superou a meta de sustentabilidade empresarial por meio do aumento de receitas ¢ da redugo de cus-
105. A Receita Bruta aumentou cerca de RS 125 milhdes em relagdo ao ano de 2018 ¢ a realizagdo de custos ¢ despesas Gasto Total 21092 2377.1
ficou RS 83 milhdes abaixo do valor estimado para o exercicio. Isso resultou em um EBITDA Ajusiado de 24.6%,
acima da meta (17,9%), ¢ na melhora do indice de liquidez corrente para 2,0, superando a meta (1,4). Réauliade Lijuids. 430 b
© aumento da liquidez da empresa foi a sua bilidade de longo prazo, considerando Valores Patrimoniais R$ milhdes R$ milhdes
40 de despesas da administragio publica federal € o valor ainda elevado dos custos e despesas com 3 = % =
pessoal, da ordem de RS 1,7 bilhdo anuais. Imobilizado ¢ Intangivel 5541 540.
O luero liquido, de RS 486 milhdes em 2019, superou em 5,9%% o rcsnl!ada de 2018, mlpncladn pelo regisiro Patriménio Liguido 978.5 987.3
de despesas nilo recorrentes derivadas do recileulo das provisdes para Jjudiciais,
Principais Indicadores
compostas pelo passivo futuro estimado decorrente de agdes judiciais trabalhistas de empregados mum 05 ¢ lambém
de empregados ativos. Liquidez Corrente (em indice) 15 20
Importante ressaltar que houve um aumento de 35% nas n tas obtidas com a prestacao de servigos ao setor 5
privado, o que contribuiu para o alcance do luero do exercicio. O Resultado Financeiro de 2019 pode ser assim resu- Liquidaz Imediats (6ry indics) e Lt
mido: Margem Liquida (%) 169 17.0
RS 3.4 bi EBITDA A justado (em milhdes) 6930 4.6
RECEITA BRUTA Margem EBITDA Ajustada (%) ** 255 246
R$3,0bi R¥AZ0 i Investimento sobre a Receita Liquida (%) 46 a2
oGu NAO OGU Retorno sobre os Investimentos (%) LE 143
{Orgamento Geral da Unifio) (Nfo vinculado OGL)
R$ 2.8 bi RS 705 mi RS 118 mi 14.29% + A variscio no valor da recita liquids. sumentando o montamte do RS 2.715,7 para RS 27469 de 2015, decome da medidas
Receita Liquida EBITDA Ajustado ves et RO1 <omponsatonios anteriomente slassificads como deducho de reoeita, 1530 Promoveu um fato permulativo ctre 83 contas, saindo de deduche de roocita pors

Lucro LIqu'dD Total

RS 124 mi*
Lucro Liguido OGL

4% MB

despesa fiNANCEiTa, s CAUSAr IMPActo no resultado do exercicio. Com essa mudanca de classificaclo, em 2019, az-se necessano reroagin a 2018, pelo
principso da comparabilidade

**Con

lera 0 somatdrio entre Custo do Servigo Presiado ¢ Despesas

*+* Hi uma diferenga entre o5 valores svideneiados como Margen TDA aqui retrataddo & o3 valores publicados em 2018, Em 2019, a divulgagho & do

EBITDA Ajustado, que desconsiders o efeito de eventos de natureza ndo reconmente & provisdo com conlineéncias. A metodologia foi aplicada de foma
2018 em virtude

* Estimativa elaborada pela Sminisiracho a PArtir da premissa de Que 0% Cstos de dEprRCIagio € AMOMIZACAD, & 08 CUSIOS de OPETgao & MANUIENgio esiio
alocados 305 servigos sob demanda ¢ de processamento de dados, porianto os custos alocaveis sos clientes do seor privado o marginais

2.1.1 Desempenho Econdmico-Financeiro

A atividade econdmica do Brasil, em 2019,
cipiente, ao considerarmos a evoluglo dos pri

do processo de r . ainda que de

formz

P!

A inflagBo manteve-se controlada (4,3%), situando-se dentro dos limites estabelecidos pelo Comité de Politica
Monetiria. A taxa de desemprego ainda ap nivel elevado. com leve queda, situando-se na faixa de
11%. Cabe destacar que esta ¢ a menor taxa desde o trimestre encerrado em margo de 2016, 0 que evidencia sinais de
recuperagao da economia nos seus setores mais sensiveis, um deles a criagao de novos empregos. Fm se tratanda do
PIB, a expectativa do Banco Central ¢ que a economia apresente crescimento em tomo de 1%, confirmando o inicio
de um ciclo de recuperagdo.

Com relaglio ao cendrio fiscal, o ano de 2019 foi marcado positivamente pela aprovagdo de reformas estru-
trantes que sdo paraa crise fiscal ap dano pais nos iltimos anos. Destaca-sc a
aprovagio da reforma da prev ujmcm fundamental para subsidiar o controle do gasto piblico, diminuindo o ritmo de

(&} dmico- iro de 2019 foi com 5.3% na Receita Operacional Ligui-
da, reflexo da conjungdo de fatores como diversificagio do portfolio de servigos e da ampliagio da carteira de clicntes
{Uber, XP Investimentos, FEBRABAN, Banco 6C, Buonny, Utax, Continental Placas), assim como do aumento do
volume de servigos para clientes como a Receita Federal do Brasil, Ministério da Economia, Caixa Econdmica Fede-
ral, Ministério da Infracstrutura, dentre outros

Em contraposi¢io houve aumento das despesas nlio recorrentes. Esse acréscimo se deve, principalmente aos
seguintes fatos

i aumento da provisio para contingéncias trabalhistas em fungho da revisao dos valores das agdes judiciais,
o em R¥ 1834 milhdes;

i, em relagio a outras receitas/despesas, 0 impacto negativo foi de RS 47,4 milhdes, fato gerado pela consti-

40 de novas provisdes com gastos de pessoal: e

3 qum\to 4 evolugio do resultado com cﬂ.‘dltui a receber, também verificou-se crescimento, nllpucwﬂdo
amente o resultado em RS 45 quando comparado com o mesmo periodo do exercicio
anu.rmr em razfio do aumento da inadimpléncia observado o longo do exercicio. Trata-se de faturas
vencidas i mais de 365 dias reconhecidas como Perda Estimada em Créditos de Liquidagdo Duvidosa

crescimento dos gastos obrigatérios do governo ¢, duzindo o grau de endiv do Pais. (PECLD).
Entretanto, como esta medida ndo proporciona efeito imediato, ainda persistem dificuldades no campo fiscal. O défi
A variagdo do Patrimédnio Liquido (PL). deve-se, em grande parte. ao re: do liquido apurado no 24 Pessoas, Si il e Social
de 2019, que foi suficiente para absorver o impacto de provisdo atuarial do Iundo de pensio SERPROS ¢ do plano de ) )
assisténcia a saide PA: PRO (que foram idos em ouiros resull b c: € aumentar o PL em R$ O Serpro alcangou no d de & iéenicas, de gestdio ¢ de lideranga

9 milhdes.

Em termos financeiros, o indice de liquidez corrente n'luan‘,uu o patamar de 2,0. Isso significa que as dispor
bilidades de recursos a curto prazo mais do que s para cobrir as obrigagdes do mesmo periodo.
Essa melhoria de liquidez deveu-se a0 da média das mcnw de ¢ L com aumento de
7% nas entradas gerais. que p do ativo na conta caixa ¢ equivalente
de caixa. Verificou-se a mesma pmg.rcs-.ao no que se refere 4 liquidez de curtissimo prazo, tendo em vista que a liqui-
dez imediata chegou a 1,1 ¢m 2019, em contraposigdo aos 0.6 do final do exercicio 2018,

No que se refere 4 riqueza gerada por empregado, esta passou de RS 462.2 mil em 2018 para R$ 487.5 mil em
2019,

© desempenho da margem EBITDA Ajustado de 24.6% permaneceu estavel em rel:u;ao a0 exercicio anterior
(25.5%). A receita liquida ap ritmo de superior ao ob no A. Enquanto o EBITDA
evoluiu cerca de RS 12 milhdes a Receita aumentou em RS 143 milhdes. o que resulta em ILVL queda ao se tratar de
margem. Vale destacar que 0 EBITDA Ajustado ¢ mais utilizado para a gestdo ¢ a avaliagio de desempenho, tendo em
vista que desconsidera o efeito de itens que possuem natureza nio recorrente.

Quanto & rentabilidade, obteve-se margem liquida de 17%. resultado associado ao acréscimo de 5,9% do |
liquido ¢ de 4,1% da reccita liquida, proporcionando rentabilidade sobre o patriménio liquido de 49,5% ¢ retomo.
sobre os investimentos de 14.3%.

2.2 Dimensiio Clientes

A implementagio do objetivo mnramgum de dlvcrslfuagﬁn da caricira de clientes continua contribuindo para os
resultados positivos do . Em 2017, a rep de clientes nao dependentes do Orgamento Geral
da Unio (OGU) foi de 7_7°/n'_¢nquanm que. em 2019, evoluiu para 12% do total
Ainda, na dimensdo clientes, o Serpro digitalizou cerca de 100 servigos piiblicos ¢ demonstrou sucesso nos esforgos
para facilitar a vida do cidadio com solugdes tecnologicas. Os resultados e as entregas do exercicio estio resumidas
no item 3. Inovagdo.

O Serpro consolidou a sua atuago no setor privado, formecendo 10 novas solugdes inovadoras, aumentando a
sua base de clientes em 80%. Também foi concluida a estruturagio do primeiro servigo voltado a clientes internacio-
nais.

Os resultados alcangados aumentaram o valor da empresa, além de paraa
co-financira de longo prazo, considerado o cendrio macroecondmico mais restritivo quanto as despesas governamen-
tais com TI

= Percentual o 2018

2.2.1 Desempenho por linhas de negécios

As linhas de negécio sdo uma segmentagdo dos servigos com caracteristicas similares, visando facilitar a ges-
tdo ¢ a atuagao comercial. O Serpro scgmenta suas solugdes em trés linhas de negocio: Servigos sob Medida, Servigos
de Informagao ¢ Servigos em Nuvem

Em termos de faturamento, considerando essas trés linhas de negécio, em 2019 o Serpro faturou RS 3.4 bi-
Ihoes* representando um crescimento de 3.9% em relagio ao exercicio de 2018,

A linha Servigos de Informagdo faturou RS 243 milhdes, rcprcucnmnun um incremento de 57,1% em relagdo a0
ano de 2018. Os Servigos em Nuvem, alcangaram a marca de RS 155,5 milhdes, o que representa 7,5% a mais que em
2018. J4 a linha Servigos sob Medida faturou cerca de RS 3 bilhdes, superando em 1% o exercicio anterior.

ervigo apresentou evolugo em todas as esferas. A re-

Comparativamentc 0 ano de 2018, a receita bruta de
do OG 1 areceita de clientes publicos ndo dependentes cresceu

ceita de clientes
33% ¢ 0 mercado privado obteve expansio de 35%

** Essa informagho nlio considers os servigos a faturar som sfsite do CPC 47 - Receita de Contratos som Clientes

2.3 Dimensiio Processos ¢ Tecnologia

O Serpro, para aprimorar sua eficiéncia operacional, digitalizou 31 servigos de sua cadeia de valor € estruturou
de uso de tec por meio da entrega de 154 solugdes. Além disso, se

pasicionou como referéncia no tema Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (1L.GPD) ao figurar na primeira pagina

do Google em quatro termos referentes ao tema.

A atuaglio integrada da Dirctoria de Administragio ¢ da Dirctoria de Operagdes focou na redugdo de custos sem
comprometer a qualldadc dos servigos por mcm da (i) rencgociaglo de pregos dos contratos de prestagdo de servigos
tereeirizados, 5 ¢ redugiics d: mao de obra dedicada; (i) melhoria da cficiéncia da
ocupagao predial com a i de projetos de
dugdo de despesas com locagdo na Regional Florianopol
de imoveis sem finalidade estratégica

de espagos

dos empregados

Nessc sentido, foram realizadas Lapﬂ:uns,‘xs em temas relevantes como Lei Geral de Protesio de Dados Pes
ais (LGPD), Transformagio Digital ¢ Novas T bem como a temas decorrentes das pesqy
sas de lideranga, de gestdo empresarial ¢ du: tecnologia. A meta (70%) foi superada. alcansando 91% dos empregados
pertencentes ao piblico-alvo. Além das agdes de edi © Serpro foi res

peln copacitachio de 2.913 GidadBos em 53 cursos disponibilizades i Escola Conecta,

No que se refere ao perfil profissional, o Serpro encerrou o exercicio de 2019 com 9.030 empregados (9.254
em 2018). 2 maioria ocupando o cargo de Analista, com nivel superior . Dos 6.808
terno, cerca de 8176 estavam lotados nas dreas volladas 4 .llwid.adl.-llm da empresa e 19% em ati

ades-

dos seus p

Em 2019 o Serpro investiu no ap internos por meio da transformagdo digital,
em especial aqueles relacionados @ gestdo de pessoas, -.m maior i e
(i) a transformaglo da assinatura da Folha de Ponto para assinatura digital, com menos 8.000 impressdes/més. (i) a
disponibilizaglio do aplicativo do Plano de Sadde - PAS/Serpro, facilitando o acesso 4 carteirinha, a rede de atendi-
mento, aos formulirios ¢ 4s noticias; Carteira de Trabalho ¢ Previdéncia Social Digital (CTPS), eliminagiio da
CTPS fisica dos processos interno: ) notificagdo digital de férias, menos 1.000 impressoes/més; (v) notificaglo do
cronograma da folha de pagamento de forma automatica; (vi) atendimentos via
de 16.000 atendimentos com satisfaglio 98%: (v mlanmau do Sistema para Saide Ocupa

eletronicos, periddicos € outras (unuuml u.w. Ly
mais flexivel da folha de "
interagio.

No que se refere 4s agoes de social, biental ¢ de de vida no trabalho, foram
implantadas cinco agdes, que i tanto os. como a Sao elas: (i) de susten-
tabilidade; (i1) Projeto Menina de TI; (iii) agdes de social ¢ {iv) prog
de preparagio para o amanha; ¢ (v) turmas de s do projeto e o futuro em TI”. Destaca-se,

ainda, que diversas dessas agdes foram realizadas de forma aderente aos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sus|
vel (ODS) da Organizagdo das Nagdes as®,

* 03 17 Objetivos de £ 2015, & partir da reunito de chefes de Estado ¢ de Governo na sede d
Owganizagio das Nagies Unidas, em Nova York. Foi uma s doch sk hisateicn doe paies cormbeoe s GINC) e forpas e prcd o o Aggenda Wumdial de
Desenvolvinento Sustentivel, que deve sor cumprida até o ano de 2030

3. Inovagio

Lider no mercado de TI para o setor piblico, o Serpro seus de para a trar
formagao digital da sociedade, reduzir a burocracia por meio da aproximagdo entre o governo ¢ sociedade ¢ diminuir
as fronteiras entre as vérias instituighes piblicas, de forma segura, confidvel, inovadora, dgil ¢ eficiente

Em 2019, 0 Serpro se reestruturou para participar ativamente da
gital, promovendo a efetividade das politicas ¢ a qualidade dos servig
uma estrutura de negocio, de
nas entregas a0 Govermo ¢ a Socicdade.

“transformagaio do governo pelo di-
da criagdo um ambicnte agil, com
ch do celeridade

car

Dentre os servigos digit
a0s servigos pablicos pelo Portal
anico ambicnte on-line.

desenvolvidos pelo Serpro. destaca-se o langamento do login dnico para acesso
ov.br, que tem por objetivo centralizar 100% dos servigos pablicos feder:

O portal disponibiliza mais de 3 mil servigos ¢, simultaneamente 4 migragdo de varios outros servigos para a
plataforma, o governo federal ¢ parceiros buscam também novas ideias ¢ ferramentas para aprimorar o portal para o
cidaddio brasilciro. O governo pretende economizar cerca de RS 7 bilhdes por ano com o processo de transformagdo
digital dos servigos publicos. Dentre as principais entregas realizadas, destacam-se:

.7 milhdes de cidadaos

expansdo da infracstrutura para atender a mais d
solugdes:

qualificagio de contas a partir de validagdo de canais de elefone ¢ c-mail do

JS. Banca do Brasil

tegragdio com sistemas do INSS, . DATAS

oulros;

cia-Geral da Unisio, do Banco Central do Brasil ¢ do Planalto,

Sem perder de vista esses compromissos, o Serpro também aumentou seus
nologica e em Pesquisa ¢ D voltados & mizagho e 4 iransformagfio do Estado. Foram inv
mais de RS 10 milhdes em inovagdo, p maior capacidade para o

atendimento aos cidaddos ¢ para a administragdo pablica.

vestimentos em Inovagiio Tec-
idos
de solugdies para o melhor

O Serpro consolidou-se como o principal prestador de servigos em T para o Governo ¢ como importante
player de mercado, a partir das entregas de solugdes de alto valor agregado para mais de 6 mil clientes de diversos
segmentos de mercado.

Este documento pode ser verificado no enderego eletronico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05152020032400046
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As solugdes desenvolvidas pelo Serpro sao segmentadas ¢ estruturadas por pablico — cmpresas, govemo ¢
cidadao — ¢ por linhas de negocio, conforme descrito a seguir

3.1 Solugdes por piblico

Alinhada & missdo € a0 u\mprmlln:«) de descnvolver solugdes digi
vida dos cidadaos. bem como manter

para melhorar a gestlio do Estado ¢
@ empresa foca em agdes para at

SOLUGAO DIGITA]

IMPLEMENTACAO

Disponibilizagio da Junta Oficial em Saude por Videoconferéncia a
todas as 160 Unidades SIASS, que permite a desburocratizagdio no

a servi precisam de avali pericial por junta
mas se encontram em locais onde NA0 € possivel CONLAr COM & presenca
de 3 peritos. Com a presenca de pelo menos | perito junto ao periciando,
o atendimento pode ser realizado.

SIAPE

Saude — Pericia por Videoconferéncia

der a maltiplos setores do governa ¢
wés publicos: empresas, governo ¢

S b somiedade . a0 mesmo tempe, ampliar sua atuagdo no mercado,
¢ cidaddo.

3.1.1 Para o Governo

Ha mais de meio sécula o Serpro prové scrvigos e sistemas para modermizar a administragdo pablica. Sao
sistemas que agdes o Governo e que sdo reconhecidos pela sociedade. Seguranga

sdo icas das que levam a marca Serpro como Certificago Digital., Infovia.
Margem Consignivel, Radar, SNE ¢ tantas outras

3.1.2 Para empresas

O Serpro também desenvolve servigos de exceléncia para o mercado privado como Neol D, Dataval

caglio Digital ¢ outros

3.1.3 Para o cidadao

Para o cidaddio sdo de
NeolD, I"roll) Certificagio

envolvidas solugdes que facilitam o seu cotidiano, como a Carteira Digital de Transito,
al e outras.

3.2 Linhas de negdcio

© médulo Supervisores permite que oralios reguladores dos segmentos
obrigados a informar as operagdes suspeitas ao COAF, como 0 BACEN,
SUSEP, CVM, possam utilizar o sistema para supervisionar as pessoas

SISCOAF - Sistema de Informagdes do e
obrigadas (*). assim como as informagdes por elas enviadas.

COAF ~ Modulo Supervisores ¢ Controle de
Perfl & Acemio (*) pessoas obrigadas si0 aquelas para as quais a Lei n* 9.61 /98 impde
obrigagbes de prevenglo e combate ao crime de lavagem de dinheiro ¢
financiamento do terrorismo.

A Declaraglio Eletrénica de Bens do Viajante (e-DBV) ¢ o documento
eletrdnico que o passageiro dispoe para CUMPEIT Suas ObTZACHES Com o
minima de intervengio por parte da Aduana, seja na saida ou na entrada

no Pais, tendo come valor ao negécio:
e-DBYV - Declaragio Eletronica de Bens do o
Viajante - Melhorias na Andlise de Risco * Melhorias na andlise de Risco dos Viajantes com a utilizagio de

paramelrizagao mais eficiente;

= Melhor
arquivos API/Multi-leg

de informagdics de

Disponibilizagdo de novas versdes da consulta processo, de
funcionalidade de solicitacdo de juntada de documentos ¢ evolugdics para
a ampliaglio de uso do Dossié Digital de Atendimenta a distincia, que
integra o projeto Noves Paradigmas no Atendimento da Receita Federal
do Brasil.

e-Processo - Consultar Processos Digitais

Implantagio do médulo de Dispensa de Licenciamento, que proporciona
transparéncia ao cidadio ¢ aos orpdos de fiscalizagio quanto as

i onde das otividades di
de obtengao de licengas de Vigilancia Sanitaria ¢ Bombeiros, além da
disponibilizagdio de consultas que possibiliam verificar se o nome do
usulrio consta como responsavel. ocio ou contador de empresa.

REDESIM - Rede Nacional para a
bimDI icacio do Registro ¢ da L
presas € negocios - Dispensa de

do

A seguir sdo das as de 2019, por linha de negdcio. para atender cada um desses
publicos.
3.2.1 Servigos sob Medida

 Fssa linha se pelo T do agho de solugdes

e as que S nto de solugdes de software, de <

produgdo continuada.

Com pre em equipes com visdo ¢ atwagdo sistémica
e estreita colaboragdo com os clientes, o ‘serplu ¢ responsavel pela disponibilizago de solugdes robustas, consistentes
« integradas, com garantia de e i entre as diversas aplicagdes de Governo

O provimento de solugdes em areas tao quanto ar © gestao confere
a0 Serpro exp para prover u técnica ¢ i

A seguir sio das as is solugdes implh das em 2019, por cliente, nesse segmento.

nistério da Economia (ME)

O Ministério da Ec é | pela e da politica nacional da admi-

nistraglio financeira da Unifio.

Quadro 2 - Principais solugoes implementadas em 2019 (ME)

Implanta¢io do module Deferimento de Filiais na Matriz,
1-I de solicitagde na Juma Comercial da
Matriz. A partir desta implantagio, os cmpreendedores nio precisam
3¢ deslocar par Juntas Comerciais do oulros Estados quando precisam
realizar algum ato cadastral relacionado s suas filiais. Tudo se

resolve na Junta Comercial do Estado onde esta localizada a Matriz
(Sede) da Empresa. Essa implementaglo reduz os gastos por parte dos

RE
Simplifi
de Empresas € nego

1M - Rede Nacional para a
0 do mgmm e da Legalizagio
- Deferimentos na

Motz o Frivada dc SP empreendedores, e olimiza os atos que envolvem mais de uma Junta

Comercial

2 - Entrada do novo Integrador Estadual do Estado de SP. Foram

para o novo Estadual de SP.

Disponibilizagiio de médulo no REDESIM que permite a padronizagao.
REDESIM - Rede Nacional para s das nomenclaturas utilizadas em licengas ¢ alvarss, facilitando o
Simplificagio do Registro ¢ da Legalizagio log chinMesn do s Homses.

sihe i, St |“g“ et ¢ alvards num i dor nacional ¢ a

dc Empresas e negdcios - Modul

de uma Base Nacional de Empresas com informagdes de viabilidade,

SOLUCAO DIGITAL IMPLEMENTACAO
Disponibilizagdo de novo modulo do SIGEPE que possibilita aos
SR 1] e G e servidores publicos federais ¢ socicdade cral realizar pesquisas de

emg =4
legislagao com agilidade ¢ flexibilidade. © SIGEPE Legis constitui-se
como um repositorio que permite também a seleglio de resultados da
pesquisa para posterior visualizacso

Pessoas - Legislaglo de Pessoal

Disponibilizagio de funcionalidade no SIG
wtilizada por 700 mil usudrios, reduzindo ct
crachas para servidores publicos.,

PE Mobile que poders ser
tos com a impressdo de

Sistemna de Ges
Funcional

tio de Pessoas - Carteira

Projeto de modemizagio do SIAPE que visa disponibilizar 80% das
transagdes mais acessadas do sistema em ambicnte web, tomando a
mais amigavel a0s usudrios, e com possibilidade de futuros
acessos por dispositivos moves.

SIAPE WEB -
A

de Recursos

registro ¢ licenciamento, adequando-se & Lei da R]
11.598/2007).

M (Lei n®

SOLUCAO DIGITAL IMPLEMENTACAO

Implantacio da Consulta a Base Nacional de Empresas - BNE, através
do Portal de Cadastros na Internet. A partir dessa implantago o Portal
d-. Cadastros estara disponivel umbcm para usudrios externos a Receita

. devidamente l\ . € serd 0 meio de acesso 4s novas
n)nsmms(,Nl e s Nacional, tanto na intranet como internet. Esta
€a primeira iniciativa dL consolidagdo da Base Nacional de Empresas,
que tem por obictivo estender o acesso das informagdes do CNPJ

com informagdes complementares ao registro, tais como viabilidade e
tendo como valor agregado ao negocio

REDESIM - Rede Nacional para a
] egistro ¢ da
de Empresas e negocios - Consulta a BNE

= Disponibilizagio do Portal de C:
Receita Federal:

adastros para usudrios exiernos 4

. SEBRAE,

* Acesso & BNE aos demais parceiros da Redesim: DRI
Juntas Comerciais e outros,

+ Ampliagio do acesso as consultas CNPJ; ¢

« Disponibilidade de acesso 4 soluglo na Internet.

de . torn uso ¢ 0 envio de
informagdes pelo sistema mais s:mnln para os emﬂmgadmm domeésticos
& para as empresas

e-Social - Escrituragiio Digital das
Obrigacdes Previdenciarias e
Trabalhistas

Intcgraglio do Siafi Web com o nove sistema de patriménio da Unisio,
as bases

SPUnet - Sistema de Gesidlo Integrada dos S B ot s b ke ok

istério da Infraestrutura (MI)

pela cdo ¢ de basico ¢

Quadro 4 - Principais soluges implementadas em 2019 (M)

de agdes nas dreas de urb:

SERVICO IMPLEMENTACAO

Disponibilizagio d’c solugio que reduz o custo de nolificagdes de
recall ¢ dessas

para a seguranga nas rodovias brasileiras, um melhor plar-cjwnenlo
da logistica de pegas automotivas, preservando os dados do prop
tério do veiculo.

Aviso de Recall

Implantagio de melhonu.- no aplicativo Ll\.-(. arteira Digital de Transi-
to, inclusive com digital, bilitando maior p
© seguranga a0s condutores de veiculos ao portar os documentos de

¢ do veiculo em disp méveis.

CDT - Carteira Digital de Triinsito

Implantagdo de novas regras de convivéncia entre os modelos de
placas de veiculos, dispensando os cidaddos que transferirem seus
veiculos de um estado que ja aderiu 4 Placa de Identificaglio Veeicular
para outro que ainda ndlo adetou o novo modelo. Durante o ano de
2019, 10 estados aderiram a nova placa veicular.

PIV - Placa de Identificagio Veicular

Implantagio da validagdo facial no e de emissdo de (nﬂeua

Imoveis Publicos Federais

imoveis pablicos pertencentes ou utilizados pela Unido.

CAUC - Servigo Auxiliar de Informagdes Adoglio da soluglo VIO para emissiio de QRCode nos extratos E\:rados

para Transferéncias Voluntirias - Extrato pelo CAUC
Seguro documento ao qual estd vineulado, seja este fisico ou duguul
SICONFI - Sistema de Informagoes Fiscais  Disponibilizacao de solugao que permite projetar a evolugdo das finangas

publicas estaduais de forma a avaliar a capacidade desses entes de honrar

do Setor Pablico - Médulo de Projecoes do e Sandid

Programa de Ajusies Fiscais - PAF

fiadora de seus empréstimos.

Implamac.\o da peEtiea mlease da soluglio Ve simplificar a \lda do
cidada fa GRU razo

PagTesouro s de

de mmmn.-.u-,an de seus mgamcrllns na anu Unica da Unido
. . Implantacdo de modulo que permite realizar a execuglo orgamentdria ¢
SID - Siskmin Kabopmdo: da. DY kda,© financeira da divida intemna da Unido ¢ o controle de saldo dos contratos

Evokictcs do RRF (Regime de Recuperagio Fiscal),

R h-Web - Registro Nacional de Car-

teira de Habilitagdo - Validagao Facial Nagcional de =

casos de fraude.

da Justiga e Seguranga Pablica (MJSP)

0 responsivel pela defesa da ordem juridica dos d
seguranga publica, pela defesa da ordem econdmica nacional ¢ direitos do consumidor, bem como pela prevengio ¢
repressio a lavagem de dinheiro.

Quadro 5 - Principais solugdes implementadas em 2019 (MJSP)

SOLUCAO DIGITAL IMPLEMENTACAO

REDE SINESP - Plataforma de rede so-
cial corporativa voltada para a Seguranga
Piblica

Modemizago da arquitetura, da interface ¢ das funcionalidades do
REDE SINESP, possibilitando sua utilizagdo por cerca de 100 mil
agentes de Seguranga Pablica, em todo o territorio nacional

SIADS - G.sm.;mu Integrado de Gestlo
Patrimo

do modulo

o de
ons doi kangh il pola Sdminstrmsso pblica;

a gestlo

Adequagio do Reuse ao Decreto n® 9.764/2019, que dispde sobre

a recebimento de doagdes de bens moveis e de servigos de pessoas
fisicas ou juridicas de direito privado pelos 6rgaos e pelas entidades da
administragdo publica federal direta, autirquica ¢ fundacional

Reuse Gov

SINESP Integraglo - Sistema Na
de Informagdes de Seguranga Pl
Prisionais e sobre Drogas

Alcance de cobertura completa no pais, permitindo o encaminha-
mento de Boletins de Ocorréncia para a base nacional do SINESP.

Evolu\,au do pré-cadastro de usudario ¢ integragdes com o sistema
SINI &

SIN :[’Segumn;.nr Sistema Nacional A e ar b i e msbring

Publica.

Dispor zaghio de soluglio que permite ao ente federativo o
acompanhamento dos processos de Pedido de Verificaglio de Limites
para contratagdo de cmpréstimos que 1&m a Sceretaria do Tesouro
Nacional como avalista, possibilitando maior transparéncia para a
sociedade ¢ atenuando a STN das pressdes politicas para aprovagdo de
crédito dos Estados ¢ Municipios.

TimeLine de Operagdes de Crédito

Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN)

Orgao da Administragdo Federal que tem como missao prover justiga fiscal ¢ assegurar recursos a sociedade
com integridade ¢ respeito ao cidadio,

Quadro 3 - Principais solugdes implementadas em 2019 (PGFN)

SOLUCAO DIGITAL IMPLEMENTACAO

Implantagiio de versiio do sisiema com interface mais amigivel e que

a consulta los débitos arios inseritos na
Divida Ativa da Unifio ¢ a visfio unificada das dividas previdenciarias
¢ ndo previdencidrias.

SIDA - Sistema Integrado da Divida
Ativa da Unidio

do SINESP ¢, futuramente, a emissdo de carteiras funcionais para
os agentes de Seguranga Publica.

¢ sobre Drogas

3.22 Servigos de Informagiio

Essa linha de negdcio atende a0 mercado pablico ¢ & sociedade ¢ abriga 0s servigos relacionados com a aqu
o, andlise, bilizagho ¢ de i ¢ govemo, d das
Dasas 6 dado Hospededas o Serpro. O quadro sbeiio relacicnia o srvicos de malor destagee em 2019, o o
de faturamento ¢ relevéncia

Quadro 6 - Principais servigos de informagio de 2019

SERVICO IMPLEMENTACAO

Servigo de integragdo entre sistemas, que possibilita o acesso as
informagdes oficiais dos sistemas de trdnsito do Denatran. sobre
wveiculos ( (Renach) ¢ infragoes (Renainf)

Denatran Consulta Online

Este documento pode ser verificado no enderego eletronico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05152020032400047
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SERVICO IMPLEMENTACAO

Quadro § - Principais servigos de 2019 - faturamento e relevancia

Solugio integrada ao Sistema de Registro Nacional de Veiculos
Automotores - RENAVAM para controlar a fabricagfio de placas
(blanks) padriio sua distribuiclio para os

Emplaca - Sistema Nacional de Emplaca-

mento estampadores e associagfo de placas a veiculos. Esse servigo ¢
ofertado mediante autorizagio dos Departamentos Estaduais de
Trnsito - DETRANSs.
Solugio que fornece informagdes das bases da Reecita Federal do
Gty Brasil (RFB) de forma ampla, segura, rapida e direta, utilizando

tecnologia de web services ¢ apoiado por um sistema de gestao de
autorizagio ¢ Consumo.

SERVICO IMPLEMENTACAQ

m.rwgo que contribui para uma gestio segura da
do a ofera de
wndwﬁcs de crédito para servidores dos estados ¢
municipios, nas esferas do executivo, legislativo e
Jjudiciario. © Serpro prové este servigo em sistema
propm integrado aos sistemas de folha de pagamento
éryua ourllnalnnh:s; pmpmcmnando seguranga
entes servidores,
conslgnmmm € consignantes.

Gestao de Margem Consignével

Servigo por meio de ces (WS) paraa
produgdio de Carteiras Nacionais de F —CNH,

as instituigdes solicitar autorizagdio para emissdo de CNH, obter o
oodtgo de seguranga impresso no documento, enviar dados da CNH
impressa ¢ incluir a numeragio do formulirio fisico,

Emissao de CN|

de cadastro,

Solugio de analise de i € biome-

Servigos que versam sobre Certificagio Digital, apre-
sentando todos os modelos de negdcios que o Serpro
presta aos seus clientes, sendo cidaddos, empresas ¢
Grgdos piiblicos.

do de Certificado Digital

Soluglo integrada ¢
de infragdes de trin

nformatizada para gerenciamento
0. Evolugdes como a criagfio de

tores no RENACH - Registro Nacional de Condutores Habilitados.

Datavalid tria facial que permite a do processo de . Radar - Sistema de Gestlio de Multas novos tipos de relatdrios, pardmetros de consultas, in-
i ici dessas em tempo real. tegraglio com outros sistemas agregam valor ao usudrio
do sistema.
A Consulta C ilita a i segura de apl
Consulta CPF com o Cadastro de Pessoas Fisicas para consulta das informagdes A Infovia Brasil ¢ um servigo de conexdio de orgos ¢
publicas deste cadastro, entidades piiblicas nas esferas federal e estadual aravés
. de uma infracstrutura de fibras opticas. Plancjada para
Painel Toxicolégico Painel que de laudos de condu- Infovia interconectar os clientes com faria largura de banda,

3.2.3 Servigos em Nuvem

Alinha de negocio Servigos em Nuvem tem como principal caracteristica servigos com modelo
repetivel — capaz de ofcrecer o mesmo servigo a todos os clicntes, com ou pouca
— capaz de crescer para stender grandes quantidades de clientes.

de negacio
—

ssim, tem uma grande presenga de servigos voltados para a disponibilizagio de infraestrutura, plataforma ou
software em servidores na internet. Esse modelo de disponibilizagiio permite que © ¢liente consuma recursos compu-
tacionais de qualquer local sem a necessidade de manter grandes estruturas de T1 permitindo que © mesmo se volic a
seu negocio principal. Essa linha de negocio esta dividida em cinco grupos, conforme demonstrado a scguir.

Quadro 7 - Principais servigos em nuvem de 2019

GRUPO DESCRICAO

seguranga ¢ auséncia de custos relacionados a aluguel
de meios de conexdio ¢ operadoras locais de telecomu-

nicagdo.

laaS a como Ser-
vigo) para governo, que permite acesso por demanda ¢
independente da localizaglio a um conjunto comparti-
Ihado de recursos computacionais configuraveis e de
alta | Esse centro opera com
miiltiplos fornecedores de servigos em nuvem, tornan-
do acessivel em um s6 lugar o que cada um oferece de
melhor.

Serpro Cloud

Solugao Web e Mobile, disponibilizada pelo DENA-
TRAN aos 6rgdos autuadores integrados ao Sistema
Nacional de Transito, que permite o envio de notifi-
cagdes ¢ comunicados em formato digital, mediante
adesfo prévia relativa a infragdes de trinsito registra-
das no RENAINF. Tem por objetivo prover solugiio
e para a gestio
eletrdnicas irs infragdes

Sistema de Notificagiio Eletronica

das
de trinsito.

Comunicagao Contém servigos que ap(\mm o negm:ﬂ facilitando a interagio de pessoas, o compartilhamen-

to de idcias,

Apresenta mmgnsqun as de de omo, por exemplo,
80 05 servigos desse grupo: Gestio de Margem Consig-

de trén:
nével, SNE, Radllr. Pml])c Plunfnrmaf.hm

Também faz parte da linha de negécios Servigos sob Medida e complementa com a Nuvem

Hospedagem Serpro, que permite ao cliente gerenciar todo 0 seu centro de dados virtual, podendo alocar &
liberar recursos de acordo com a sua necessidade.

Rede Refere-se a servigos de conexio.
Ce como valor para 0 Serpro € com presenga em todos 05 servigos ofe-

Seguranga recidos para seus clientes. $80 os serviges na linha Servigos em Nuvem: Certificagdo Digital ¢
Vio.

Jao quadro abaixo relaciona os servigos de maior destaque em 2019, em termos de faturamento e relevancia.

Solugho de mensagens ¢ colaboragdio de codigo aberto
que inclui sistema de email completo, catélogo de

. calendari
¢ tarcfas ¢ pode ser aocss.adn a partir de interface W\J.!
Microsoft Outlook, Mozilla Thunderbird e outros
clientes de email baseados em padries e dispositivos
maéveis. O SerproMail, por fazer uso de servigos de
computagdo em nuvem, € dotado de arquitetura tecno-
logica robusta para suportar o erescimento da demanda
& se adaptar 4s mudangas de negocio com rapidez ¢
custos ads dos, com toda sua infr instalada
em solo brasileiro nos Centros de Dados do SERPRO
e submetida 4 legislagio do pais, seguindo politicas
rigidas de Isso assegura a
aver €

SerproMail

das

a
trafegadas ¢ ar

SERVICO IMPLEMENTACAO

© NeolD é um certificado do tipo A3, que inova no
hardware criptogrifico, pois as chaves estao hospe-
dadas na nuyem do Serpro, dispensando o uso de um
token. © NeolDD & mais barato e possibilita o uso de um
mesmo certificado digital em mais de um dispositivo,
controle em tempo real e historico das ransagoes
realizadas com o certificado digital ¢ reali dc assi-

NeolDD

2 i disciplinar, supervisionar ¢ avaliar as suas praticas de gestio, de forma a
viabilizar a < o alcance dos obieti i i
O sistema de governanga corporativa do Serpro estd alinhado com as melhores priticas de mercado, segundo

05 padrdes do IBGC, resguardadas suas caracteristicas intrinsecas de empresa publica.

Prin realizages em 2019

Dentre as no Gira da

natura digital de documentos em dispositivos moveis.

4. Investimentos em infraestrutura

A gestlio da infracstrutura, obras e servigos de engenharia tem por objetivo principal o provimento e manu-
tengdio da infracstrutura de instalagdes dos centros de dados, i a ilidade ¢ altissima

dos servigos prestados. Também atua com o objetivo de padronizar e melhorar os ambientes de trabalho ¢
prediais, primando pela e b dos

instalagdies

novas tecnologias

O Serpro investiu aproximadamente Rs 18,7 milhes en

aestrutura do ambiente

operac da inf

dos centros de dados. Desses, RS 114,5 mllh(\. em ambiente operacional de T1, distribuidos entre (i) Plataforma

Alta (ambicnte de mainframes), em valor aproximado de RS 31,8 milhdes: (i) Plataforma Baixa, concentrados no
provimento i plataformas de nuvem ¢ big-data, no valor de RS 15,7 milhes; (iii) Armazenamento, em valores apro-
ximados de RS 37.6 milhdes: (iv) Ir de Rede. di entre o nacional. a Infovia Brasilia ¢
Redes Metropolitanas em algumas capitais, no valor de RS 5.8 milhdes: (v) Solugdes Corporativas internas, no valor
de RS 7.2 milhdes: € (vi) Seguranga da Informagio. no valor de RS 16.4 milhdes. Em infracstrutura de logistica foram
nvestidos cerca de R$ 4.2 milhdes.

4.1 Seguranga da Informagio

Os em da priorizaram a adogao de medidas de protegdo mais efetivas para
grandes volumes de dados, redugdio do risco de prejuizos de imagem dos clicntes ¢ do Serpro, ¢ maior confiabilidade
as agdes de pericia téenica em apoio a auditorias ¢ sindicancias,

Em 2019 foi criada uma direa dedicada ao tema Seguranga, integrando os assuntos infracstrutura, governanga
de seguranga da informagfio ¢ de seg da i Essa visio possibilitou tanto a criaglo
do Centro de Operagdes de Seguranga (SOC), com o objetivo de monitorar os ataques direcionados 00s sistemas
estruturantes do Governo, como a atuagdo, de forma colegiada, para alinhar a empresa com a Lei Geral de Protegio de
Dados Pessoais (LGPD).

4.2 Transformagiio digital

Em 2019 foi criado o Escritorio de Governanga de Dados com os objetivos de viabilizar a transformagdo digi-
tal do Serpro a partir dos dados. definir ¢ adotar padroes, modelos, politicas. formagao de cultura ¢ boas praticas sobre
o uso dos dados liticos, além de outras agdes voltadas & mod da expl

) a criagdo dos Comités Téticos de Gestdo de Riscos e Controles Intemos, responsaveis por atuar

como pnm:lpnl meio de conexdio entre a gestlio estratégica ¢ a gestdio operacional; sfio da Metodologia de
Gestao de Riscos e Controles Internos, com a inclusio de um capitulo especifico para Gestio de Riscos Estratégicos: e
ivia da s do G dos Riscos a Integridade. que visa garantir o alcance dos obje
estratégicos de forma correta e transparente ao mitigar riscos de fraudes, corrupglo ou conduta antiética nos negocios;

Ainda, com o proposito de se manter aderente aos principios da integridade e da ética. o Serpro renovou em
20190 com o Pacto E ial pela Integridade ¢ Contra a CorrupgBo. uma iniciativa do Insti

“thos em parceria com a Controladoria-Geral da Unidio (CGU). O Pacto visa unir empresas com o obje
mover um mercado mais integro ¢ ético, assim como erradicar o subomo ¢ a corrupglo. A adesdo a0 Pa
pré-requisitos para obtengdio do Selo de Empresa Pro-Etica, que o Serpro pretende alcangar em 2020,

Conformidade legal

A eficiéncia ¢ a conformidade legal no Serpro estiio associados @ efetiva atuagdo das trés linhas de defesa da
empresa, onde cada linha contribuiu no desenvolvimento dos temas afetos a sua drea. awando de forma a garantir que
a empresa atingisse seus objetivos,

Além dos alertas de conformidade que visam informar ¢ orientar as dreas quanto i observincia de marcos
regulato (leis, decretos, portarias, resolughes, instrugdes normativas, ec), adas avaliagdes de
fi bi de normas ap a0 Serpro, sejam ¢las externas ou internas,

aferir o
obedecendo ao Plano Anual de Conformidade.

ieral de Protegfio de Dados Pessoais (1L.GPD). Foi realizada
avalinglio de preditiva ndo vigente). a fim de identificar o grau de aderéncia do
Serpro 4 LGPD, bem como as lacunas exisienies ¢ que precisam ser tratadas para adequagfio dos processos organiza-
cionais até a produgio de efeitos da legislagio em andlise. Tendo por base esse diagnostico, a empresa vem ndolandu
agdes que visam garantir aderéncia 4 LGPD, transformando o Serpro em uma referéncia no assunto, E pre

timento de ordem de RS 3 milhdes até a conclusio do projeto, que conta com a participagiio direta de 35 téo
indireta de mais de 200 empregados.

Em 2019 o Serpro dedicou atengaio especial & [
al

6. Governanga de Tecnologia da Informagio

A Governanga de T1, sistema pelo qual o uso atual ¢ futuro da T1 & dingido ¢ controlado, orienta a execugiio
das agdes ¢ projetos de T1 da empresa, apresentando estratégias e planos de agfio que visam direcionar esforgos ¢
recursos para o atingimento dos objetivos de T,

Nesse sentido, o Plancjamento Estratégico de Tecnologia da Informagdo (PETI), norteado pelo Plancjamento

a e
de dados na empresa, Como o novo GovData, a criagao do CoE (Centro de de Analytics e é

isa que o ormagio estejam fortemente

al (1A}, assim coma as acdes cducacionais da Jomada de 1A,

A criagiio desse escritdrio dialoga dnma-m.mu com os principios ;ms.mwadm p-.hn L
Estatais no que se refere a adoglio das praticas de 5
conformidade.

De p..}.x Lei das
de riscos ¢

5. Governanga Corporativa

A cstrutura de governanga ¢ gestao do Scrpro ¢ formada pela Assembleia Geral, pelos Consclhos de Adminis-
tragiio ¢ Fiscal. pela Diretoria Exccutiva, pelos Comités Estatutarios ¢ pelas dreas de Auditoria Interna, Ouvidoria,
Corregedoria ¢ Comissao de Etica.

O Conselho de Administragiio & responsavel pela administrago superior do Serpro ¢ a Diretoria Executiva
pelo exercicio das atribuigdes decisorias concernentes as finalidades da empresa, cabendo, ainda, ao Conselho Fiscal
fiscalizar os atos dos administradores e verificar 0 cumprimento de seus deveres legais ¢ estatutarios.

E il S0 o Conselho

A Auditoria Interna ¢ os Comités de Auditoria ¢ por
“tica desempenham suns fungdes de modo a

de Administragdio, enquanto a Ouvidoria, a Corregedoria ¢ a Comissdo de
garantir a Integridade e o Compliance da atuagfio empresarial

Uma das finalidades do Serpro, prevista em seu Estatuto Social, ¢ “contribuir para o éxito da gestao ¢ da
governanga do Estado, em beneficio da socicdade™. Para isso, a atuagdo dos scus administradores csta comprometida
com a adogao de um conjunto de medidas aderentes as determinagoes legais sobre governanga das empresas estatais,
as dirctrizes governamentais ¢ as melhores priticas de mercado

Nesse
nizacional, assil

o Serpro

€ de g 5 T

entido, no dmbito da revisio de sua
[ novos

a sua cstrutura orga-
iva para informar,

as metas, aos ob; e negdeio ¢ & do Serpro. Por sua vez, o Plano Diretor de Tecnologia da
lll\nnn:!cao(I‘Dll)ﬂgmonﬂ&[m L‘Dmndempk a prioriza seus i i e iniciati “onstitui-se. ain
como de i para auxiliar na gestdo dos recursos ¢ processos de T1, que visam
atender as nece: lades lm.noll\gn..ss e de informagao.

Em 2019 foi revista a metodologia de elaboragio do PETI e do PDT1 aplicando-se téenicas de design thinking
€ User Experience IUXI A identificaglio de cenarios ¢ tendéneias, além de ser um ponto de partida para os planos
em 2019, ¢ pelo k do International Integrated Reporting Council (IHRC). Por isso, o
bcrprn envidou esforgos para estar aderente, no PETI 2020-2024, a estas diretrizes. uma vez que esta abordagem ainda
ndio estava presente no PET] 2016-2019,

Destaca-se, ainda, que 0 Serpro é responsdvel por dar sustentago ao Governo na implementagio das politicas
publicas atuando como ator ativo na viabilizagio do governo digital. Nesse sentido, tem atuado com sua expertise
em ser cmpresa i ia ¢ uma f para adoglio de nuvem govemamental ¢ de outros
servigos de infracstrutura de TL

7. Reconhecimento da empresa

O empenho do Serpro em aprimorar suas praticas de governanga ¢ gestdo vem sendo reconhecida tanto pelo
mercado como pelos drados de supervisiio e de controle ¢ fiscalizagdio.

Em 2019, além de se manter no nivel 1, o Serpro alcangou nota maxima (10) no 4° Ciclo de Avaliaglo do Indi-

cador de Governanga da SEST (IG-SEST) e. também, foi premiado em anuarios de referéncia no mercado!

Em agosto de 2019, a empresa recebeu o prémio de methor empresa no setor da Industria Digital durante o
evento “Melhores e Maiores 2019 da Revista Exame™. O evento apresenta o ranking das 500 maiores empresas do
pais ¢ premia aquelas que mais se destacaram em 20 setores da economia bras

Este documento pode ser verificado no enderego eletronico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05152020032400048
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Fm setembro de 2019, 0 Serpro foi eleito a melhor empresa brasileira na categoria Servi
ul meni: durante a i “Melh da Dinheiro 20197, evento promov

Dinheiro que apresenta o ranking das 1000 maiores empresas do pais, selecionando aguelas que mais s¢
em 26 categorias.

Em setembro de 2019, em ceriménia realizada pela Férum Editorial. o Serpro foi reconhecido como uma das
100 maiores empresas que atuam no mercado brasileiro de telecomunicagdes, alcangando o 367 lugar por sua atuagio
em servigos de rede, como infovia, acesso i internet e administragio de rede local

O Serpro também foi qualificado com os selos Pro-Equidade de Género - 5* Ediglio ¢ Empre:

caf). O prime concedido como reconhecimento do trabalho ativo para reduzir os efe
s por género ¢ i fe promogio do equilibri

miliar, destacando- d ngas idade ¢ dad

mos dircitos da licenca maternidade: o auxilio-creche: o auxilio-filho com de

entre o trabalho ¢ 0 am-
lio

G com
ciéncia: o horario de trabalho

Administradores do Serpro®

* Administradorss com mandalo viseats em descmbro de 2019

Conselho de Administragio Diretoria Execu

Mirio Paes de Andrade
Diretor-Presidente

n Monteiro

Presidente do Conselho de Administragiio

Anténio de Padua Ferreira Passos
Diretor de Administr:

no Rocha Heckert

Conselheiro de Administragio

Ricardo Cezar de Moura Jucih
Dirctor de Desenvolvimento

Nina Maria Arcela
Conselheira de Administragio

Gileno Gurijio Barreto

O
cvisa Istol Ative NE bt I L)

Creéditos a receber 795.297.4 735.119.5

Clientes. 8 545.023,0 565.247.6

Ressarcimento de pessoal 9 81.145,0 883494

a Amiga da Créditos diversos a receber 10 234757 23824

0s das

Créditos tributdrios n 1456538 79.140,0

Bens, valores em circulaglo ¢ demais de curto prazo 8907

Ativo ndo circulante mantido para venda 12 27085 27085

Nio circulante 1.879 678,0 1.743.925.4

Realizivel a longo prazo 1.338961,1 1.189.787.2

Depésitos judiciais ¢ recursais 13 230,544,3 2898267

Ressarcimento de pessoal 14 351.730,5 408.412.9

Créditos tributirios diferidos 15 6552329 4311889

Créditos realizdveis a longo prazo 17 101.409.9 60.280.6

Outros ativos 435 782

Imobilizado 18 476.669.2 4753599

Intangivel 19 64.047,7 787783

Total do ativo 3.685.986.3 2.970.987.6

As Demonstragies devem ser lidas conjuatamente com as notas explicativas

Em milhases de RS

As devem sor lidas

as notas explicativas

tor Juridico ¢ de Governanga e Gestio Passivo ~NE Dezembro 2019 szl:lsbm
léda Aparecida de Moura Cagni
Conselheira de Administragdo Circulante 2089632 814.468,5
Antonino dos Santos Guerra Neto
Diretor de Operagde: Consignagdes 20 912335 56.444,7
Ivanyra Maura de Medeiros Correia Tributos ¢ encargos sociais 21 156.527.8 1747250
Conselheira Independente .
. André de Cesero X Depasitos diversas origens 35892 37117
Dirctor de Relacionamento com Clic
nas de Miranda Gomes Obrigacdes a pagar 6476127 579.527.1
Conselheiro Independente o =
Wilson Biancardi Coury Fornecedares 23 103 589.0 126.541.6
Diretor de Desenvolvimento Humano Pessoal a pagar ¢ encargos trabalhistas 24125 289.270,7
André dos Santos Gianini
Conselheiro de Administragio Processo trabalhista a pagar 26 65.214,1 74.483,5
Representante dos empregad
B e Plano de previdéncia complementar 27 379523 37.1783
Participacdo nos lucros ou resultados 34 296455 -
Dividendos e juros sobre o capital proprio 34 156267 520187
Outras obrigagdes 323 343
Balango Patrimonial
Ndo cu lante 1.799 6897 1.178.067,5
As Demonstrages devem ser lidas com as notas explicativas FrE T = T T
Em milhares de RS
Processo trabalhista a pagar 29 118056.9 180.240,2
Ativo NE 2019 2018 Provisdes trabalhistas, civeis ¢ administrativas 30.2/30.4 388 1631 2429562
Circulante 1.806.308.4 1.227.0622 Beneficios pos-emprego 31 12125455 708.270.1
Caixa e equivalentes de 3 1.007.509.6 487.881.3 Obrigacdes judiciais 4855 4855
Atives financeiros 7 4381 4623 Outras obrigagdes 2349 264.0
dos Abrangentes
Passivo Dezembro 2019
2018
Em milhares de RS
Patrimonio liquido 32 987.333,5 978.451.6
Capital 321 1.061.004.8 1.061.004.8 L ORI e T
e 9.5 59.702,3
REivas T B TilE Resultado liquido do periodo 486,849, 459,70
e s 2 sentes : X
Reservas G remvaliagan =en T T (+/-) Outros resultados abrangentes (304.891,7) (11.744.0)
Ajustes de Instrumentos Finance 24,2 206,5
Reservas de lucros 323 8988 167.007.3 e 0 ) 2
Ajustes de Pa At 4619204 18.106.7
Outros resultados abrangentes 324 (692.666.5) (387.774.8) arER e AR A ¢ ) ¢ )
TsroaPidiotds sciwmiiohs 535 N N Tributos diferidos sobre cilculo atuarial 157.05: 6.156.3
957, 7.958,
“Total do passivo 3.685.986,3 2.970.987.6 Sessiatsal e v psds Loty il
As D devem ser L
As devem ser lid: as motas explicativas
Demonstragio do Resultado do Exercicio
As Demonstragdes devem ser lidas com as notas ativas Demonstraghio do Flux de C
Em milhares de RS
Em milhares de RS
N
£ epembro iy 2018 Dezembro 2019 Dezembro 2018
Receita operacional liguida 332 28590754 2.746.897.6 ki bdacios apesacionuis
Custo dos servigos prestados 3340335 (1.368007.0)  (1.240.846.4) Recobimmiotos de clisntes 3.065 8486 2 8349050
DG TS 1:491.063,4 e Recebimentos de clientes — excrcicios anteriores 335.067.1 333.801.8
Despesas operacionais (exceto resultado financeiro) 33.4/33.5 (1.009.070,8) (868.314,0) Rezsrcimento de pessool requisitado 354 268.6 318.141.0
Despesas com pessoal ¢ beneficios (604.625.8) (700.440,0) Outros recebimentos 646283 56.804.0
Depreciagio e amortizagio (28.275.2) 325.6) Receita de compensagdo tributdria 815556 103.182.2
Locagio (14.997.7) (16.793.2) Tributos e encargos — inclusive compensagio tributaria (791 061 ,5) (756.600,9)
Loermersom i (41.256,3) (51:393,3) Pessoal ¢ encargos — inclusive compensaglo tributaria (1.8912965)  (1.899.641.5)
Servigos de comunicagao - (6.006.9) Sentenas judiciats (112.582.9) (114.315.7)
Servigos profissionais ¢ contratados (40.261,9) (54.642.0) Pagamentos a fornecedores (410.222.7) (485.078.9)
Servigos publicos (14.630,9) (15.967.0) Caixa Higuiido p dis atividades op s (@) 696.804.6 301.194,4
Resultado com eréditos a reccber (55.120.8) (9.774,8) Imobilizado/ intangivel (126.09.1) (135.711.5)
Despesas tributirias diversas (5564.5) (4333.6) Caixa liquido p s by (126.096.1) (135.711.5)
Matcriais (4.522.7) 13.870.2) Caixa liquido gerado nas atividades de Financiamento () (52.018.7) -
Outras despesas/receitas (5.756.8) 39.864.9 Movimentagdo liquida de caixa ¢ equivalente de caixa (a) + (b) + (¢) 5186898 4829
Resultado com apbes judiciais (194.058.3) (10.632.4) Saldo inicial — caixa ¢ cquivalentes de caixa 488.819.7 233.336.8
Resulticia fixationto e 216704, (F220.2) Saldo final — caixa e equivalentes de caixa 1.007.509.6 488.819.7
Resultado antes dos tributos sobre o lucro 460.327.1 605.415.1
As D i g ik bativis
Tributos sobre o lucro 22.1(e) 26.522,3 (145.712.7)
Tributos correntes 221 (¢) (68.445,3) (94.106,7) do Valor A
Tributos diferidos 221 () 94.967.6 (51.606,0) Em milhares do RS
Lucro/Prejuizo liquido do exercicio 486.849.5 459.702,3 2019 7 2018 Py

I - Receitas

Este documento pode ser verificado no endereco eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo codigo 05152020032400049
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2019 Yo 2018 Yo Reservas Lucros ou Outros
Capital e Patriminio
1.1 - Vendas de Servigos 34357477 1273 33106985  117.8 Reavaliagho  Legal m scunuilades abrangestes  Mauie
1.2 - Provisao para Créditos de Liquidagio Duvidosa (55.120.8) 2.0 (97748)  (03)
2 - o - = (11.744.0) (11.744.0)
1.3 - Descontos Concedidos (3.675,1) .1 (19876)  (0.1)
Saldo em 31 de
1.4 — Vendas Canceladas (3.215.6) w1 (229.1) - dezembro de 10610048 10610048 109513 1560560 - (3BTITA8)  9784S16
018
1.5 - Outras Dedugbes de Vendas. - & G12245) (LD
33737332 1250 32674825 1163 As Demonstragaes devem ser lidas conjuntamente com a5 notas explica vas
2 - Insumos adquiridos de terceiros (387.142.8)  (143)  (3325205) (11.8)
3 - Valor adicionado bruto (1-2. 2.986.590.4 10,7 29349620 1044 RSN i e
4 - Retencdes Reservas Lucros on Outros
Capitat Prejuizos  resultados 'Ot ""“‘H e
4.1 - Depreciagdes ¢ Amortizagdes (115.198.1) (43)  (122750,1) 4 Reavaliagio  Legal ﬂ“:“'l:rh acumniades  abrangemses  lAUKO
4.2 - Resultados com Agdes Judiciais (194.058,3) 7.2) (106324)  (04)
r;i’::en;(::: 1.061.004,8 1382142 109513 56.056.0 - BSTITAR) 9TR4SIE
(309.256.3) (1333826) (4.7
Ajustes de
s S, = (828 - - . - asrme
5 - Valor adicionado liquido (3-4) 2.677.334,0 992 2.801.5794 997 Ines
6= Recebido de terceiros Lucros/Pre ) ) i . el i
Liquido
6.1 - Receitas Financeiras 21.177.3 0.8 8.705.5 0.3
Resultada
7 - Valor adicionado total @ distribuir (5 + 6) 26985113 100,0 28102850 1000 Liguido do - 486,819,5
Perioda
Distribuigao do valor adicionado 2019 2018
< e - - 243425 34B5490 (372.891.5) - =
7.1 - Empregados (Saldrios, Encargos e Beneficios) 1.590.502,2 589 15635703 556 Resenvas
7.2 - Governo (Impostos ¢ Contribuigdes) 620.098.2 23,0 787.012.3 280 Reserva Legal 2 = 243423 = (24.342.5) = d
- e Terce: = " 5 Reserva de
7.3 - Capitais de Terceiros Retencdo de - - - 3485490 (348.549.0) e -
7.4 - Capital Proprio 487.910,9 18,1 459.702,3 164 Laces
o — . Realizaglo
Acionista (Dividendos ¢ Juros sobre o Capital Proprio} 1.061.5 - - - B } — i R A = Dlcnansss
Lucros/Prejuizos Retidos 486.849.5 18,0 459.702.3 164 Reavalinglo
TOTAL 2.698.511,3 100,0 28102850 1000 )
- (1668 8) - 16688 - -
reavalingdo
devers ser lidas com as notas explicstivas edificios
Tributos sobre
oo T Reserva de - {40.746.6) - - - -
Demonstracio das Mutagdes do Patrimonio Liquido bsoredebed
As Demonstragdes devem ser lidas eonj com as notas expli tinicao de
s =) g c = (115.626,7) - (115.626.7)
Divider /.
Em milharcs de RS Dividendos/ JCP
Juros sobre
Reservas Lucros ou Outros Capital Préprio/
- . - (115.626.7)
Capital Tetmgia—  Prejuizos  resuitados  Priiaie Dividendos
Reavaliagho  Legal acumulados  abrangent Lo complementares
de lucros
Saldo em 01 S e -
Jjanciro de 2018 LOGLO04.S 1.061.004.5 - - (186.616,4) (376,030.8) 636.571.9 Resultados - - - - - (304.891.7) (304.891.7)
Reconhecimento . YT 5 .
de saldos iniciais i N B - S - R WERCEUS
- - - - - (24.2) -
™ anceiros
Lucroa/Frajod zoc = - - = 159.702,3 = 4597023
liquidos el
}_;;’:: i - - - - - (4619204) A
Constituigao de = 5 109513 156.036.0 (167.007,3) = =
Cicsoiond Tributos sobre
onstituigio stes de - . - - 1570529 5
Ll“'(k“:;“ﬂf;]::l’ - - - (52.018.7) - (520187) passivo atuarial
certificado digital que pode ser wilizado sem wken fisico no Brasil, o NeolD: uso de biometria facial no DataValid: ¢
Rescrvas Lucros ou Outros . anie sistemas que agilizam gestdo de notificagdes de infragdes de trinsito (SNE/Radar).
Capital Retengho Prejuizos resultados liquide
Reavaliagio Legal R acumulados brangentes
Nota 2 - Preparagiio ¢ apr das aches
dezembro de 1.061.004,8 790063 352938 S04.6051 - (692.6665)  987.3335
201 2.1 - Declaragiio de conformidade com as normas brasileiras de contabilidade
- i g As estilo preparadas em com as préticas contdbeis adotadas no Brasil
(BRGAAP),
A emissdo ¢ div ulgm,in das s ab do . encerrado em 31 de dezembro de 2019, foi

Notas Explicativas &s Demonstragdes Contdibeis

Nota 1 - Contexto Operacional

O Servigo Federal de Processamento de Dados - Serpro ¢ uma empresa pablica. vinculada ao Mln tério da
Economia. com sede em Brasilia (DF). Foi criado pela lei n® 4.516, de 1° de deze

de 13 de outubro de 1970: Iei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976; lei n® 13.303, de 30 de uniw de 2016;
regulamentado pelo decreto n® 8,945, de 27 de dezembro de 2016; por seu Estatuto Social vigente ¢ pelas normas
legais que The forem aplicaveis.

A empresa tem por objeto social desenvolver, prover, integrar, comercializar e licenciar solugdes em tecnolo-
gia da informagfio, prestar € enica no campo de sua especialidade, além de
executar servigos de tratamento de dados ¢ informagoes.

Com a mi cional de conectar E \(.ulu ¢ sociedade com \Uluu\t\ iilLlHli\ inovadoras, o Serpro desen-
volve importantes teenologias para o governo
estruturanies para todos os cidaddos. Atualme
informago e Servigos em nuvem.

s que agdes
bs: Sery |l.u~ \Uh medida, Servigos de

c. pu\‘;ul trés linhas de negy

Servigos sob medida

Congrega a maioria dos servigos tradicionais. como Imposto sobre a renda da pessoa fisica (IRPF), o Sistema
integrado de administragdo financeira (SIAFT) ¢ o Sistema integrado de coméreio exterior (SISCOMEX), agregando
ientes como Receita Federal do Brasil (RFB), Secretaria do Tesouro Nacional (STN), Departamento nacional de
trinsito (DENATRAN) ¢ Policia Federal, por exemplo. Caracteriza-se por ofcrecer atendimento persanalizado ¢ so-
lugdes especificas, dependentes de projetos de desenvolvimento, infraestrutura, produgao continuada ¢ ¢
para clicntes

Contempla os servigos de desenvolvimento, centro de dados, rcdn. de © serv
administragio de rede local, central de servigos Serpre da G0 a distincia
entrada ¢ saida de dado linha de negocio com maior faturamento na u.mnn.m. € O SCrvigo com maior n:nn.“.nml
vidade ¢ a hospedagem de aplicagbes.

Servigos de informagio

Atende ao mercado piblico e @ 0 Servigos, gias e produtos relacionados 4 aquisi
¢lo, tr andlise, disp ¢ de infi de governo, origindrias das
bases de dados hospedadas no Serpro. Representa a linha de negacio com maior erescimento desde 2018 ¢ contempla

SETVIGOS como nsulta CNPJ ¢ consult

plataformas de inteligéncia de negocio de consulta CPF, NF

Servigos em nuvem

|orpub1mo

nindo produtos ¢ servigos padronizados ou com baixo grau de
para comer

nal

Linha direcionada para o s
personalizagho, focados na di aclo de recursos

pelas modalidades “infracstrutura como servigo™ (recursos comp Z

¢ rede sio rpro ¢ oferecidos a seus clientes sob demanda)

idl:pol’uhll izagdo de softwares csyk.&.lﬁl.o& ¢ estrutura necessaria. como servidores, conecti

¢llo no modelo de I

©m massa. £

ompe

por : ar-
& “software como servige
fades ¢ seguranga, co
pelo uso ou no modelo de us\mdlurﬂl Os servigos em nuvem contemplam

o SerproMail, soluglo de com P para orglos piiblicos, ¢ a
gestdo de margem consignével, Heeuitat dn parceria com o até entdo do j atual Ministério da
Economia

Entre grandes servigos em 2019, d o prc de mais de 30 milhoes de declara-
gdes de Imposto de Renda da Pessoa Fisica; d I da d da do ISSON (DP1); aprim,

ramento do Sistema de Gestiio de Convénios € Conlratos de Repasse (Siconv); langamento de aplicativo do Tesouro
Direto; acréscimo de funcionalidades ao Sistema de Gestao de Pessoas (Sigepe Mobile); elaborago do sistema agil
para pagamento de dividas com desconto para micro € pequenos empreendedores (PERT/MED. € programa de decla-
raglo de débitos ¢ créditos para empresas (DCTF Web).

Destaque, ainda. para as novas solugdes: Carteira d -

nto a Carteira nacional de

ital de trinsito (CDTe). dispositivo que permite ter
abilitagdo (CNH) quanto o documento do veiculo (CRLVY: o primeiro

autorizada pela Admi ada em 10 de fevereiro de 2020.

tragio da Empresa em reunifo rea

As b ifie 1z 1 do Conselho de Adm
o Conselho Fiscal em 18 de margo de 2020, e serdio a ap
abril de 2020

istragdo, em reunidio conjunta com
Geral Ordindria de 23 de

em

Todas as informagdes relevantes proprias das
dem aquelas utilizadas pela Administragio na sua gestao.

estho sendo evi it 3

Base de mensuragiio

As d beis foram p das com Imsn. no custo hi xunco Coui éxc 580 dos ativos fmmu:
ros, que sio avaliados a valor justo com reflexo no patriménio liquido, das civeis ¢
tivas, que sdo mensuradas pelo valor atual estimado da obrigagio ¢ suas variagdc smpactam diretamene o resuftado

do e das relativas aos b
preseme Iiquido das obrigagoes, que podem impactar tanto resultado do exerc
tes (patrimonio liquido).

pelo valor
quanto outros resultados abrangen-

2.3 - Mocda funcional ¢ de apresentagiio

A moeda 1 onal da
scntadas em milhares de Re

wpresa ¢ o Real ¢, para fins de apresentaglio, as demonstragdes contabeis estio apre-

2.4 - Uso de estimativas ¢ julgamentos

Na preparaglio destas demonstragdes beis, foram dos jul; cstimativas ¢ premissas que
afetam a aplicaggio de politicas contabeis e valores reporados a ativos, passivos, receitas ¢ despesas. Os valores defini-
tivos das transagdes envolvendo essas estimativas somente serfio conhecidos por ocasifio da sua liquidagio,

Estimativas ¢ premissas sio revistas de forma continua. As revisdes das estimativas sfio reconhecidas prospec-
tivamente.

2.5 - Mensuragio do valor justo

A mensuragfio do valor justo dos ativos f
pregos que foram obs Jos ¢ out
ativos ou passivos considerados semelhantes.

ciros & pela abordagem do mercado principal. onde se utiliza os

5 80 produto, em transages no mercado que envolvem

2.6 - Reclassificagdes

Para fins comparati

os ¢ melhor avaliaglo das situagdes apresentadas, algus
de materialidade e, porta
de grupo de d

informagdes podem ser reclas-
10, nfio sio objeto de reapresentagio
i de valores

justes de Exercicios Anteriores

No exercicio de 2019, a auditoria i a de de se proceder estudo
implantagao do custo atribuido (deemed cost) com read dos is de d em fungdo da vida
atil e valor residual de bens imoveis. A recomendaglo, baseava-se, segundo a auditoria, na ndo parametrizagdo do
valor residual esperado para o ativo. Com o objetivo de ampliar o entendimento sobre a referida recomendagdo, cabe
esclarecer que:

(@) No exercicio de 2009 o Comité de Pronunciamentos Contdbeis emitiu 0 CPC ICPC 10 e OCPC 02
sobre as alteragdes no imobilizado bem como a forma como devem ser evidenciados no balango. Dentre as principais
sdangas ocorridas estio:

Este documento pode ser verificado no endereco eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo codigo 05152020032400050

Documento assinado digitalmente conforme MP n2 2.200-2 de 24/08/2001,
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+ Alteragdo no conceito de imobilizado;

* Reconhecimento deste bem no ativo imobilizado;

+ Revisdo das vidus iteis,

+ Depreciagho diferente da regra fiscal;

+ Adogdo do custo atribuido - Deemed Cost

(b) No exercicio de 2010, em relaglo ao Ativo Imobilizado, a empresa optou por manter o valores que se
encontravam em Balango, pois as normias contdbels facultavam a adoglo do deemed cost somente naquele ano. Ainda,
especificamente sobre os bens imoveds, foram atribuidos, 4 partir de dezembro daquele exercicio, os seguintes pardme-
tros: (1) valor deprecidvel: montante registrado ma depreciagdo acumulada aié novembro de 2010; (2) valor residual;

valor do bem menos a depreciagio acumulada. Dessa forma, o valor residual, a partir de dezembro de 2010, ndo mais
sofreu depreciagdo empresarial, Essa politica permancceu até os dias atuais,

Em virtude de todo o exposto, para atender tal recomendaglo, foi constituido grupo de trabalho para estudo dos
imoveis do Serpro, para avaliar. 4 luz da legislaglo vigente, a necessidade de revisar, desde o exercicio de 2010, ds
seguinles premissas:

+ estimativa de vida il dos imoveis do Serpro;

+ aplicago do custo atribuido ¢;

+ alteragdo nas politicas contdbes que regulam sobre o assunto,

Do resultado do estudo:

{a) No que tange ao ao deemed cost, por possuir inferpretagdes adversas sobre o tema, entendeu-se que b a ne-
cessidade da contrataglo de uma consultoria especializada a fim de pacificar o entendimento sobre o assunto ¢ assim
stibsidiar a tomada de decisdo pela administragdo.

(b) No que tange a remensuraglo das vidas iteis dos bens imdveis com relorno da depreciaglo ¢ recdleulo do
valor residual, foi aplicado o disposto na NBC TG 23 no seu item 32, que trata de mudanga nas estimativas contdbeis,
considerando que a necessidade de revisdo ocomeu em consequéncia de novas informagdes ou de maior experiéneia e
dada a sua natureza,

Assim, RS 16,7 milhoes foram baixados da reserva de reavaliagdo no inicio do periodo contra ajusies de exer-
cicios anteriores, seguindo orientago sobre o retomo da depreciagdo, consolidando a intenglo da administragdo na
alienagdo desses bens imoveis objeto da mudanga. O quadro abaixo apresenta esta movimentagdo por ano,

Ano depre‘:lhn;:j I:;?nd:ou:nntﬂ R Impacto no patriménio liquido
a reservi de reavaliagio bl

2010 R§192832999 RS 192832999
2001 RS 1.887.301 .69 RS 188730169
20 R$ 1.954,69.86 RS 1.954.69%,86
2003 RS 191480509 R$1914.805,09
2014 RS 1.876.50899 RS 1.876.508,99
2005 RE1.839.71469 RS 1.839.714,69
2016 RS 1.804.335,56 RS 1.804.335 36
207 R§1.770.291,30 R$ 1.770.291,50
2018 R§ 1.737.508,32 RS$ 173750832
2009 RS 1.668.758.71 RS 166875871
TOTAL RS 18.371.319,% RS 1.668.758,71 RS16.702,561,25

18- Imunidade Tributdria

() Supremo Tribunal Federal (STF), através de decis3o proferida nos autos da Alo Civel Origindria (ACO)
L658/DF de 06 de abril de 2018, fundamentada no art. 150, V1, “a” da Constituiglo Federal, concedeu ao Serpro a
imunidade tributdria reciproca sobre bens, patrimdnio ¢ servigos, condicionando a sua aplicabilidade exclusivamente
s situagdies em que a empresa prestar servios a orgdos ¢ entidades da administragdo plblica

2.9 - Demonstragio do Fluxo de Caixa - DFC

A Empresa apresenta a DFC (NBC TG 03 (R3)) pelo método direto.

210 Demonstracio do Valor Adicionado - DVA

A Empresa elaboraa DVA (NBC TG 09), que ¢ apresentada como parte integrante das demonstragdes contd-
beis,

Nota 3 - Informacdes gerais do contesto externo

Em virtude da inclusdo do Serpro no Programa nacional de desestatizaglo (PND) do Ministério da Economia,
por meto do decreto o 10.20672020, ¢ considerando o que dispde os itens 25 ¢ 26 da NBC TG 26 (R1), ncertezas
relevantes acerca das operagdes da empresa derivados de eventos ou decisdes estratégicas podem provocar modi-
ficagbes nas politicas ¢ transagdes da empresa, impactar o formato juridico do Serpro no futuro proximo, provocar
alteragdes na composicdo aciondria, na cadeia de fomecedores, na carteira de clientes, nas parcerias de negocio, no
modelo de negdeio, alteragdo das politicas contabers, alteraglo de eritérios da administragdo em relagdo a créditos a
receber, alleraglo do estatuto social, reformulagdo da govemanca corporativa, estimativas de provisdes, dentre oulros.

(Caso se coneretizem, essas alieraghes 1ém reflexo imediato ¢ significativo nas demonsiragdes contibess, alé
mesmo em relaglo aos segmentos das operagdes (Normas Brasileiras de Contabilidade Técnica - NBC TG 22),a
relagdo do Serpro com Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM), com a Bolsa de Valores B3, com o Governo Federal
& com mercados extemos.

Nota 4 - Principais politicas contibeis

Considerando o que dispde a norma contdbil, as prdicas mais significativas aplicadas pelo Serpro no exercicio
de 2019 estio apresentadas a seguir;
4.1 - Caixa ¢ equivalente de caixa

Compreendem saldos de caixa ¢ investimentos financeiros com realizagdo imediata. Estio sujeitos a risco
insignificante de aleragdo no valor justo, sendo utilizados na gestdo das obrigagdes de curto prazo.
4.2- Ativo Imobilizado

O ativo imobilizado corresponde aos dircitos que tenham por objeto bens corporeos destinados & manutencio
das atividades empresariais. Sdo mensurados pelo custo de aquisigo, deduzido das depreciagdes acumuladas.
4.3 - Ativo Intangivel

Tratasse de gastos incorridos, que atendem aos critérios de reconhecimento ¢ mensuraglo para screm ativados,
diretamente associados a software identificiveis ¢ tnicos. S3 mensurados pelo custo de aquisiglo, deduzido das
amortizagdes acunuladas.
4.4 - Gastos subsequentes

Incorporados somente nos casos em que os beneficios econdmicos futuros sejam auferidos para a entidade.

4.5~ Ativos ndo circulantes mantidos para venda

Os ativos ndo cireulantes sdo classificados como mantidos para venda, se o objetivo da administrago for a
destinagdo para venda.

4.6~ Redugdo ao valor recuperdvel

(s valores contdbeis dos ativos nio financeirs (bens movels, imoves, terrenos e ativos intangiveis) devem ser
revistos anualmente, caso haja indicacdo de perda no valor recuperavel (NBC TG 01 (R4)),

Em 2019, ndo houve registro de evento que possa ter comprometido os valores registrados no ativo imobili-
zado ¢ intangivel. Além disso, a Empresa apresentou tetorno positivo na utilizaglo de seus ativos, haja vista o lucro
apurado no encerramento do exercicio, somando-se ainda o fato de que ndo foi apontada qualquer indicaglo de desva-
lorizagdo dos ativos de maior representatividade da Empresa.

Assim, mostrou-se dispensdvel a realizaglo do teste de redugdo ao valor recuperavel de ativos (NBC TG 01
(R4)

Este documento pode ser verificado no enderego eletronico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05152020032400051
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4.7 Provisties

Sto reconhecidas em razdo da entidade possuir obrigagdes presentes associadas a eventos passados, que podem
ser estimadas de maneira confivel com probabilidade de que recursos econdmicos sejam exigidos para liquidar a
obrigagdo na data do balango.

4.8 - Reccita operacional

Anteriormente, o reconhecimento da receita ocorria, com base na NBC TG 30, na transferéncia dos riscos ¢
beneficios para o cliente, que se efetivava apds a emissdo de faturamento, sendo este dependente de ateste do cliente.

Nos termos da NBC TG 47, a receita pode ser reconhecida em momento especifico ou a0 longo do tempo. O
Serpro adotou este tltimo, estimando 0s servigos a faturar ndo abarcados pelo faturamento do periodo, sendo estes
baixados no més subsequente, uma vez que s3o objeto do préximo faturamento.

4.9~ Beneficios a empregados

Obrigagdes de beneficios de curto prazo a empregados slo reconhecidas como despesas de pessoal conforme
prestagdo do servigo correspondente.

4.9.1 - Beneficios pos-emprego

4.9.1.1 - Planos de contribuigio varidvel

As obrigades por contribuigdes aos planos de contribuiglo varidvel sdo reconhecidas no resultado como
despesas com pessoal.

4.9.1.2 = Planos de beneficio definido

A obrigaglo liquida da Empresa para os planos de beneficio definido ¢ calculada anualmente por uma consul-
{oria atuarial, utilizando-se o método de Crédito Unitério Projetado (CUP), O cdleulo da obrigagdo ¢ realizado com
base na estimativa do valor do beneficio futuro, sendo descontado a valor presente ¢ apresentado liquido de quaisquer
ativos do plano.

As mensuragdes da obrigacdo liquida, que incluem os ganhos ¢ perdas atuariais, 0 retomo dos ativos do plano
(excluindo juros sobre o valor justo do ativo) ¢ o efeito do teto do ativo, sdo reconhecidas em Outros Resultados
Abrangentes (ORA). O custo liquido dos juros ¢ outras despesas relacionadas aos planos de beneficios definidos sdo
reconhecidos no resultado.

49.1.3 - Programa de Assisténcia & Satde

A obrigagdo atuarial liquida da Empresa em relagdo ao Programa de Assisténcia  Sadde (PAS/Serpro) ¢
calculada anualmente pela mesma consulloria atuarial, utilizando-se 0 método de Crédito Unitdrio Projetado (CUP). O
objetivo deste método € diluir o custo do beneficio de cada empregado ao longo do periodo previsto em que trabalhara
para a Empresa, A determinagdo do custo para cada ano de servigo ¢ obtida indirefamente pela alocaglo dos beneficios
esperados entre 03 anos de servigo.

As mensuragdes da obrigagdo liquida, em rekaglo a0 PAS/Serpro, s3o reconhecidas em Outros Resultados
Abrangentes, sendo o custo da obrigagao de beneficios (despesas projetadas) reconhecidas no resultado do proximo
exercicio de 2020,

4,10 - Perdas estimadas em eréditos de liquidagdo duvidosa (PECLD)

St constituidas de acordo com os procedimentos e crilérios definidos pela administragdo, que inclui a andlise
das faturas a receber vencidas e incertas quanto ao seu recebimento.

0 cdlculo considera as faturas vencidas, utilizando-se o critério temporal. Com base no historico, os valores
vencidos hd mais de 363 dias possuem maior possibilidade de ndo recebimento e, portanto, compdem a PECLD, salvo
naqueles casos em que haja manifestagdo formal de pagamento por parte do cliente. S0 incluidos também como
PECLD os valores em avaliagdo de direito registrados no ativo ndo circulante, em sua integralidade.

4.11- Instrumentos Financeiros

Em relagio a NBC TG 48, com aplicagdo a partir de janciro de 2018, estdo incluidos, no Serpro, os itens patri-
moniais: fundo de aplicagdo extramercado; eréditos a receber de clientes, investimentos em incentivos fiscais; ¢ contas
apagar ou forncoedores ¢, contabilmente, ndo houve alteragdo no tratamento dado .

Nota § - Novas normas contéibeis

5.1 - Contratos de locagio de infraestrutura

Devido & entrada em vigor, para o exercicio de 2019, da NBC TG 06 (R3) - Operagdes de Arrendamento Mer-
cantil, foram analisados, com a ajuda dos gestores de contrato, diversos contratos de locagdo com possiveis compo-
nentes de arrendamento.

Observou-se que ndo existem contratos de locagdo para os ativos tangiveis, com excegdo de um, referente a
servigos de solugdo de infraestrutura privada para processamento, backup, protegdo, aceleragdo de Querys e comandos
SQL. Porém, a locagdo para este instrumento ndo estd separada dos outros itens de software constantes da contrataglo,
ndo sendo possivel associar beneficios econdmicos apenas aos itens de hardware isoladamente, o prazo de vigéncia
do contrato ¢ inferior & vida ttil desses ativos, além de todos os riscos e manutengdes associados a eles pertencerem &
locadora.

Desta forma, o Serpro, na condigdo de locatario, ndo possui contrato formal de arrendamento nos termos da
NBC TG 06, uma vez que apenas 0s contratos de locagdo de software teriam requisitos da norma, porém os ativos
intangives estdo fora do alcance da NBC TG 06 (R3), sendo-Ihes aplicado o disposto na NBC TG 04 (R1).

5.2~ Contratos de locagdo de bens imdveis

No que diz respeito a contratos de locagdo de prédios em regionais, merece destaque 0 imével alugado na
cidade de Belém ¢ a justificativa do ndo reconhecimento deste aluguel a luz da NBC TG 06 (R3). Considerando o que
dispde umas das cléusulas do contrato de locaglo, qualquer tipo de reparo ¢ benfeitoria necessdrias ¢ realizadas pelo
Serpro serdo indenizadas posteriormente, o que induz o entendimento de que os riscos da locagdo ndo sdo do Serpro.

Em sequéncia, o prédio de Belém ndo constitui unidade geradora de caixa, pois esse aluguel ndo estd asso-
ciado 4 fruiglo de beneficios econdmicos futuros ¢ & linhas de negdcio atuais, Em consondneia com a estratégia da
diregdo da empresa, ndo hd intenclo da continuidade das operacdes nesta regional, reforgando a intenglo de cessago
do contrato de locaglo.

Somado aesse entendimento, o prazo do contrato da locagdo (60 meses, o que equivale a 20% do tempo espe-
rado da wilizagdo de um bem imovel) ¢ menor que a vida atil normal daquela edificaglo, isso reforga a caracterizagdo
de ndo arrendamento por parte deste contrato ¢ por ndo representar periodo significativo em termos de depreciagdo,
quando levado em conta a vida itil de 25 anos.

Em dltima andlise, ainda que fosse reconhecido o seu valor subjacente como ativo, o valor presente dos fluxos
futuros do contrato seriam imateriais ¢ o custo-beneficio do apuramento desta locago se tomaria diminuido face a
outros bens imoveis mantidos ¢ depreciados pelo Serpro.

Ativo

Ativo Circulante

Nota 6- Caixa ¢ equivalente de caixa

Em milhares de RS
Descricio Dez2019  Dex2018 AS A%
Bancos ¢/ movimento 450407 4873939 (4422532) (90.7)
Fundo de aplicaglo financeira 9623689 4874 961 8815 197361 4
Caixa e equivalente de caina LO0T5096  487.8813 519.6283 1065

0.1 - Bancos conta movimento

Slo recursos financeiros disponives, depositados, em sua maioria, RS 43,0 milhdes, na conta limite de saque
com vinculagho de pagamento.

0.2~ Fundo de aplicacdo financeira

Trata-se de aplicagdes financeiras de alta liquidez. Nos termos estabelecidos na Resolugdo 3284, de
15/0512003, do Banco Central do Brasil - BCB, a quantia de RS 962.4 milhdes foi aplicada no mercado financeiro,
contemplando os seguintes fundos de investimento, lastreados em titulos pablicos federais, cujas rentabilidades sdo
atreladas d taxa SELIC:

Este documento pode ser verificado no enderego eletronico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05152020032400052

@

ICP

Documento assinado digitalmente conforme MP n 2.200-2 de 24/08/2001, r
que institui a Infraestrutura de Chaves Pablicas Brasileira - ICP-Brasil. Brasil
15—



~

DIARIO OFICIAL DA UNIAO - segso 1

ISSN 1677-7042 Ne 57, terca-feira, 24 de margo de 2020

i. BB Extramercado FAE Fundo de Investimento em Renda Fixa. gerido pelo Banco do Brasil, com rentabi-
lidade anual de 6,8102%, cujo saldo alcangou RS 478.2 milhoes:

i, CAIXA F1 Extramercado Comum IRFM-1, gerido pela Caixa E
anual de 6,7455%, cujo saldo alcangou RS 484.2 milhdes.

Federal, com

Nota 7 - Atives Financeiros

Descrigio Dez/2019
‘Vencidos acima de 365 dias 85 686.6
Total 629.820,1

Em milhares de RS 8.1 - Perda Estimada para Crédito em Liquidagio Duvidosa
a Dez201 Dez/201 Estimada com base no processo organizacional de cobranga de débitos de clientes ¢ de acordo com o risco de
Desery 13 L & A% ndo Em 2019, foi avaliada em RS 84.8 milhdes (R$ 31,7 milhdes em 2018).
Cotas FINAM/FINOR 98938 98938 = -
Carrec 289 —— % = Nota 9 — Ressarcimento de Pessoal
Provislio para perdas proviveis (9.455,6) (92.431,4) (24.2) 03 Em milhants do R3
Total 438.1 462.3 2420 (52 Deserigao Dez/2019 Dez/2018 AS A%
Créditos a receber 266753 33.740.7 (7.065.4) (20.9)
Nos termos da NBC 8. S instrumentos fi nio . COM Opeio —
irrevogavel de reconhecimento da variaglio pelo Valor Justo em Outros Resultados Ahrang‘n[p. (VIORA). Sentengas judiciais 54.469.6 54.608,7 (139,0) ©.3)
Estes ativos rep cotas dos seg fundos de Total 811450 88.349.4 (7.204,4) 8.2)

i. FINOR, com 306,290,783 cotas escriturais, sem prazo de vencimento;
ii. FINAM, com o total de 2.420.110.239 cotas, também sem vencimento definido.

O valor justo das cotas ¢ obtido mensalmente por meio do valor de cotaglio na BOVESPA (B3). Assi sfio
come ativos financeiros de nivel 1, ou scja, possuem “pregos cotados em mercados ativos para ativos ¢
passivos idénticos™.

Nota 8 — Clientes

O valor de créditos a ¢ a Nowas de Ressarcimento (NR) emitidas pelo Serpro a orglos
rata-sc do h cito a0 reembolso do pagamento da folha de salirio dos empregados
cedidos a csses 6rglios. Em dezembro de 2019, o Serpro possuia 2,222 empregados cedidos a 6rgdos governamentai
(2. m 2018), em sua maioria lotados em érgios vinculados ao Ministério da Economia

Em milhares de RS

Descrigiio Des/2019 Dez/2018 AS. A%
Em milhares de RS A vencer 1.586.7 8.160.1 (6.573.4) (80.6)
Descrigio Der/2019 Dez/2018 AS A% Vencidos até 30 dias 7664 69434 (6.177.1) (89.0)
Créditos a receber de clientes a vencer 2570410 2963579  (393169)  (13.3) Vencidos de 31 a 60 dias 6840 554.4 6 234
Créditos a receber a faturar (NBC TG 47) 152.535.8 1322162 20.319.6 154 Vencidos de 61 a 90 dias 6124 572.8 39.6 6.9
Créditos vencidos 2202434 1684216 518218 30.8 Vencidos de 91 a 180 dias 1.599.5 22540 (654.5) (29.0)
Créditos a receber 629.820,1 596.995.7 32.824.4 5.5 Vencidos de 181 a 360 dias 3.8450 54040  (1.556,0) 28.8)
(847972)  (31748.1)  (53.049,1) 167,1 Vencidos acima de 360 dias 17.578,1 9.851,9 7.7262 784
Total 5450230  S65247.6  (20.224.6) (3.6 Em milhares de RS 26.675.3 33,7407 (7.065.4) 20.9)
Os créditos a receber de clientes sio apresentados no balango deduzidos da PECLD. Os valores a faturar No caso dos valores de sentengas judiciais, o saldo refere-se a acordos trabalhistas cujas obrigagdes constam

serfio d

representam a estimativa de servigos prestados que. no periodo

relativo a implementagiio da NBC TG 47,

. registro

O valor de créditos a receber de RS 629.8 milhdes esta demonstrado por idade de vencimento no quadro que se

segue

Em milhares de RS

do passivo circulante, vincendas nos proximos doze meses (NE 26)

Nota 10 — Créditos diversos a receber

O saldo de RS 23,5 milhdes representa ¢m sua maioria (RS 20.6 milhdes), o reconhecimento no ative circulante
de parte do valor relativo a participagio da patrocinadora na distribuicfio do Superavit do plano PSI1 da EFPC- Ser-
pros (NE 17/ NE 36.1.4)

Descrigiio Dez/2019
A vencer 257.041,0 Nota 11 - Créditos tri
A faturar (NBC TG 47) 152.535.8 Em milhares do RS
Vencidos até 30 dias 18.467.9
Descrigho Dez/2019 Dez/2018 AS A%
Vencidos de 31 a 60 dias 187132
IRPICSLL a Compensar 214.099.0 171.703.0 42.396,0 24,7
Vencidos de 61 a 90 dias 171305
IRPJ/CSLL a Recolher (68.445,3)  (94.106.7) 25.661.4 @7.3)
Vencidos de 91 a 180 dias 258133
PASEP/COFINS a Compensar - 15437 (1.5437)  (100,0)
Vencidos de 181 a 365 dias 544320
Total 145.653,8 79.1400  66.513,8 84,0
© valor liquido a compensar de IRPJ ¢ de CSLL. de R$ 145.7 milhdes. representa a dif entre as antecipa- 13.2 - Ajuste de perdas de outros créditos
gbes decorrentes de goes na fonte ¢ i ¢ os valores desses ributos devidos
. Em 2019, 0 saldo de PAS I’e(_() NS, de RS 1 de pagi realizad
a maior, foi reclassificado para tributos e encargos sociais no Passivo Circulante Tom Mt da K3
Descrigiio Saldo
© Nio Circulante Mantido para Venda Contabil (SIAFI) 267.923.6
Bancirio 224.193.8
mtvel Valor Depreciagao Valor Valor Valor de Diferenca 43.729.8
ori cumulad; terren: contil merca
Casa — Teresopolis/RJ {rece! 4t 5 = SR 4000
acordo judicial ) 2454 50 000 2 destes depositos s. A mensurago destes valores
ocorreu apés nota 1€ ca (SUPJU), siéncias dos nimeros,
Galpao — Taguatinga/DF 2920 (58.4) 1.348,1 1.581,7 £.400,0 pn\mm-'errdu assim a re ‘ ‘
Imovel localizado 4 R. Plinio Ramos ”
99, Luz - Siio Paulo/SP 1,003.6 1200,7) 79 B8O.8 13.117,0 133 — Agiies fiscais
e iy 22310 22310 = 5 140170 Correspondem. ¢m sua maioria. a depésito pela ndo entrega das informagdcs & RFB no formato do Manual
i M5 d Normativo de Arquivos Digitais (MANAD), o que resultou em multa de RS 6.2 milhdes, em valores da época. O
Total 37726 2.4%0.1) LEE0 2.708.5 359340 strativa junto ao Consclho Administrativo de Recursos Fiscais (CARF), de modo que o

*com base em laudos de avaliacio de 201 7/2018

Tratam-se de imdveis que sio destinados a venda. Ha um firme propasito da Administragio na venda desses
bens ¢ por isso os plmcdim-:mm de venda estio em andamento, conforme préconiza o Pronunciamento Contabil
31 - Ativo ndo circul da © quadro acima demonstra o conjunto destes bens,
divulgado por enderego, v nlur \.onlﬁhal ;‘ de mgrc‘uk\ O valor de mercado ¢ bascado em laudos de avaliagho contrata-
dos pela Superintendéncia Logistica - SUPGL entre os anos de 2017 a 2018

Ativo Nio Cireulante

Nota 13 — Depésitos judiciais ¢ recursais

o semestre de 2019, a &

pe iciou trabalho de conciliaglo dos sal-
referentes aos depositos judiciais realizados em gammm ou de natureza recursal com os saldos constan-
s nas i financeiras das cotretanto, ick idade de processo ativos ou arquivados
com deposito em garantia ou recursal vinculado. ndo foi possivel a cxmclus‘ln do trabalho ainda no ano-calendario d
2019.

Até que o trabalho de conciliaglo ¢ justificativa seja concluido foi constituido um redutor de ative de deposi-
to judicial, referente a provivel baixa que seri realizada em decorréncia do resultado do trabalho ora em andamento.
Neste caso, o valor do redutor de ativo seri no montante suficiente para que o saldo liquido do deposito
do atualmente registrado (-) ativo redutor) seja igual ao saldo constante nas contas bancarias judiciais em 31/12/2019.
No encerramento do exercicio de 2019, o valor do ajuste ficou em RS 43.7 milhdes.

Een

hares de RS

valor se mantés

até o jul final da ago.

a 14 - Ressarcimento de pessoal

Em milhares de RS

Descrigho Dez/2019 Dez2018 As A%
(a) Apropriaglio por competéncia z 39.136,5 (39.136,5) E
Férias - 229936 (22993.6) =
Licenca-prémio - 16.142,9 (16.142.9) -
(b) Sentengas judiciais (PSE) 2552431 309.685.4 (54.4423) (17.6)
(c) Provisdes trabalhistas PSE 96.487.4 59.591.0 2964 619
Total (a) + (b) + (<) 351.730,5 408.412,9 (56.682,4) 13.9)

Aprapriagio por competéncia, representa os valores referentes as provisoes de longo prazo de férias e licenga-
o

Até feverciro de 2019, a cobranga de férias ¢ licenga prémio ndio ocorria. somente era efctuado o provisiona-
mento ¢ a baixa quando do seu pagamento. Aliado a cobranga do més, era acrescido 1/12 de 137 salario, além dos
encargos patronais. A partir de margo/2019, esies valores passaram a ser cobrados dentro das notas de ressarcim
do clicnte. No encerramento do exercicio, apés consolidaclo do procedi pelas arcas fi © gestio de
pessons, procedeu-se a baixa de férias e licenga prén Atualmente siio cobrados © 1/12 de remuneragfio de férias,
acrescido de 1/3 constitucional, além dos encargos patronai; ‘entuais ajustes ocorrerdo no de gozo das K

s,
© valor cobrado durante o periodo aquisitivo. Aliado a isto, hi também a cobranga de 1/60 de licenga

valores de p Judiciais (RS 1556 milhdcs) ¢ valores desembolsados

(RS 99,6 milhibes) (NE29), mas que aguardam transito m julgado para que se configure o

trabalhistas PSE, o montante refere-se aos demais processos trabalhistas de pessoal do quadro exter-
no, conforme controle da SUPJU, no montante de RS 96.5 milhdes.

Descrigio Dez/2019 Dez/2018 AS A% prém
Depositos judiciais ¢ recursais 2679236 2834761 (15.552,5) (5.5) &
Ajuste de Perdas de Outros Créditos (43.729.8) - (437298) 100,0 .!?rciln 0 ressarcimento.
Ages fiscais 63506 63506 S - Provisd
Total 230.544.3 189.826,7  (59.282.4) 20.5)

13.1 - Depasitos judici;

€ recursal

Representam gar de juizo, sobretudo em agdes de natureza trabalhista. O quadro acima demonst
lores comparativos. Houve uma redugio de 40 a0 mesmo periodo do ano passado ¢ s
de estornos de al de processos judi

%o em rel

Nota 15 — Créditos tributirios diferidos

Em milhares de RS

Descriciio Dez/201 Dez/2018 AS A%
Ativo fiscal diferido 763.257.0 477.421,1 285.835.9 599
Passivo fiscal diferido (108.024,1) (46.232.3) (61.791,8) 1337

Este documento pode ser verificado no endereco eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo codigo 05152020032400053

ICP

Documento assinado digitalmente conforme MP n2 2.200-2 de 24/08/2001,
que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.
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18.1 - Movimentagfio do Imobilizado

Descrigio Dez2019 Dez2018 AS A%
Total 655.232,9 431.188,9 224.044,1 52,0 e ikt du X
Saldo Dez/2018  Adigdes ‘mm'“"““‘ “Transferéncias  Saldo Dez/2019
© salda repre a enire o Ativo Fiscal Dife: o constituidos sobre as xas
adigdes e exclusDes lempordrias na apuragdo do IRPJ ¢ da CSLL (NE 22.3.d) 140.611,3 . e 4.562,6 145.173,9
= . N - 65.603.7 - - - 65.603.7
Nota 16 — Clientes em avaliagio de direito
Estudos ¢ projetos - 1.765,9 - - 1.765,9
a da Controladoria Geral da Unido (CGU). houve a contabilizagio de
perdas estimadas em créditos de liquidagao duvidosa, referente as fawras de clientes em avaliagio de direito que se Obras em andamento 130354 30118 (17.0) (6.005.7) 10.124.5
encontram para soluglio de controvérsia na Advocacia Geral da Unidio (AGU).
Instalagdes 136.016,9 1907 < 1.443,1 137.650,6
© saldo R$ 266.1 milhoes ¢ acompanhado mensalmente ¢ refere-se a valores compreendidos no periodo de
2004 a 2016. Benfeitorias propr. de Zotus . o7 . e
terc.
1PC/S0 19.209.6 E 2 ‘ 19.209.6
Nota 17 — Créditos realiziveis a longo prazo Bens méveis 871.170,6  93.081,7 (38.086,8) = 926.165,4
1.247.667.4  98.150.1 (38.306,5) - 1.307.518,0
Descrigiio Dez/2019 Dez/2018 AS A%
Creditos a Receber de Fundos de Pensao 101.387.6 60.243.3 41.144.3 683 18.2 - Movimentagao da Depreciacio/ Amortizacio
Demais Créd. Realiz a Longo Prazo 223 373 (15,0) 40,3) Em milhares de RS
Total 101.409,9 60.280,6 411293 - Saldo Depreciagiol Alicnagies/ Saldo
Descricio Dez2018 Amos o Baixas Transferéncias  pesa019
Os créditos realiziveis a longo prazo sdo compostos, principalmente pelos Créditos a receber d Edificios (23.607.1) (18.371.3) s - (41.978.4)
Pensdo. -
Terrenos - - - - -
A variagdo apresentada no saldo da conta em 2019 se deve ao reconhecimento da parte relativa a
na distribuigao do Superavit do plano PSI no valor de RS 61,7 milhdes divididos em 36 parcelas, sendo RS 41,1 Estudos ¢ projetos = < > = S
des reconhecidos nesta conta ¢ RS 20,5 milhdes no Ative Cire O/ NE 36.1.4),
Obras em andamento. - - o R -
Compdem, ainda, o saldo da conta o valor de R$ 60,2 milh — — =
do Estado de Santa Catarina (1] *). ja deduzidas as custas jud Instalagbes (73.852.3) {13.213.5) 5 - (87.065.8)
verso, registrado como precatorio pela ré, do qual a patrocinadora faz jus a 42.7% dos crédito T o M (13503) 238 AT N AAZLD
1PC/90 (2.531,0) - - 531,0)
Nota 18 — Ativo Imobilizado Bens moveis (670.966,9) 27.2156) 93,8 - (698.088,7)
Esta demonstrade ao custo de aquisi¢ao. sendo que as depreciagdes sao calculadas pelo método linear, com Total (772.307,6) (59.073,9) 202,7 - (831.085,0)
base na vida inil empresarial do bem.
Em milbases de 1S Apés solici da auditori . foi criado um Grupo de Trabalho para remensuragio da depre-
ciagho dos e s, que havia sido cessada em 2010, Apds nota técnica do grupo, apreciada pela administragho,
Saldo ‘Valor liquido verificou-se, que de fato tratava-se de uma corregiio de erro, sendo efetuado a contabilizagdo dos valores de 2010 a
Descrigho Dez2019 i 2018 na conta ajustes de exercicios anteriores (RS 18.4 milhdes) e os valores de 2019 no resultado do periodo( RS 1.7
b Dez2019 Dez2018 milhdes), conforme ja explicitado na nota 2.7,
1451739 (41.9784) 103.195.5 117.004.3
65.603,7 - 65.603.7 65.603.7
Nota 19 - Intangivel
Estudos e projetos 17659 - 1.765.9 »
Enn milhares de RS
Obras em andamento 10.124.5 - 10.124.5 13.035.4
Instalages 137.650,6 (87.065 8) 50.584.8 62.164.6 Beackso Dexin Lol e DEC20LY
Software 5933756 204104 6137859
Benfeitorias propr. de terc. 1.817.2 (1.421.1) 396.1 669.6 oftwar - i
TPCR0 (52008 Gasi0) e 168718 (Amontizagio acumulada) (514.597,3) (35.141,0) (549.738,2)
P—— T P s 2002037 Total TRITEI (14.730,6) 64.047,7
Total 1.307.511,0 (BIL0BS.0) IEA200 A7EINLY O saldo liguido do imangivel no valor de RS 64,0 milhdes corresponde a licengas de softwares ¢ solugdes
empregadas na produgdio de servigos.
Eon milhares de RS 21.1 - Passivo fiscal diferido
iR o Intangivel — Amortizagio o0 St O registro em Passivo Fiscal Diferido no total de RS 75,9 milhdes refere. butos incidentes sobre o saldo
(Dcz2019) _ Acumulada de Créditos a Receber de Clientes a Faturar, decorrentes do reconhecimento da receita em conformidade com a NBC
Brasilia 043 314522,6 (286.736,8) 27.785.9 37.465,4 7 (NE 8).
Stio Paulo 0,42 2413308 (214.469,8) 26.861,0 273113 e milhares de RS
Outros 0.15 579325 (48.531.7) 9.400.8 14.001.6 Descrigio Dez/2019 Dez/2018 AS A%
Totat 613.785,9 (549.738,2) 64.047,7 78.778,3 IRPJCSLL 50.098,0 37.328,0 12,7700 342
PASEP/COFINS 12.881.1 11.270,1 1.611.0 143
As unidades de Brasilia e S80 Paulo concentram 85% do total do intangivel, constituindo-se como os dois
principais centros de dados da Empresa CPRB 63641 549.7 Mg 154
1SS ¢ ICMS 6.015,6 5.208.0 807.6 15,5
Total 75.858,8 59.755,8 16.103,0 26,9

Passive Circulante

21.2 — PASEP/COFINS a recolher
Nota 20 — Consignagaes

O PASEP ¢ a COFINS estao relacionados aos acréscimos do Contas a Receber de Cliente, tendo em vista que o
Erm mithares de RS recolhimento dessas contribuigdes ocorre por ocasidio do recebimento dos clientes.
Descrigao Dez/2019 Dez/2018 As A% 21.3 - Imposto sobre Servigos
Previdéncia social 14.474.6 14.297.6 1770 1.2 O Supremo Tribunal Federal, atravé cisdio favorivel proferida nos autos da A¢lo Civel Origindria 2.658/
Pemitio slimenticis Ens T i oA DF. deu a0 Serpro a 4 proca sobre bens. patriménio ¢ servigos (NE 2.8).
- y N - A Empresa, utili da via inistrativa, as Secretarias de Finangas ¢ de Fazenda dos
Tesouro Nacional- IRRF dev. T, Nacional 48.851.6 194638 el 2159 Municipios, pedidos de reconk da idade tributéria, provocando prioritariamente aqueles municipios de
Trioiis Sedanis rieldes TBTTE s i 5a maior representatividade na arrecadagio do 1SS: Sio Paulo, Brasilia, Rio de Janciro, Curitiba, Reeife, Salvador, Porto
5 : Alegre, Belo Horizonte ¢ Fortaleza, que juntas representaram em 2019, 97.38% do total recolhido pelo Serpro a titulo
188 846,1 942,5 (96.4) 102y de ISS.
Plano de previdéncia e assisténcia médica 93201 £2012 1.037.9 12,5 A Prefeiwra de Sio Paulo se pmnuncruu informando que para a efctivagio da imunidade tributiria era neces-
sé : através da laragdo, no Sistema de Declaragio de Imunidade Tributéria (SDI) do
retengdes ¢ i i 4.996,9 47744 2225 4.7 municipio. A Administragdo autorizou o cad: x4 determinou a susp do recolhi-
mento de 1SS na localidade, bem como a realizagho de provisionamento contbil do valor correspondente ao beneficio
Total 91.233,5 56.444,7 34.788,8 61,6 fiscal até o deferimento definitivo pela Prefeitura.
em Brasilia. 0 Governo do Distrito Federal Jefini dade tributdria do Serpro
Trata-se de na folha de de empregados ¢ também tributos retidos de fomecedores awravés do Ato Declaratorio 622 — NUBI PICOTRISUREC/SEFSEEC. de 04 de ouubro de 2019,
A grande variagio deste grupo, RS 34.4 milhdes. refere-se a mudanga de procedimento para adequagio ao ¢ Em ambas as municipalidades, a aplicagio da imunidade tributdria ficou resirita a prestagio de servicos a
-social do recolhimento do Imposto de renda retido na fonte (IRRF) sobre a folha de pagamento de novembro e 13° oOrgios ¢ da agdo publica. teor da decisfio do STF.

bro/2019.

0. que oeorreu em dez .
a Nos demais muni

05 0 Serpro recolhe o 1SS habitualmente.

Nota 21 - Tributos ¢ encargos sociais SRR s

Trala-se das obrigacdes tributarias e dos encargos sociais ja deduzidos os tri [0S @ recuperar. O 1SS rencgociado refere-se aos Parcelamentos Admi

junto a Prefeitura Municipal de Sao Paulo entre os exerci

istrativos de Débitos Tributdrios (PAT) formalizados
s de 2014 ¢ 2017

Exm mifhares de RS Em virude da apli idade wibutaria. os i decorrentes do PAT foram suspensos ¢ o
saldo do ISS renegociado de R‘S 22.2 milhdes foi reclassificado para o Passivo Ndo Circulante (NE 28).
Descrigs Dez/2019 Dez/2018 AS A%
.2 ISS
Passivo fiscal diferido 75 8588 597558 161030 269 A= S vy
PASEP / COFINS R i A Ainda cm virtude da imunidade tributiria, o 1SS recolhido pelo Serpro ao municipio de Sao Paulo, se restrin-

giu, a partir de agosto de 2019, aos servigos prestados as entidades nio alcangadas pela decisdo do Supremo Tribunal
(25.536.9) - Federal.

1SS a recolher renegociado -

1SS a Iher 2.482.1 (11.066,1) (56,6) No Distrito Federal, teve-se 0 mesmo entendimento, porém a aplicagfio se deu a partir de outubro de 2019, com
: ikt et a cagdio do Ato Declaratorio n® 622,

CPRB 14.601.0 15.468,1 (867,1) (5.6)

FGTS 8789.0 8.182.5 606.5 74 Nota 22 - Imposto de Renda e Contribuigiio Social sobre o Lucro

Oustros tibutos i 205 o 1904 O Scrpro apura o IRP) ¢ a CSLL pelo regime de ributagdo do Lucro Real na modalidade anual. ¢ no cxcrcicio
2 i : i de 2019, amparado em decisdo propria na Agio Civel Originaria - 2.658/DF transitada em julgado, ¢ nos Pareceres

Total 156.527,8 1747250 (18.197.2) (10,4) T o5 de sua assessoria juridica. aplicou a imunidade iributaria reciproca ao IRPJ, excluindo do Lucro Real, a

parcela do resultado atribuido aos servigos prestados aos orgfos ¢ as publicas, a sobre o
lucro decorrente do resultado da parcela ndo imunc

Este documento pode ser verificado no enderego eletrdnico 54 Documento assinado digitalmente conforme MP n¢ 2.200-2 de 24/08/2001, ICP
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo codigo 05152020032400054 que institui a Infraestrutura de Chaves Pablicas Brasileira - ICP-Brasil. P'g:
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Por inexistir regra especifica quanto & escrituraglo nas obrigagdes acessorias de método para apuragdo propor- As despesas de IRP e CSLL do periodo compreendem os tributos correntes ¢ diferidos que, confrontados com
sul 05 da prestagao de servigos, separando os lucros oriundos com o poder publico daqueles  luera contabil (R$ 460.3 milhoes), resultou numa nhqunm efetiva negativa de 5,8% em 2019, equivalente a receita
5 das entidades de direito privado, o Serpro adotou come referéncia o método do lucro da exploragio, de RS 26,5 milhdes. Esse ado foi i pela exclusio de lucro atribuido ao setor piblico
previsto ne ant. 626 do Regulamento do Imposto de Renda ¢ na Instrugio Normativa 262/2002 - art. 62, excluindo do (NE 222 e 22.4) e pela constituigio de Ativo Fiscal Diferido sobre as adighes e exclustes tem pordrias e sobre o saldo
Lucro Real a parcela dos lucros auferidos pela na Nota 22.2 da Base Negativa da CSLL (NE 22.4),
A Administragiio do Serpro entende que, o fato das obrigagde: as ndo contemplarem a forma espe: O Ativo Fiscal Diferido de RS 20,8 milhdes sobre o saldo da Base Negativa - CSLL foi constituido em virtude
para a apuragio do tributo ndo pode ser obsticule @ fruiglo de um status juridico decorrente de decisio judicial da projegio de lueros futuros e ob de lucros triby nos altimos e i . ndo foi
transitada em julgada proferida pelo Supremo Tribunal Federal, e que a formula de calculo adotada sepue a legislaglio o AFD de RS 89.3 milhoes sobre o saldo do Prejuizo Fiscal — IRPJ (RS 357.0 milhdes) em virtude da aplicagio da
tributaria Imente em vigor. imunidade tributdria (NE 22.4 . b).
1550 posto, que ha no Conselho de Recursos Fiscais versando sobre
casos de imunidade reciproca e que a decisdo do Supremo Tribunal Federal foi direta na segregagiio das receitas 22.2 - Demonstragio da apuragio do Lucro atribuido a0 setor piablico
nes e nfio imunes, entende que o risco de contingéncia pela fruigio de imu
Em mithases de RS
No decorrer do ano de 2020, com a realizagso de estudos técnicos ¢ das revisd ibutarias ad-
ministradas pela RFB, condigo p | d s tributirios, Deacrizio o Dezsz019
serdo os e P a periodos p s, ease aplicavel
Receita Operacional Liquida 28590754
22.1. - Demonstragio do cileulo dos tributos sebre o lucro - IRP.J ¢ CSLI ) Recelm opsracional lqukden Tamiear (16.986,7
Em milbares de RS Receita Operacional Liquida a distribuir 28420888
Descrigio IRPJ CSLL Dez/2019 Dez/2018 AS A% Receita liquida atribuida ao setor piblico 89,5834 25460397
el antes Receita liquida atribuida a entidade de direi ado 10,4166 206.049.0
s e s d 4603271 4603271 4603271 6054151 (1450880)  (24.0) eceita liquida atribuida a enti ireito pris
Lucro Liquido antes dos tributos sobre o lucro 460.327.1
{a) Tributos sobre o = . .
(34%) (115.081.8) (41.4294) (156.511,2) (205 841.1) 49.329.9 24.0) Adigdes 28 875.8
Ajustes que afer 976, e g
() Ajustes que afetaram o saEind 22548 £8.0659 i Faas @36638) i Outras despesas € outras receita (Lei n° 6.404/1976, ar. 187, 1V) 387
calculo dos tributos
Tribe suspensa 26.970.7
Incentives fiscais € reduglo 5
i 1.347.0 E 1.347,0 26956 (1.348,6) (50,0} Realizagho de 2 de reavalimo 1 6689
Despesas nio dedutiveis e Zors Ajuste positivo de diferencas nos termos do art. 58 da Lei n® 12.973/2014 197.7
ganhos niko triburdveis (1.097.0) (328.5) (1.425.5) 1.038.0 (2463.5) (2373
Exclusdes (13.654.7)
Prejuizo fiscal e base - p— N
negativa da CSLL ndo = Outras receita (Lei n® 6 404/1976, art. 187, 1V) (21.6)
constituido em ativo fiscal 13.550.5 16360.5 299110 414867 (11.575.7) (27.9)
diferido anteriormente Receitas i das despesas (13.633.2)
Juros sobre capital proprio 19.041.8 6855.1 25896.9 17.686.4 8.210.5 6.4 Lucro Liquido ajustado a atribuir 475.548.2
Exclusio de lucro atribuido Lucro atribuido a0 setor publico Imune de IRPY 89,5834 4260122
a0 setor pablico (NE 22.2) 106.503,1 - 106.503,1 - 106.503,1 -
Lucro atribuido a parcela nio imune do 1RPJ 10,4166 49.536.0
Adigdes e exclusdes &/
diferengas tem (54.534.3) (74.166.6) s0.1 (124290.5)  (248.0)
afetaram a DRE (NE 22.3) Trata-sc de detalhamento da apuragio do lucro na prestagdo servigo atribuido ao setor piblico imune de IRPI
(R$ 426 milhdes), que corresponde a exclusdo de RS 1065 milhdes do IRPJ corrente em dezembro de 2019,
Outras adigdes - - - (1.296,1) 1.296,1 - E
As receitas financeiras excedentes das despesas financeiras divergem do 2 F da des 2
(e} Total dos tributos. = o Gao de resultado, devido a exclusdo de descontos concedidos deste calculo.
b ictomeatbpintiloiy (30.270.7)  (38.174.6) (68.4453)  (94.106,6) 25.661,3 @7.3)
Constitulcho/realizacio 22.3 - Movimentagiio dos saldos dos ativos e p: s fiscais difer:
de tributos difendos sobre 54.534.3 19.632.3 741666 (55418.1) 129.584.7  (233.8)
diferengas temporérias Em milhases de RS
Consiituigho de AFD sobre Descrigio Dez/2018 DRE PL Dez/2019 AS A%
negativa de CSLL - 20.801,0 20.801,0 - 20.801,00 -
(a) Passivo fiscal diferido (PC)
Compensagho prejuizo fiscal B L5 (37.3280)  (12.770.0) - (50.098,0)  (12.770,0) 342
« base negativa da CSLL - - - 38121 3.812,1) -
wtilizado no PERT Provisio ativa — estimativa de & &
— receitas CPO 47 (37.3280)  (5775.5) - (43.103.5)  (5.775.5) 155
(d) Totl dos tnbutos
Py 54.534.3 404333 94.967.6 (51.606,0) 146.573.6 (284.0)
diferidos (NE 22.3) Distribuigdo de Superavit
SERPROS - (6.994,5) - (6.994.5) (69945 -
(€) Total dos tributos
correntes ¢ diferides (c} 24.263,6 22587 265223  (145.7126) 1722349 118.2) (by Ative fiscal diferido (PNC) 4774211 128.783,0 157.052.9 7632570 2858359 599
+(d)
Provisdes trabalhistas ¢ civeis 793926 49.062.0 - 1284546 49.062,0 618
Aliqueta efetiva (Total / =8 o
Lucro) 5 ¢ Passivos atuariais 2408118 14.400,7 157.052,9 4122654 1714536 712
Descrigio Dex/2018 DRE PL Dez2019 AS A% Descriglo IRPJ ¢ CSLL IRPJ ¢ CSLL Efeito
Com Imunidade Sem Imunidade Liquido
Perdas estimadas em créditos de 101.268.4 18.036,7 = 119.305,1 150367 17.8 (¢ ) Despesa de IRPJ ¢ CSLL correntes (NE 22.1) (a) + (b) (68 445 3) (142372.2) 739269
liquidaglio duvidosa
Perdas estimadas em Depdsitos
Phudnbogy T - 14.868,1 - 14.868.1 14.868.1 - b) Tributos diferidos - na aplicagio da imunidade tributaria o foi constituido Ativo Fiscal Diferido (AFD)
. sobre o saldo de prejuizo fiscal (PFD)de IRPJ (NE 22.1). Sem a aplicagio da imunidade seria constituido
Licenga—prémio 39,700,2 2.127.8 - 41.8280 2.127.8 54 AFD de RS 57,3 milhoes.
o previciBacia Em mithares de RS
no de previdéncia 98289 - = 9.8289 -
omplementar
Com Imunidade Sem Imunidade
Provisio para ressarcimento a . - -
e 32125 308.4 - 3.5209 308.4 9.6 Descrigiio Prejuiza AFD nio Prejuizo AFD nio
Fiscal Constituido Fiscal Constituido
Prov g cave 3 2 = 32 2 . "
Provieho pice pnies provivels 2206 2 32149 & 9.4 Saldo cm Dez/2018 411.248.2 102.812,1 4112482 102.812,1
Provisio ISS suspenso - 9.170.1 E 9.170,1 9.170,1 A C de 30% em 2019 (54.201,8) (13.550,5) (182.005,5) (45.501 4)
Saldo da Base Negativa de CSLL - 20.801,0 - 20.8010 20.801.0 - Saldo em Dez/2019 357.046,4 9.261,6 229.242.7 573107
(c ) Passivo fiscal diferido (PNC)  (46.2323)  (21.0452)  (40.746.6)  (108024.1)  (61791.8) 133.7
Processos trabalhistas — PSE (20.261,0)  (12.544.8) = (32.805.8)  (12.544.8) 61.9 Nu balango patrimonial, o acréscimo de RS 16,6 milhdes do resultado de IRPJ e CSLIL x:n!.wrludc da aplicagiio
wributdria para o IRPJ ¢ refletido nos eréditos ributdrios do ativo circulante ¢ nio Circulante, em contra-
Provisao ativa - LFTSC (20.482.7) - - (20482.7) - - Pn"ldﬂ ao Patriménio Liquido.
= Lt o Em milhares de RS
[‘:;::mao ativa - Licenga-prémio (5.4586) s4388 = = 54804 =
= a Dez/2019 Dez/2019
Balanco Patrimonial Efeito Liquido
o e Supet Com Imunidade Sem Imunidade
DEr ‘f" deSupervic - (13.989.0) = (13.989.0)  (13.989.0) 5
SERPROS Ativo 800 886.6 7842704 16,6162
:f;:;’:: de Reavalinho de Beng = - (40.746,6) (40.746,6)  (40.746,6) & Creéditos Tributarios (NE 11) 145653,7 717268 73.9269
- N IRPJ/CSLL a Compensar 214.099.0 214.099.0 -
::,\"E;‘[‘;T’_"'““’“ o 4311888 1077378 116.306.3 6552329 2240441 520
{c IRPJ/CSLL a Recolher (68.445.3) (132372.2) 739269
o) oy crednos fiscais difeidos 3938608 949678 1163063 6051349 2112741 536 Ativo Nao Circulante
Créditos Tributarios (NE 22.4) 6552329 7125436 (57.310,7)
O saldo de RS 605,2 milhoes resulta da diferenga entre o ativo fiscal diferido (RS 763.3 milhoes) ¢ o passivo Patriménio Liguido
fiscal diferido do circulante (RS 50 milhdes) ¢ ndo circulante (RS 108 milhdcs), relativos a IRPJ ¢ CSLL sobre dife-
rengas intertemporais reconhecidas na demonstragao de resultado e no patrimonio liquido. Resultado do Exercicio antes das Destinagdes 486.849.5 4702332 16,6162
22.4 - Reflexo da apli da I idad no IRPJ
Z Nota 23 - Fornecedores
A aplicagio da imunidade tributdria gerou um acr no de RS 16,6 milhdes no resultado dos tributos corren-
tes e diferidos: Em milhares de RS
Descrigio Dexz/2019 Dez/2018 AS A%
a) Tributos correntes - o efeito foi uma economia de RS 73.9 milhdes pela exclusiio do lucro atribuido ao
setor publico de RS 426, 0 milhdes (NE 22.2), com reflexo no incentivo fiscal ¢ na compensagho do A vencer 103.589,0 126.499,0 (22.910,0) 18,1)
prejuizo fiscal
‘Vencidas - 426 (42.6) -
Em milhares de RS
Total 103.589,0 1265416 (22.952,6) 18,1y
Descricko IRPJ e CSLL IRPJ e CSLL Efeito
¥ Com Imunidade  Sem Imunidade Liguido . .
Lucro antes dos tributos 460.327.1 460.327.1 N Houve uma redugdo de RS 22,9 milhdes, em relagdo ao ano anterior, das obrigagdes a pagar junto a fornecedo-
-UCrD BALES 08 alids il res. Desde 2018, 0s acordos de renegociagho de dividas foram quitados ¢ nfio hi pagamentos em atraso.
(8) Tributos sobre o lucro & 34% (156.511,2) (156.511,2) -
= Nota 24 - Pessoal a Pagar ¢ Encargos trabalhistas
(b) Ajustes que afetaram os tributos 88.065,9 14.139.0
Incentivos fiscais e reduglio da base 1.347,0 19723 B gy de B3
l)t.incnﬁ ajustes referentes u::du,hr.\ exclusdes que afetaram (49.695.2) (49.695.2) ~ Descricio Dez/201 Dez/2018 AS A%
o calculo dos ributos (NE 22.1)
Agdes de preparagiio para aposentadoria (APA) - 74439 (7.443.9) -
Exclusao do lucro atribuido ao setor pablico (NE 22.2) 106.503,1 - 106.503.1
Ferias (NE 25) 168.677.7 161.942.0 (6.735.7) 42
Compensagio de Prejuizo Fiscal ¢ Base negativa nlio
29.011,0 618619 950.9 P io (NE 3
constituido anteriores em AFD ; (315505 Licenga prémio (NE 25) 123.023,5 116.765,3 62583 54

Este documento pode ser verificado no endereco eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo codigo 05152020032400055

Documento assinado digitalmente conforme MP n2 2.200-2 de 24/08/2001,
que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.
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Descrigio Dez/2019 Dez/2018 AS A%
Pessoal a pagar 38517 31195 7322 235
Total 295.552.8 289.270,6 6.282.2 23
Nota 25 - Obrigagdes com pessoal — férias ¢ licenga prémio
Em milhares de RS
Descric Provisdes Encargos Adiantamentos Saldo
Férias 1555239 33.488.6 (20.334.8) 168.677,7
Licenga-prémio 1222379 785.6 - 123.023.5
13° Salario - - i -
Total 277.761.8 34.274.2 (20.334.8) 291.701,2

A apropriagdo dessas despesas ocorre mensalmente (NBC TG 33 (R2)). No caso da |
anos, 0 empregado possui o direilo dé 2070 ou CONVErsdo em pecinia, cormespondente a um mes de remunerag

Nota 26 — Processo trabalhista a pagar

Em milhares de RS

Passivo Nio Circulante

Nota 28 ~Obrigagdes tributirias

Em milharcs de RS

Descricio Dez/2019 Dez/2018 AS A%
158 a recolher renegociado 38.755.1 31.277.0 7.478.1 239
ISS a recolher 26.874,3 - 26.874,3 -
PASEP/COFINS a recolher 14.574.4 145744 - -
Total B0.203.8 458514 34.352.4 749

O conjunto dessas obrigagdes vincendas apos doze meses do encerramento do exercicio social alcangam RS

80.2 milhdes, assim constituidas:

SS a recolher renegoc \adc refere - se em sua maioria, RS 22,2 milhdes a valores transferidos do passivo
tributdria, agdo de antecipagiio de tutela - liminar para suspensio

de pagamento. (NE 21.3. l)

ii. 1SS a recolher - Trata-se de obrigagao provisionada no valor de RS 26.9 milhoes. devido a aplicagao da
imunidade tributaria no municipio de Sao Paulo. (NE 21.3.2)

iii. PASEP — COFINS referem-se dis contribuigdes incidentes sobre as faturas em avaliagfio de direito classifi-
cadas no ativo nio circulante:

Nota 29 - Processo trabalhista a pagar

empregados do quadro extemo cedidos & RFB ¢ quadro intemo.

Em relagdo ao quadro extermo, i desembolso, o Serpro emite Notas de Ressarcimento,

sao pagas pela Unidio (NE 9. NE 14),
Quanto aos empregados do qlmdm interno, o samn a pagar refere-se a pamclas de acordo judicial para a recla-
magiio de (NE 29).

Nota 27 — Plano de Previdéncia Complementar

O saldo de RS 37.9 milhdes pond b do, aos valores hecidos de RS 28,9 milhdes a titulo do

#3 pagamento do encargos moratorios junto 4 EFPC a séguir detalhados:

(i) Agfio de cobranga de parte relacionada, Processo 0012357-70.2016.401.3400 (C1V-0002/2016), movida pelo
:RPROS Fundo Multipatrocinado em face do Serpro, alegando divida oriunda do ndo pagamento dos juros inciden-
tes no periodo de suspensio pelo TCU dos valores devidos a titulo de aporte financeiro destinado a viabi
migragho de participantes do Plano Serpro | para o Plano Serpro 11 - amortizagdo da dotagdo inicial - parcelamento das
ferengas referentes a taxa de contribuigdo prescrita na lei n® 8020/90 - “amortizagio extraor . O processo esta
na fase de instrugio, na primeira instdncia. Até 05/12/2019, nfio havia sido prolatada a

) Agdo de cobranga de parte relacionada, Processo 00026272-89.2016.4.01 3400 (CIV-0057/2017), movida
pelo SERPROS Fundo Multipatrocinado em face do Serpro. alegando suposta divida oriunda do nio pagamento de
encargos inci no periodo comprecndido enire abril de 201 3 a feverciro de 2016 n,h,rul(\.s a0s termos de acordo
para parcel > do aporte i da migragao de p do Plana
Serpro para o Plano Serpro 11 e seus aditivos, termo de 1mon|l1¢§n it il kol e (e miny de parcelameniny dus i
ferengas referentes a taxa de contribuigao prescrita na Lei n° 8.020/90. além da cobranga de encargos incidentes sobre
contribuigdes paritdrias devidas aos planos de beneficios do SERPROS, Até 05/12/2019, ndo havia sido prolatada a
sentenga.

O valor restante. de RS 9.0 milhdes, representa as contribuigdes paritirias a pagar na data do encerramento
do balango.

Descrigiio Dez/2019 Dez2018 AS A% Em milhares de RS
Acordo - Processe trabalhista — Pessoal do quadro extemo 54.469,6 54.608.7 (139.1) (0.3) Descrigiio Dez2019 Dez/2018 AS A%
Acordo - Processo trabalhista — Pessoal do quadro intemo 10.744.4 198748 (9.130.4) (45.9) CA:::.:? Processo trabalhista — Pessoal do quadro 90,6558 1561254 (544696 as3)
e
Total 65.214,1 744835 (9.269.4) (az4y
Inmm'nﬂ:- Pomcisan teabalisr:- Peasoul a5 g 184012 26.114.8 (7.713.6) 29.5)
Representa as s vincendas nos proximos doze meses referentes aos acordos judicia gados com
Total 118.056,9 180.240.2 (62.183.3) 34.5)

doze meses de acordos judiciais do processo movido por
es) perfazendo um saldo na referi-

¥ as parcelas
integrantes do quadro externo (RS 99,6 milhdes) ¢ do quadro interno (RS 18.4
da conta de RS 118 milhdes.

Nota 30 rovisdes trabalh . civeis ¢ administr;

¢ civeis

30.1 - dos riscos das

xperiéncia ¢
25 que trata

Os advogados classificam os processos ¢ atribucm o risco, com basc no histérico do pedido,
no andamento do processo. O risco compde o valor esperado no sentido de atender o item 43 do NBC
sobre Provisdes, Passivos C e Ativos C

Os i

s processuais s classificados no Serpro da seguinte forma:

= Provivel (51 a 100%): classificagio aplicada para denotar que o risco de desfecho desfavoravel ao Serpro
muito alto, apesar de ndo ter ocorrido, ou quando a chance de ocorrer um ou mais eventos ou decisdes desfa-
voriveis ¢ maior do que a de nilo ocorrer. A classificago do risco de um processo como provével denota um
prognostico de perda da agdio, em razdo de elementos ou indicativos como a tendéncia jurisprudencial que se
mostra desfavoravel i tese da Empresa, teses em tribunais superiores quando matérias de
dircito estdo envolvidas ¢ dificuldade para produgio de provas, quando sc trata de litigio que envolve matcria
de fato. Os valores aprn 08 judiciais s com risco provével sfio contabilizados como
passivo,

= Possivel (21 a 50%): demonsira que a possibilidade de ocorrer um ou mais eventos ou decisdes desfavora-
veis @ Empresa ¢ menor que provavel e maior que remota. Um prognostico de possivel perda da aglo denota
s0 pode ocorrer. no entanto, os elementos ou dados siio inexistentes ou insuficientes para forma-

¢d0 quanto & no process questdio. cuja
o de risco comresponde a possivel, 30 inseridos nas notas explicativas (na se¢lo de passivos contingentes).
mas ndo estdo reconheeidas € evi nas Der agdes Contdbe

= Remoto (0 a 20%): classificagio empregada quando a chance de um ou mais eventos ou decisoes desfavo-
riveis ser proferida ¢ reduzida, configurando-se¢ como um processo que dificilmente trard perdas ou prejuizos
a0 Serpro. ou sdo insignificantcs as chances de que existam perdas.

zente do Serpro ¢ formado por processos judiciais, desta forma slio reunidos numa tnica elas-
cada processo, sendo seu patrocinio realizado por advogados
seritos no orgo de classe, conforme determina a legislagiio,

O passivo cont

© Serpro em 2019 iniciou o trabalho de revislo de apuragio do passive, sendo realizadas as seguinies ativida-
des:

Célculo individual dos valores discutidos nas agdes ;

Revisfio do risco de perda atribuido a cada processo

Revisdo da base de dados constante no SLIUS. Parcela dessas foram e
uma parcela minima ainda esta sendo analisada, com previsdo de conclusio durantc o exercicio de 2020
Importa lembrar que a revisdo do passivo ¢ atividade continua, na medida em que oS processos estiio em

tramitagdo ¢ que os riscos sio liados &

Como o fi do élegal, e a piiblica (de quem se espera o reembolso) ¢ adstri-
ta ao principio da legalidade. o administragdo do Serpro julga que o reembolso ¢ praticamente certo

No anterior foram como fatores

da forma de I dos débitos

ii. reforma trabalhista ¢

iili. Aglo civel origindria onde foi reconhecida a Imunidade (sub-item 3 desta parte das Notas Explicativas)
Tributaria para o Serpro

necrtos ano passado, foi possivel identificar, o cfeito da “Reforma
ando um horizonte positivo de controle ¢ diminui-

Dos fatores estruturantes que e
Trabalhista”, a qual diminuiu a quant iy agdes, apres
gho do passivo judicial contingente.

O outro fator “alteraco da forma de alunluao.‘ﬂd d{)s débitos trabalhistas™, teve sua incerteza diminuida
2019, porém a tabela unica de corregao continua do elaborada com a TR, novos critérios de
atualizagfio monctdria foram revelados com a publicagdo da Medida Provisoria - MP 905/2019, mas sem impacto na
tabela tnica, pela cautela co do a evolugdo d 0s novos critérios de correglio

Este trabalho de revisdo ¢ feito paripassu com o trabalho de ajuste dos o na
13, it & RN (0 Rprisiiitie: 8 isellior WIS DOBATVN, O AEHS 06 IRITEE0 dive ol b 4
conjunto.

30.2 — Provisdes trabalhistas e civeis

Em milhares de RS

Dez/2019
377.807,7

Dez/2018
233.507.8

Descricao

Provisdes trabalhistas e civeis

S0 provi os i como p . em que a Empresa € 1¢ & estlio em fuse de exceu-
80 (ou seja, ndo ha divida da existéncia do cvento passado), a estimativa ¢ realizada pelo método do Valor Esperado,
¢ acordo com a interpretagio da NBC TG 25 ( R1) (item 40).

O risco ¢ atribuido pelo advogado ¢ o valor apurado por perito assistente com base no valor homologado de
nga de execuglio. A maioria dos processos sdo de natureza trabalhista. representando mais de 98% do passivo
provisionado.

A Administrago entende que as provisdes de RS 377, 8 milhdes constituidas para fazer frente a processos
trabalhistas ¢ civeis sio suficientes para representar. os riscos de eventuais decisoes judiciais desfavoraveis (NBC TG
25). Os processos classificados como po totalizam: RS 10,9 milhdes.

Em milhares de RS

Saldo da provisio 31/12/2018 233.507,8

Processos que entraram na provislio 2035724

Processos que sairam da provisdo (49.165,0)

nos. P 27.307.2

Redh p provi (37.414.7)

Saldo da provisio 31/12/2019 377.807,7
O Serpro espera que parte do passivo seja bolsado, desta forma, e do a NBC TG 25 (itlem 53), &

contabilizado um ativo das agdes de empregados cedidos. j4 que destes se espera a devolugdo dos valores desembol
sados, o lotal do passivo deste grupo de agdes ¢ RS 96,5 milhdes; abaixo um quadro discriminatorio da provisdo ¢ dos

até que irjam para uma nova tabela tnica ou critérios nicos da Justiga Trabalhista

Existe um traba uo para o do pm\\l\'uju através da celebraglio de acordos judiciais. Os
esforgos para celebragio de L T o passivo de alguns dos processos de
maior valor, ¢ 0 Serpro continua empenhado em celebrar ok Benations para a empresa.

o cont

30.3 — Declaragio da inistragao q aor e divulgagao de provisoes judiciais

A apropriagio das provisdes judiciais cumpre norma contabil (NBC TG 25 (R2)), © que nflo representa o reco-

nhecimento da perda dos processos por parte da Empresa.

30.4 — Provistes para perdas administrativas

Em consequéncia da conquista pelo Serpro da imunidade tributiria em servigos prestados para entes pablicos,
foi realizada uma provisao administrativa de RS 10.3 milhoes visando o

Nota 31 — Beneficios phs-emprego

das com basc em parccer emitidos pela Mercer Human Resource Con-
aNBC TG 3

Grupo
sulting Brasilia Lida

mposto pelas provisdes cfe
atuarial ), el

Em milhares de RS

Desecricio Dez/2019 Dez/2018 AS A%
Plano de Previdéncia Complementar — PS-1 (NE 36.1) 1.048,500,4 5393690 509.131.4 944
Programa de Assisiéncia & Sadide — PAS/Serpro (NE 36.2) 1640451 168.901,1 (4.856,1) @9
Total 708.270.1 504.275.3 2
Nota 32 — Patrimdnio Ligquido

consedqu da evolugio de RS RS 9784 milhdes
les ocorréncias:

O aumento do patrimonio liquido em RS 8,8 m
(2018) para RS 987,3 milhoes (2019), esta associado is

i) Ocorréncia com impacto positivo (RS 486.8 milhdes)

do do Exercicio;

do icio apurado na I
i) Ocorréncias com impacto negativo (R$ 478,0 milhoes):

apurado por grupo especial de trabalho,
ercicios anteriores ¢

Baixa da reserva de reavaliagiio correspondente aos bens imov
do orientagdo da auditoria independente (RS 16,7 milhoes em ajusies de e

valores esperados de reembolso. de 2019 ¢a de tributos sobre a reserva de RS 40,7 milhoe:
Em milhares de RS Declaragho de juros sobre capital proprio ¢ dividendos (R$ 115.6 milhoes):
Outros pelo h de perdas atuariais liquidas de RS
Tipo de agio Valor em RS 304.8 milhdes relativas ao plano de previdéncia complementar.
Sem expectativa de reembolso 2813202 O Patriménio Liquido do Serpro € compasto conforme subitens a scgu
Com expectativa de reembolso 96.487.5
= 2.1 — Capital Social
Saldo da provisao 31/12/2019 377.807,7
O capital social do Serpro perfaz RS 1.061,0 pela Unidio, consta do
Ant. 5 do Estatuto Social da Empresa.
Este documento pode ser verificado no enderego eletrdnico 56 Documento assinado digitalmente conforme MP ne 2.200-2 de 24/08/2001, ICP
Brasil

http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05152020032400056 que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.
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32.2 — Reserva de Reavaliagao de Bens Iméveis

Foi constituida com base em laudo de reavaliagio, efetuada em 2005, O saldo de RS 138,2 milhdes desta reser-
va ¢ mantido alé sua total realizagdo de acordo com o disposto no art. 6° da Lei n° 11.638/2007.

Em 2019 foi const

O saldo do lucy

apurado em 2019 foi nas contas do p

Em milhares de RS

ido grupo interno de trabalho a fim de s
cost) . dos de em fungiio da vida til ¢ valor residual dos bens

realizagho parcial da reserva de reavaliaglo contra ajuste de exercicios anteriores ¢, lambém, no exercicio comrente. O
ajuste culminou com a atualizagdo no saldo da rescrva cm 2019 para RS 79,0 milhdes (NE 2.7)

proceder estudo sobre o custo

32.3 — Reserva de Lucros

No encerramento do exercicio de 2019, o Serpro apresenta saldo em duas contas de reserva de
Legal e Reserva de Retenglio de Lueros.

ros: Reserva

32.3.1 — Reserva Legal

Constituida & razfio de 5% do lucro liquido ajustado do exercicio, até o
vado o limite para constituigao de 30% da reserva legal somada com as
n° 6.404/1976 € Ant. 36, § 3°, Inciso |, do Estatuto Social
11.0 milhoes em 2018

imite de 20% do capital social, obser-
crvas de capital, conforme Art. 193 da Lei
O saldo da reserva em 2019 woaliza RS 352 milhdes (RS

32.3.2 - Reserva de Retengio de Lucros

Apos a n.un»-lli\-!\ao da Rescrva Legal ¢ dostinagao de 25% dolucro ajustado para o pagamento do dividendo
minimo ara onal ou constituigiio de outras
reservas de lucros. nos termos da lei. sendo que a retenglio para investimento deverd ser acompanh

téenica aprovada pelo Conselho de Administragio, conforme An. 36, § 4° do Estatuto Social

~ Descrigiio Valor
buido (decmed
O resultado foi a Saldo em 31 de dezembro de 2018 =
Lucro Liquidoe do Exercicio 486.849,5
Saldo antes da destinaglio dos res 486.849,5
Constituiglio da reserva legal 243425

Juros sobre capital proprio imputados ao dividendo minime obrigatério

5.626.7

Constituiglo de reserva de retenglo de lucros para investimento 346.880.2

Salde em 31 de dezembro de 2018 :

Nota 33 - Resultado do exercic

33.1 — Receita Bruta

No exer
aumento de 4%

bruto s
m comparagio com o exerc

RS 132 milhdes o que equivale a um

Em milhares de RS

Consta da proposta de destinagao do lucro do exereicio a previsao de retengao de RS 346.9 milhoes (156.1 Descricio Dex/2019 Dez/2018 AS A%
milhdes em 2018), 00 saldo remanescente do lucro, totalizando RS $04,6 milhoes
Hospedagem de aplicacdes 2326.657.10 2.172.8954 761.7 7.1
A reserva d a em inve previstos em orgamento de capital, aprovado pelo Conselho
de Admi il Ao, Em 2020, a reserva pode rer lastro para concretizagdio de aghes previstas no Plano Diretor de Desenvolvimento ¢ manutenglio de software 27036971 3020272 (31.657.5) (10.5)
Tecnologia da Informagdo (PDTI) 2020, gre mm cutras prioridades que a administrasdo julgar pertincnlc ¢ prioritirias -
de acordo com a estraé; definida no Plamn gia da i (PETI), ambos os documentos Administracdo de rede de longa distincia 142.186,53 2152100 (73.023.5) (339
elaborados de acordo com a Resolugio CGPAR n°11/2016. -
Atendimento a ambientes de rede local 191 8,19 (6.993.9) (3.5)
32.4 - Qutros Resultados Abrangentes Gestio de margem consignavel 60.619,62 4.695,1) 7.2)
Representam itens de receita ¢ despesa que ndo transitam pelo resultado do exercicio (NBC TG 26 (R5)). No Emissio de CNH 37.586,14 39.850.2 (2.264,1) (5.7)
Serpro, o saldo de RS 692,6 milhdes (RS 3878 milhdes em 2018) representa o reconhecimento ao longo dos cxer- e - .
cicios de perdas atuariais calculadas por consultoria atuarial e de Ajustes de Avaliagio Patrimonial (AAP) de ativos issao de certificado digital 36.514,75 39.623.6 3.108.8) (7.8)
financeiros mensurados pelo valor justo cm outros resultados abrangentes. (NE 36.1). Diadarsis coniali oling 4067655 379779 26987 71
Em milhares de RS Atendimento s usubrio 2624972 33.607.2 (73574)  21.9)
Descrigho Dez/2019* Dez/2018* AS Infocony 41.949,55 326542 92953 28.5
AAP Saldo Inicial (387.774.80) (356.123.21) (31.651,59) Demais obrigagdes de desempenhe 241.390,25 145.862,9 955273 65,5
-l\‘d\l' de passivo atuarial — Plano de Previdéncia (317.123.60) (30.241,19) (286.882,41) Total 34154280 3.283.2454 132.182,7 4,0
Complementar
1233610 = 1233610 Apresentamos abaixo quadro com a composigdo do faturamento bruto com o0s clientes que mais contribuiram
. ; N com a variagho apresentada em comparagdo ao faturamento bruto do exerc .
AAP de ativos financeiros — Investimentos em Incentivos v _ L0
Fiscais Em milhares de RS
AAP Salda Final (69266650 3R7.774.80 (304.891,7
L i ¢ 4 L L) Deserighio Dex/2019 AS
*Valores liquidos de wibutos Secn a da Receita Federal do Brasil - SRFB 1.718 8466 209.194.81
No 1 ot kot e o Mk e S Ministério do Plancjamento, Desemvolvimento ¢ e AR 351
tributos, de R$ 317, 1 milhbes, efetiado com bise em parecer da Mercer Human Resource Coosi Gesilio - MPDG
Solismboria sniarial expacialiraia (I 36, 1) Caixa Econdmica Federal - GILOG/BR - CEF 384172 18.542.9 19.874.22 107.2
A partir do exercicio 2019, 0s g ou perdas atuariais vinculados 30 passivo do plano de saide PAS/Serpro — = N
em outros com saldo liquido de RS 12,3 milhdes. 2018, a con- Ministério da Infracstrutura - M1 197557 6.962,4 1279323 1357
s pammivo B Jiisida et T, ariinn s <106, 66 Fahre a0 prEmwinD: -
. A P! Autarquia Municipal de Transito ¢ Cidadania - -
ro da obrigagao e somente a partir deste saldo ¢ possivel efetuar os caleulos futuros de ganhos ou perdas. confor- AMC o 15252 7233 10.501.88 14934
me parecer de consultoria atarial
wsz'vmﬂf“;;;g:ﬁ";Ap“'°“Mm=P“'“m 237415 1355617 (111.82023) (82.5)
32.5_ Lucros e Prejuizos acumulados cictininid
Descricio Dez2019 Dez/2018 AS A% Descrigio Dez/2019 Dez/2018 AS A%
inistéri ica - - ) COFI 2 2 3
Mmlst{llodl.lusn;a Coordenagio-Geral de 17.789.3 64.109.9 (46.320,66) 2.3 (- ) COFINS (244.000.7) (231.876,7) (12.124,0) 52
Logistica - MJ
(-)1CMS (18.1) (145.8) 27,7 19,0
de A P
; 62719, 96.091,8 33.372.62) 34.7 N
da Fazenda no Distrito Foderal 2719.1 1 (3.37262) G4 ( - ) INSS patronal (154.427.9) (148.529.8) (5.598.1) 38
do Trabalho - Ce -geral de - { - ) Descontos concedidos (3.675,1) (1.987.6) (1.687.5) 349
i} 34 9
poc. logletioos - CORL/MTE 31.001,7 559364  (24.934,74) (44,6)
( - ) Vendas canceladas (32186) (229.1) (2.989,5) 13048
Ministério das Cidades - MC 81.799,7 1005613 (18.761.60) 8.7
Receita operacional liquida 2.859.075.4 2.746.897.6 121778 41
Demais Clientes 1.095381.9 1.057.141,9 3824001 36
otal 34154281 3.283.245.4 132.182,7 40 O valor apresentado em 2018 da receita operacional liquida foi ajustado para fins de comparabilidade com o
exercicio de 2019, conforme detalhado na NE 32.7 Despesa Financeira,
A variagio se deve, a0 aumento de RS 209.1 milhdes no faturamento do contrato

com a Secretaria da Receita Federal do Brasil ¢ de 76,4 milhdes no como M
Destacamos, ainda, alguns contraios que impactaram ¢ssa variaglo negativamente, a diminui
faturamento com 0 SEBRAE ¢ em 46 milhdes com o Ministério da Jus

do Planej ;
io em 111 milhdes no

33.3 - Resultado do Exercicio

Em milhares de RS

Apresentamos a receita bruta por obrigagao de desempenho, dcnmn».lmndn os valores a faturar han\adu\ © Descrigio Dez/2019 Dez2018 AS A%
registrados no exercicio de 2019, relativos ao por es da receita em com a NBC
TG 47 Receita Operacional Liquida 2.859.0754 2.746.897.6 112.177.8 41
Em milhares de RS Custo dos Servigos Prestados (1.368.007.0)  (1240.846.4) (127.160,6) 10.2
Descrigiio Faturamento  Baixa de valoresa  Valores a Receita Receita Despesas operacionais ¢ resultado financeiro (1.030.741,2) (900.636.2)  (130.1050) 144
Bruto 2019 faturar faturar Bruta 2019 Bruta 2018
y 2 2 2
Hospedagem de aplicagdes 2326.657,1 (84 550.3) 952812 23373880  2172.8954 Rt oo i (AT MRy a1
T Resultado Liquide do Exercicio 486.849,5 459.702,4 27.147,2 59
S e 270.369,7 (16.658.3) 17.950,5 2716619 302.027,2
manutenglio de software
tanimeih u ARines No exercicio de 2019, o acréscimo do lucro em relagdo ao exercicio de 2018 foi resultante do crescimento da
JAdministragdo de rede 191.228.2 (8.776.4) 10,0149 192.466.7 215.2100 receita operacional liquida e diminuigio dos tributos vinculados a resultado.
local
— 33.4 - Custos e Despesas Operacionais
e et 142.186,5 ©3 162187 148.889.8 198.222.1
Desagregando-se 0s componentes do total dos custos ¢ despesas, verifica-se aumento de 12.70%. O acrés-
Gestlio de margem N cimo do nos gastos deve-sc p a0 movimento observado em resultado com agdes
consignavel 60.619,6 (1.315.7) 1.645.2 65.314.7 judiciais; outras despesas/receitas; resultado com eréditos a receber; gasto com pessoal e beneficio e que, reunidos,
o resultado R$ 301,5 milhdes,
Denatran consulta online 44.706.4 (952,1) 27918 46.546,1 39.8502
3 ca — Sister Al tos:
Eigiiaeac Saten, 406766 " 5428 412194 396236 umentos
nacional de emplacamento
Infocony 41.949.5 (884.5) 8293 418944 37.977.9 Gastos com pessoal:
Emissiio de CNH 37.586,1 = 10314 386175 33.607,2 1.55% resultante do aumenio da devido ao de participagio no resultado de
. Dessa forma, ao considerar a inflagiio do periodo apurada em 4,31%. verifica-se queda
‘rl]"g‘.“f" e corifioado 36.514,8 (915.1) 2388 358384 32,6542 real de 2.65%
Damais cbrigastes de 2220336 (8.6483) 5.991,1 2202765 1733159 Resultado com Agdes Ju
desempenho
No que s refere ao resultado com agdes judiciais, houve aumento de RS 183,4 milhdes, impactando negativa-
Tadsl siibLE: ! (132.216.2) 1SN OsTT7 EIIIENS mente o resultado em funglo da revisiio dos valores a provisdes ¢
Resultado com créditos a reccber
33.2 - Receita Liquida
A evolugio do resultado com créditos a receber um negati-
Apresentamos o quadro abaixo com a composiclo da receita operacional liquida vamenie o resultado em RS 45.3 milhoes quando comparado com o mesmo pumdu do exercicio anterior, em razio do
aumento da inadimpléncia observado ao longo do exercicio. ¢ fawras vencidas a mais de 365 dias reconhe-
By acilbmem e 118 cidas como perda estimada em créditos de liquidagao duvidosa (PECLD).
Descrigio Dez/2019 Dez/2018 AS A%
Outras d receitas
Receita bruta 34357477 3.310.698.5 125.049.3 38
Em relagio a outras receitas/despesas, o impacto negativo foi RS 47.4 milhdes, fato gerado pela reversdo de
(-)ISS (118.262.1) (130.395.8) 12.133.7 ©.3) provisiio com gastos de pessoal realizado em 2018,
PIS / PASEP (52.969.7) (50.336,0) (2.633,7) 52

Este documento pode ser verificado no endereco eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo codigo 05152020032400057

ICP

Documento assinado digitalmente conforme MP n2 2.200-2 de 24/08/2001,
que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.



~

DIARIO OFICIAL DA UNI O -Segao 1 ISSN 1677-7042 N 57, terga-feira, 24 de margo de 2020

Reduches: A variaghio de RS 33 milhdes no grupo despesas fii iras s¢ deve, princi a fi das medi-
das compensatorias no valor de 31.2 milhdes que estavam classificadas no grupo outras dedugdes de vendas em 2018
< a partir do més de setembro de 2019 foram transferidas para a conta descontos financeiros concedidos, no grupo
despesas financeiras. sendo tratadas contabil, juridico e tributariamente como descontos condicionais.

Manutengio.comunicagio ¢ locagio

Despesas com manutencdo (8,13%), servigos de comunicaglo (20.09%) ¢ locacho (15.26%). cujos impactos, Segue quadro do grupo do despesas financeirss com 2 inclusio em 2018 dos valores referentes s medidas
em conjunto, alcangaram RS 31.8 milhdes. Essa redugdo se deve a revisdo dos contratos com i c s para a . conforme na [ do do Exer-
do menor gasto para a Empresa cicio.

Em mithaces de RS
33.5 — Composigiio dos gastos na DRE

Drescrigio Dez/2019 Dez/2018 AS A%
Em milhares de RS
Despesas Financeiras (42.847.7) (41.027.7) (1.820,0) 4.4
Dex/2019 Dex/2018
Descrigio As A%
= Despesa Total cse Despesa Total
Nota 34 - nos lucros ou
s sl (L0S$894.5)  (603,6258)  (1659520,3) (9I1ITES) (004400 (16332185 253018 15
L — © saldo de RS 29.6 milhdes contempla os valores refere
Diageon 869228, (282752) (NS1981)  (88.4246)  (343256) (1227500 (755%1) ®2)
NI Em milkares de RS
Locagio (73820)  (14997.7) (52379.8)  (45.0215)  (16.793.2) BLEIT)  (9.4349)
Participaciio nos Lucros ou Resultados Dez/2019
Manutengio (10035760 (41.256.3) (4161400 (102.7447)  (51.3933) (1541379 (12524.0) @1
Participagdio corpo funcional
Comunicagio (39.003,6) . (39003,6)  (42803,%) (6.006,9) (488104) (98068 (201
S {a) Total de dividendos distribuidos 1156267
S (592814)  (40.261.9) (99.543.3)  (44.7480) (54.642,0) (99.389,9) 1534 0z
= {b) Percentual sobre dividendos acordo coletivo 25%
ae s (731160 (14.630.9) G1.942.9) (15.967.0) G1126.08 8164 26
pibli «© " - Corpo Fu i 289067
Coldiacs - 551208 (55.120.8) = 9.774.8) (07748 453460 4639
- Participagdo dos administradores
Cldon: 318728 . 318728 344873 - 384873 26145 7.6
tributirios (d) Média da remuncragiio 246,29
bt v 0.5y (5.564.5) (5.565.1 1oy (4.333,6) 43336 12314 28.4
ribunirias G D ‘ L - () Multiplicador 3.0
s 34,9 2957 3.997,0 s 4.0
Materiais @343) .522.7) 4.957.6) (1263} ©3570.2) (399701 960, 24, < Pavticipaghio - Adminisuadors e
Outras
despesas/ (4.290,4) (5.756.3) (10.047.3) 2.526,2) 39.8649 (1269) (2) Total (¢ )+ (1) 29.645.5
receitas
Sudiciais - (194.0583) (194.058.3y ) (106324 1834259 17252 -
© céleulo da participagdo nos lucros ¢ resultados (PLR) em 2019 para o corpo funcional foi estabelecido
Total (1.368.0070) (1.009.070.8)  (L377.077.9) (1L.240.8464)  (B683140) (L109.1594)  267.918.5 127 conforme acordo coletivo de trabalha- PPLR 2019 ¢ aprovado pela v.wl'mllm de administraglo (assembleia geral
ordindria). Quanto a participagdo dos administradores, foi a0 disposto no Decreto 8.945
de 27 de di bro de 2016, dologia de F a0 Varidvel Amml (RVA) (NE 38.2)

Cabe destacar que o valor a ser distribuido seguira critérios definidos ¢ ap nos I de Parti
pagio nos Lucros ou Resultados dos empregados - PPLR 2019 ¢ Rurlumrm,’in Varidvel de Administradores - RVA
2019

33.6 — Resultado Financeiro

Nota 35 - Destinacio do Resultado ¢ remuneracio do acionista
.1 — Reccita fi i
336 cecita financeira Considerando o lucro de RS 486.8 milhdes ¢ o disposto no Estatuto Social, a proposta de destinagio do resulta-

Erm milhares de RS do. junto as d; . foi da seguinte forma:
Em milhares de RS
Descrigio Dez/2019 Dez/2008 AS A%
as financeiras 211773 8.705,5 124718 143.3 Dedexicho et £ Dez/2018 a3 A%
(@) Lucros Liquido do Exercicio 486.849.5 459,702.3 27.147.2 59
A variaglo de RS 12,4 milhdes decorre, pri das i no fundo (b) Absorgiio dos prejuizos (art 189) = (240.676,3) - -
6)
() Participagao estatutaria (art. 190) -

33.6.2 - Despesa financeira (d) Base de calculo da reserva legal (ap-(b)+(c) (an. 191

e 486.849.5 219.026,0
Apresentamos quadro das despesas fi com o valor em 2018:
(e} Reserva legal = (d) x 5% 243425 10.951.3 13391
o i hares de 1S, () Base de cilculo para dividendos = (d) - (€) 462.507,0 208,074.7 2544323 1223
{2) JCP/ Dividendos 115.626,7 520187 63.608,1
Descrigio Dez/2019 Dez/2018 AS A%
JCP (Base de Calculo JCP x TILP de 6,2025% ) 76.167.5

anceiras (42.847.7) (9.803,2) (33.044.5) 3371

Em dezembro de 2019, o PS-11 contava com 5.493 parti
Descricio Dez2019 Dez/2018 As A% tes i . O Plano PS-11 (CD Ativos) contava com patrimonio social de RS 2.3 bilhoes ¢ o P
Dividendos complementares (g) - JCP 39.459.3 (BD A: 'mdus) com RS 1.5 bilhilo ¢ respectivo equilibrio téenico superavitirio acumulado de RS 278.2 milhoes,
conforme resultados da Avaliagdo Atuarial, no encerramento do de 2019, pela awarial
(h) Reserva de retengdio de lucros 346.880,2 156.056,0 190.824.2 122.3 contratada pela EFPC.
Em 2019, 0 Serpro contratou a Mercer Human Resource Consulting Brasilia Lida. (Consultoria Atuarial) para
Nos termos da Lei 9,249/1995, da IN RFB n® 1.700/2017 ¢ do Estatuto Social, o valor dos juros pagos ou emissiio de Parecer Alunrrll e Lunll{\i’ll em cumprimento a R..smu;ao CFC n® 1.425/13 ¢ NBC TG 33 (R2). cujas con-

clusdes, em atuariais,

nanceiras da EFPC, constam dos subitens a seguir:

ereditados pelo Serpro, a titulo de remuneragfio do capital préprio. foi imputado ao valor dos dividendos até o limite
da TILP, neste caso RS 76, 2 milhdes . Tal procedimento, significou ao Serpro uma cconomia tributiria de R$ 17, 8
milhdes. 36.1.1 — Parecer atuarial e contdbil (PS-1 e PS-11)

No que s¢ refere aos dividendos complementares, foi apurada a diferenga entre os 25% do Lucro Liquido
(como prevé o estatuto social). depois de ajustado pela Reserva Legal. ¢ o patrimoi liquido somado das reservas de
lucros sobre o percentual acumulado da TILP (6,20%) no ano de 2019. O cileulo detalhado segue abaixo.

O passivo atuarial liquido (déficit) do plano de Beneficio Definido. PS-1. foi mensurado em RS 1.048.5 milhdes
(RS 539.4 milhdcs em 2018). com reflexos negatives ecm Outros Resultados Abrangentes (ORA).

Or il refere-se. i . a0 estudo atuarial realizado pelo patrocinador. valor ndo
. se confunde com o déficit apurado pela EFPC no Plano PS-1, supracitado, neste easo, havendo resultado negativo na
= Demonstraciio do cilculo de JCP/Dividendos EFPC. a le 5 o segundo regras proprias.

m milhares de RS O quadro a seguir representa a mensuragio do Passivo Atuarial Liq

eventos significativos durante o Gltimo més do exercicio de 2019:

o do PS-1 em decorréncia dos seg

risfo L s o S Quadro de movimentagiio do Passivo - PS-1
(a) Capital social 1.061.004.8 1.061.004.8 - -
Em milhares de RS
(b) Prejuizos acumulados - (186.616,4) 186.616,4 -
Itens da movimenta¢io do a-Dez/20 b-Dez/2019 o Dez2018 AS A%
() Reserva de lucros 167.007.3 - - - Passiva /Ativo (Cdlculo Final) _ (Roll Forward) (d=a-c) (e=alc)
(d) Base de Calculo do JCP(a )+ (b)+(¢) 1.228.012.2 8743884 3536238 404 (539.369.0) (539.369.0) (509.127.8) (30.241.2) 59
() TILP 620% 6.72% -0,52%

b) Custo da obrigagdo de
neficio definido incluido o (49.551.5) (49.551.5) (31.756.7) (17.794.8) 56.0
resultado do exercicio

() Juros sobre capital proprio ( JSCP) = (d) x (e) 76.161.5 58.780.8 17.386.7 296

Limites (maior entre i e ii)

€) Redi da

(480.085.2) (2833282)  (181067)  (461978.5) 25514
1) 50% Luc wdo antes do JSCP (2 abrigagdo incluido em ORA
.{zé;)L!I.u;r.» liquido antes do JSCP (apos —— szasss e _— igag e
- ;;:Y;LEMM o 20,5053 205053 19.622,3 883,0 4.5
E::‘;Ccznixiu(}r;,: acumuiados  rervas de Ineros T . — :
j\'ln":l""';‘"“‘:T“g::\':_‘:'c}t'l“;"' ¥ (1.048.500.4) (851.743,4)  (539.3690)  (509.131.4) 944
Ax) Dividesdo minimo obrigmorio 115.626,7 52018,7 636080 1223 g
(25% do lucro liquido)
(h) Dividendos complementares (g) - () 39.459.3 - - Em vista do curto prazo para di bili das infc definiu-se em conjunto com a empresa res-
ponsavel pela auditoria externa independente de nossos balangos, que para o exercicio de 2019 seria utilizada, para
Nota 36 — Beneficios a empregados a apuragdo dos valores da obrigagfio atarial, a metodologia denominada “Roll Fory que consiste na adogdo da

mesma base de dados utilizada na Avaliagio Atwarial de 2018, sendo as variaveis mnnclallas. t
dos. salirios. beneficios, dentre outros. reposicionadas financeiramente para 31/12/2019

como at

36.]

—pl videnci
Plano de previdéncia complementar Considerando-sc as mudangas ocorridas no presenic excr
DA — .
O Serpro oferece aos seus empregados a possibilidade de inseriglo em um plano de pn.\ idéncia complementar. cadsstrals do PS:T corngidos & novaestin pans 6 BPA Feogarcions A e
Os planos sio administrados pela Entidade Fechada de Pre ncia Complementar ). Serpros Fundo Multipa- a Provis@io Matematica de Beneficios a Conceder estava subd nsionada, a contratada realizou uma nova avaliagdo
trocinado, constituida sob a forma de socicdade civil sem fins lucrativos, com autonomia administrativo-financcira Mimariil € fevitio oy dcwdiaite encontralios
personalidade juridica de direito prl\ado

0. com a utilizagao de uma nova basc de dados

Além disso, serd reconhecido como custo da obrigagdio de beneficio definido, no resultado de 2020 o valor de
O Plano PS omo i Definido (BD), sc saldade desde 01.04.2013. embora RS 45.7 milhdes. Este custo ¢ estimado pela consultoria atuarial. com base no método atuarial Crédito Unitario Proje-

o risco no estcja eliminado. Em decembro do 2019, contava cor | 957 paricipantcs ativos o 3,961 participantes Bio IR 45135 & Smpechy o semiiacie: o jrdimc werio foi, e sieod h sy con

sistidos ¢ pensionistas

O PS-I1 demonstrou um superavit de RS 428,7 milhoes, somenie por
O Plano PS-1, em dezembro de 2019, contava com patrimonio social de RS 2.4 bilhdes, entretanto ainda evi- regra do teto de ativo (asset ceiling), por nio deter o controle do recurso e o fato dos beneficios econdmicos futuros
icaiings s iy e B3 Warioe deRiitirion e RS 158 5 wilhos no estarem 4 sua disposigao, esse superavit no deve ser reconhecido no balango do patrocinador.

O Plano disponibiliza os seguintes beneficios: 36.1,2 — Premissas téenicas

i i : de as por idade: por tempo de contribuicdio: especial: aos
2 assim como de por invalidez; de auxilio-doenga ¢ abono As hipoteses atuariais, bioméiricas e econdmico-financeiras aplicadas na reavaliaglio atuarial foram objeto de
anual: estudos preliminares ¢ de verificagio de it pela a atua pela EFPC, ¢ utilizadas pela
Mercer que os dados em que se baseiam as i sfio i e para do Parecer Atuarial
ii. Beneficidrios: suplemeniagfio de pensio e de auxilio-reclusio; pecilio por morte ¢ suplemeniagio do € Contdbil (PAC). As informagdes Et.‘hkha pdd Mum 1o PAC. tomaram por base o cadastro dos parlu.ipslm
abono anual (ativos e ) em s bro de 2019, s, € 0
© Plano Serpro PS-11, estruturado na modalidade de plano de Contribuigio Varidvel (C'V), encontra-se aberto Swariaks) projctadas S deacaibeo 3013,
para novas adesoes. Na fasc de tem icas de Contribuigo Definida (CD) ¢ para os beneficios
programados. na fase pos concessio. bem como nos beneficios de risco. nos casos de morte ¢ invalidez, possui carac-
teristicas de Beneficio Definido (BD)

[

Este documento pode ser verificado no endereco eletrénico 58 Documento assinado digitalmente conforme MP ne 2.200-2 de 24/08/2001, ICP
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo codigo 05152020032400058 que institui a Infraestrutura de Chaves Pdblicas Brasileira - ICP-Brasil.
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& sadide: PAS/Serpro— NBC TG 33 (R2)

Premissas Taxas reais em Dez/2019
Taxa de Desconto 331%aa
Duration do Plano 11.02 anos
Taxa de Inflaglio de Longo Prazo 3.68% a.a

Inflaglio Médica - Health Care Cost Trend Rate (HCCTR)

Premissas biométricas ¢ financeiras Plano PS -1 Plano PS - 11
Duration calculada 11,15 anos 12,17 anos
Taxa de desconto 3,32% ao ano 3.42% ao ano

- Nula (participantes ¢/ dircito 1.0% para todas as idades
Rottividade adquirido) ate 65 anos
Projegiio de Crescimento Real de Saldrio NiA 2,52% a0 ano

2000 Basic, segreg: AT-2000, d:
i e 2 AT-2000 Basic, segregada por A s por
bua ortalidade sexo sexo, suavizada em 10%
_— Grupal americana, desagravada Grupal americana,
Tébua de entrada em invalidez em 50% gravada em 50%

Tibua de mortalidade de invalidos

AT-49, segregadaporsexo  AT-49, segregada por sexo

Fator de capacidade para beneficios ¢ saldrios 98,20% 98,20%

mtes ativos 90%
dos; Conjuge Feminino
- 3 anos mais jovem com
1.5 filhos.

Participantes ativos 90%
casados; Conjuge nina - 3
anos mais jovem com 1.5 filhos

Composiglio famif

55 anos. anos

Idade minima para aposentadoria

Inflagdio projetada em 2019 Boletim Focus (BACEN) 3,68% a0 ano 3,68% ao ano

11,40% (BD

de Oa 24 anos =

S0%aa

de 25 a 54 anos = 2,50% a.a

Fator de Idade - Aging factor (para cvoluggo do Custo)
de 55a7%anos =4,50%aa

a partir de 80anos = 5,50%a.a

Fator de Idade - Aging factor (Médio ponderado para evolugio da

Contribuigao) ke

Grupo I = R$ 45628

Custos Médicos (Claim Cost - 35 anos) Grupo 1l = R$ 489.89

Liminar = R$ 357.53

Tébua de mortalidade

2000 M&F, suavizada em 10%

Rentabilidade esperada para os ativos financeiros 13.99% no ano assistidos) e 13,07% (CD

ativos) ao ano

36.2 - Distribuiciio de Superivit PS-11 (2015 a 2017)

© PS-I1 apresentou, em 2017, pelo terceiro exercicio consecutivo Reserva Especial para revisio do Plano.
De acordo com o Art. 21 da Resolugdo CNPC n® 30/2018 complementarmente com o Art. 22 da Instruglio Previc n®
10/2018 a revisdo do plano de beneficios tora-se obrigatoria apos o decurso de trés exercicios

O Plano de Destinagdio do Fundo Especial para a Revisfio do PS-11 foi submetido e aprovado pela EFPC/Ser-

pros, em todas as instAncias estatutdrias.

No Patrocinador o processo foi aprovado na 37° RO da Diretoria Executiva do Serpro. de 11/09/19, pelo Con-
selho de Administragio aprovado em 24/09/2019 ¢ aprovagdo da SEST em 18/12/19,

A proposta de destinagdo do superdy
dezembro/2019).

do PS-11 tem a expectativa de  duragdo de 36 meses (contados a partir de

A destinagfio do superivit no patrocinador foi refletida em suas demor

tragdes contdbeis da seguinte forma:

s foi reconhecido diretamente no resul-
devidas pelo tendo em vista

i) O valor de R$ 61, 7 milhdes com seus respectivos efeitos tribut
tado. O efeito financeiro se dara pelo mes das
que a proposta prevé a redugdio /abatimento das contribuigdes futuras; ¢

ii) O efeito econdmico liquido aproximado é de RS 40.7 milhdes, considerado o percentual de 34% como
aliquota tributaria. Este efeito devera ser excluido na apuraciio do lucro ajustado pela reconhecimento contabil no
periodo de competéncia em que ocorrer. pela efetiva e a IN 1700/17 da RFB e novo
RIR

isténcia a sande:

36.3 - Programa de as: NBC TG 33 (R2)

PAS/Serpro -

m plano de sadde instituido na modalidade de
Em 31 de de 2019 0 PAS

O Programa de Assisténcia a Sadde do Serpro — PAS/Serpro ¢
autogestio em recursos humanos, ido aos
contava com 24.145 beneficidrios divididos em dois grupos. a saber:

Grupo | — empregados ativos, bem como seus dependentes.

Grupo 11 — empregados inativos, bem como seus dependentes, ¢ agregados.

As despesas relacionadas aos beneficios de
exercicio a que se relacionam.

rto prazo sio reconhecidas, # medida de sua ocorréncia, no

Em 31/12/2019 as premissas atuariais ¢ financeiras para a determinagio do valor presente das obrigagdes atua-

Tabua de entrada em invalidez Grupo Americana

Tébua de mortalidade de invalidos AT-49, segregada por sexo

Rotatividade 1% até 47 anos ¢ 0% apos
61 anos

Entrada ¢m aposentadoria
Ativos: 90% casados;
Cénjuge do sexo feminino: 3 anos mais
Composicao fami Jovern;
1.5 filhos

Permanéncia mo plano médico 73.12%

Evolugio do custo Inflagio + HCCTR + Aging Factor
Evolugdo do prémio Inflagio + HCCTR + Agmic‘ll "ué:

O passivo atuarial liquido (défic
do Crédito Unitario Projetado (C
em 2018, RS 168.9 milhdes)

) do PAS/Serpro foi mensurado em 2019 com base no uso do método atuarial
) requerido pela norma contéabil adotada no montante de RS 164, 1 milhdes (sendo,

o refere-se, . a0 estudo atuarial, s regramentos contibeis realizado pelo
empregador. O valor ndio s confunde com os estudos atuariais realizados por outra consultoria para sustentabil idade ¢
reajuste das mensalidades dos beneficidrios do PAS/Serpro.

Além disso, serd reconhecido como custo da obri; de i K no resultado de
2020, o valor de RS 8.8 milhdes. Este custo ¢ estimado pela consultoria atuarial ¢ 1mna:|a o resultado do proximo
io. em £l contabil.

Quadro de movimentagio do PAS/ Serpro

Em milhares de RS

Itens da movimentagio do Passivo /Ative Dez/2019 Dez/2018 AS A%
a) Valor liquide do (Passivo) / Ativo no inicio do e B, aoeis a
exercicio
b) Custo da obrigagiio de beneficio definido (13.713.8) : (13.713.8) x

incluido o resultado do exercicio

riais ¢ calculo da desp para o séio:
cargos com fungiio de chefia, o intervalo de variagho esti compreendido entre RS 5.287.17 ¢ RS 37.685.20 ¢ média de
ltens da movimentagio do Passivo /Ative Dez2019 Dez2018 AS A% RS 16.546,84.

o da obri incluid

& 366,1 168901 .2 160.535,1 (95,0
ORA 3 ke ¢ g b 38.2 — Remuneragio de dirigentes
d) (-) Contribuigdes do patrocinador 26,9360 # 26,9360 B Nos casos de cargos diretivos. a maior remuneraglo foi de RS 39.217.59, sendo a menor de R$ 3451149 ¢ a

7 média de RS 35.183,79 (Resolugdo CGPAR n°3)

c)\-’urlar liquide do (passivo) / Ativo ne final do (164/045.1 (168.901.2) 48561 @9

36.4 - Programa de Auxilio Alimentagio

O beneficio auxilio alimentagio ¢ regido pelo Programa de A
6.321/1976 ¢ clausula 64° do Acordo Coletivo de Trabalho - ACT vigente, |
e dirigentes, na modalidade cartao cletronico,

a0 do Trabalhador - PAT, L
i aos

Para os empregados, no ACT 2019/2020, foi fixado o valor mensal de R$ 950,64 a partir de Maio de 2019,
Para os dirigentes, o valor mensal pago ¢ de R$ 778,03 desde abril/2019, conforme autorizagdo emitida f
de Coordenagio € Governanga das Empresas

36.5 - Plano edontolégico

O PAS-odonto/Serpro ¢
pelos empregados.

um beneficio

¢ custeado pelo
Serpro ¢

Nota 37 - Scguros

A Empresa contrata seguros para cobertura de riscos operacionais, responsabilidade civil ¢ vida em grupo.
conforme a naturcza da atividade ¢ caracteristicas dos riscos cnvolvidos, cujos valores segurados sdo considerados
nics para cobrir cventuais sinistros

Os honorarios mensais dos membros do Conselho de Administragdio e do Conselho Fiscal ¢ um décimo da re-
muneragio média mensal dos membros da Diretoria Executiva, excluidos os valores relativos ao adicional de fénas, o
que representa RS 3 811,58, Os honordrios dos membros do Comité de Auditoria representa RS 5.203,50, sem dircito
ao recehimento de férias ou 13° salario.

do Art. 37 do Decreto 8.945 de 27 de dezembro de 2016, ¢ conforme
o Circular n® 297/2018-MP, 0 Serpro claborou metodologia de rem
ou proposta de RVA 2019 a SEST, que foi aprovada com efiei

Em atendimento ao disposto no
orientagdes da SEST encaminhadas no Of
rago variavel anual (RVA) dos diretores e enca
financeiro no exercicio de 2020

38.3 — Transacdes Comerciais

Conforme prevé os artigos 3° ¢ 4° do Estatuto Social, o objeto social do Serpro estd relacionado # prestagio de
servigos de tecnologia da mlurmamu a0 Governo ¥ cdn.ral ¢ entre suas finalidades consta a de atender prioritariamente
aos orgdos do N da e do Pl Gestao

Assim, os clientes do Govemno Federal sho considerados panes relacionadas. No quadro abaixo constam a
Receita Federal (RFB), no papel de principal cliente vinculado a0 mesmo ministério supervisor, seguida pelos clientes
que possucm bros em drgios do Scrpro, que tem potencial de influéncia na toma-
da de decisdo da Empresa. Os demais clientes do Governo Federal sdo agregados em “Demais OGU

38.4 — Entidade Fechada de Previdé

Complementar

da a EFPC Serpros Fundo Mult
ado, administra os planos previdencidrios dos i A ¢ Sl do- Serpro. Dessa forma &
considerada parte relacionada do Serpro, tendo em vista que o Estatuto da EFPC prevé a panticipagio dos empregados

como parte atrocinado que unhnm scja constit

como pa ¢ aind de 5 € por parte da y
Em RS
Em milhares de RS
Ativo Tipo de cobertura Impor ~
Clicates P io et A receber PECLD Avaliagao de PECLD
Incéndio, Danos Elétricos, Vendaval, circulante Direito 0 circulante)
Bens Patrimoniais Moveis, Imoveis Desmoronamento, Vazamento - = 5 =
e Bens do segurado em locais de de Sprinklers, Quebra de Vidros, 9639012 RFB 17188 167.2 22.%) 243.3 (2433)
terceiros Alagamento ¢ Inundagao, Quebra de S T g 5D &7 T
maquinas
STN 2315 - B = =
Morte qualquer causa,
T e T e T N 191.8 27,7 21,3 2.7 (2.7)0)
Vida em grupo acidente, 16,0 por vida SAIME 62,7 4.1 (0,3) 03 (0.3)
Invalidez permanente total ou parcial
por acidente (IPA) 100% Demais OG 4868 142,1 23.6) 45 (4.5)
Seguro de responsabilidade civil Demais Clientes 4094 66,2 [N )] 1.6 (1.6)
dos Membros do Conselho de
Servicos de cobertura de si%m:: 05 Membros do Total 34154 477.6 (84.8) 266.1 (266.1)
embros
do Conselho de Administraglio,

Limite Miaximo R$ 30.000.000.00

os Membros do Conselho Fiscal, (trinta milhdes de reais)

0s Membros da Diretoria € 05
Superintendentes responsaveis pelas
dades do SERPRO

responsaveis pelas atividades
do SERPRO , obrigando-sc a
CONTRATADA a presti-los nas
condigdes estabelecidas, consoante
Edital n°1704-2017

Nota 38 — Partes relacionadas

38.1 - Remuneragio de empregados

A politica salarial do Serpro contempla remuneragdes para o quadro de empregados sem fungdo de chefia,
variando entre RS 1.502.99 ¢ RS 42.271.42. A média salarial para esses cargos ¢ de RS 9.139,87. Esta amplitude na
maior remuneragao refere-se a incorporagao de horas extras, gratificagoes e adicional por tempo de servigo. Para os

Nota 39 - Lei Geral de Protecao de Dados - LGP

Foi constatado que 2 adequagio do Serpro no cump:

ento da Lei, que entrara em vigor em de agosto 2020,

ndo afeta o rec a ou a evi aghio de ativos, passivos, aupo.-u.l- reeeitas, A adequagio
trata-se de uma reorganizaglo e da rec . pr dos em relaglio
aos dados pessoais) constantes das bases de dados. Dessa forma, io- 26 e oflo bk

NEM €M Provisdes ¢ MMPOUCe IMPACtos ¢m alivos ou Passivos contingentes.

Este documento pode ser verificado no endereco eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo codigo 05152020032400059

Documento assinado digitalmente conforme MP n2 2.200-2 de 24/08/2001,

que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil. Bra

0

7



DIARIO OFICIAL DA UNIAO - secso 1

ISSN 1677-7042 Ne 57, terca-feira, 24 de margo de 2020

Caio Mario Paes de Andrade
Diretor-Presidente

Antdnio de Pddua Ferreira Passos
Diretor de Administragio

André de Cesern
Diretor de Relacionamento com Clientes

Gileno Gurjao Barreto
Diretora Juridica e de Governanga e Gestao

Antonino dos Santos Guerra Neto
Diretor de Operagdes

Wilson Biancard Coury
Diretor de Desenvolvimento Humano

Ricardo Cezar de Moura Jued
Diretor de Desenvolvis

Maria Helena da Silva Rodrigues
Contadora
CRC- RJ 092156/0-5

UDITORES INDEPE
MONSTRACOES CO

DENTES - RAI
BEIS DE 31/12/2019

Aos
Conselheiros, Diretores e demais Admi
RAL D YADOS - SERPRO
MPRESA PUBLICA FEDERAL INDE I’FNI)[NT DO OGU

SGAN Quadra 601 — Madulo V — CEP.: 70.836-900 - Brasilia/DF
CNPL: 33.683.111/0001-07 - Site: www.serpro.gov.br

stmdon. do

Prezados Senhores,

1- INTRODUCAO

Examinamos as demonstragdes contébeis do SERVIQO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS
= SERPRO, ("EMPRESA™ )q\u ccn\pn.mdm\ o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2019 ¢ as respectivas
i do I b . das do ligy € dos fluxos de caixa para o
exerc findo nessa data, bem como as corruspondl.nhs notas explicativas, mclumdu o resumo das princi
cas contabeis.

is pol

OPINIAO SEM RESSALVA

Em nossa opinifio, as demonstragdes contdbeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os as-
pectos . a posiglio e do SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS
=SERPRO ¢m 31 de de 2019, 0 o de suas op < os scus fluxos de caixa para o exercicio
findo nessa data, de acordo com as priticas contil adotadas no Brasil

— BASE PARA OPINIAO SEM RESSALVA

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras ¢ mlemacmm:ls de aud\lnna MNossas res-

i} Planos de beneficios pés emprego (Nota 36 das demonstragdes contiibeis)

© SERPRO oferece aos seus empregados a possibilidade de inscrigio em um plano de previdéncia comple-
mcntm. Os pianos sho ndm :.lmdu; pdul ntidade Fechada de Previdéncia Cumplsmmmrl PC), Serpros Fundo
a < ex-colaboradores, que de utilizagdio de uma
.sd\.quad‘| base d|. dados ¢ a & i de i com ifi . lais como: taxas de
desconto, de inflaglio, crescimento dos cmlos médlms‘ taxa de permanénc

grau de sub
e de mortalidade.

nas p ou Gas COre tais nnmw;as ¢ os dados reais apurados podem resultar
cm impactos rdwunu.x nas obrigagdes aos planos de b o ido, impactos que apenas serio
conhecidos por ocasigie do encerramento de suas demonstragdes contabeis. que ocorre em data posierior a0 encer-
ramento das demonstragdes contabeis do SERPRO, consequentemente, podendo causar significativas alteragoes em
aludidas demonstracdes sob nosso exame,

Como nossos auditores abordaram esse assunto?

Nossa abordagem de auditoria considerou, dentre outros, os seguintes procedimentos: Com o auxilio de nossos
ialistas atudrios, i das ias e j utilizados i n

a
ao calculo das © sua de mercado.

anali considerando cendrios das principais premissas utilizadas. Con-
sideramos que os critérios ¢ premissas adotados pela administragdo slio razo em todos os aspectos relevantes, no
contexto das demonstragdes contibeis.

lici € b dos a do Serpros uma “carta de conforto™ em relagio ao anda-
mento ¢ perspectivas de seu RAI conter ou ndo uma opinido modificada cujo efeito possa trazer consequéncias diretas
no patrocinador.

das

T i p com os p

it

judiciai civeis e

s

para

Conforme divulgado na nota explicativa 30, 0 SERPRO ¢ parte envolvida ém diversos processos de nature-
za ributdria, civel e trabalhista decorrentes do curso normal dos negécios. As estimativas de perdas so avaliadas

peri 1

¢ pela que levam em considerago a opinido dos assessores juridicos que patrocinam as
causas
Algumas leis ¢ regulamentos no Brasil tem elevado grau de complexidade o que aumenta.o risco inerente
litigio. Assim sendo, a avaliagio da i¢do, a edi das provisoes e pas

contingentes, relativas a esses processos requer significativo julgamento profissional, o que pode resultar em mudan-
gas substanciais nos saldos das provisdes quando fatos novos surgem ou @ medida que os processos sfo analisados em
juizo, conforme ocorrido neste exercicio.

Uma vez que provisdes para demandas judiciais envolvem julgamento da Adminisiragio, ainda que com
apoio de assessores juridicos. consideramos este tema um dn: principai: m.--.uums &, :mmmna :;\mbem Ieu:mdn em
consideraglo o volume dos processos existentes ¢ a i dos valores d
efou ji eriticos da A sobre as p de xito podem trazer impactos rciuunu-s nas
demonstragdes contibeis,

Como nossos auditores abordaram esse assunto?

Nossos de auditoria entre outros, o o de cartas de circularizagiio para os advo-
gados na data-base de 31 de dezembro de 2019, analise historica e comparativa de causas similares, pesquisa airavés
de inteligéncia robdtica que busca pelo CNPI(ME) diretamente junto aos “sitios™ dos diversos Tribunais, o registro de
agdes impetradas, por ventura mnda nio ul:-uus ao po!(‘ msuun para ¢ imple-
mentagio dos controles internos i

¥ e 4 divulgaglo das Provisdes
¢ Passivos Contingentes. Supletivamente, com bidarn testes s il e de observincia, avali a suficiénci
dns provisdes reconhecidas ¢ dos valores de contingé i . por meio da dos critérios ¢
izadas e dologia de i do ainda a avaliagdo dos juridicos do SERPRO, bem

camo mediante dados ¢ informagdes historicas acerca de mérito e jurisprudéncia a ser consideradas. Este trabalho
|n=lu|u lamh:m analisar se as nas estdio de acordo com as regras

gage

ponsabilidades, em conformidade com tais normas, esto descritas na segio a seguir,
auditor pela auditoria das mos i em relagio  Empresa, de acordo com os
principios éticos relevanies previstos no Cadigo de Etica Profissional do Contador ¢ nas normas profissionais emitidas
pelo Consclho Federal de Contabilidade, ¢ cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas
normas.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida € suficie: nossa opinido.

para

IV = PRINCIPAIS ASSUNTOS DE AUDITORIA

Os Principais Assuntos de Auditoria (PAA'S) sio aqueles que, reputamos de maior relevancia em fungiio de sua
materialidade ou o caso, a partir de nosso julgamento profissional,
os quais foram considerados os mais significativos em nossa auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos foram tra-
tados no contexto de nossa auditoria das demonstragdes contibeis tomadas em conjunta com as notas explicativas ¢ na

agdo de nossa opinido sobre essas demonstragdes contibeis e, portanio, ndo expressamos uma opinido separada
SSES ASSUNLOS,

. segundo o o do Conselho Federal de L(mtahlhdndl. - CFC, Ilu!adium.n(l. aNBC TG
25(R2) ¢, se fornecem informagdes sobre a naturcza, a exp ¢ os valores | ou , relativos
aos principais assuntos fiscais, civeis ¢ trabalhistas em que a Empresa esta envolvida.

cados no resultado dos pr

de auditoria dos sobre as provisdes para demandas jud
civeis € .. que esta coma da istragao, que os o
e premissas adotados para a determinagdio da probabilidade de perda associada as causas, assim como as respect
divulgagdes na nota explicativa 30, sdo aceitdveis. no contexto das demonstragdes contiabe

V — RESPONSABILIDADE DA ADMINISTRACAO
MONSTRAC

A GOVERNANCA CORPOR:

de
pelos controles internos que cla determinou comoe necessarios
para permitir a elaboraglo de demonstragdes contabeis livres de distorgdo relevante, independeniemente se causada
por fraude ou erro.

A administragio ¢ responsdvel pela claboragio ¢ das

acordo com as préticas contibeis adotadas no Brasil ¢

Na elaboragio das ¢
SERPRO continuar operando. divulgando, ummdn apluau.l os msumus com a sua opera-
cional ¢ 0 uso dessa base contabil na . a ndio ser que a administragio pretenda
liquidar o SERPRO ou cessar suas npcmqﬁcs ou m!o tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento
das operagdes.

Os responsaveis pela governanga do SERPRO sdo aqueles com responsabilidade pela supervisio do processo
de elaboragdo das demonstragdes contabeis.

pela avaliagdo da capacidade do

VI - RESPONSABILIDADE DO AUDITOR PELA AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES CONTAB

Nossos objetivos 3do obler scguransa raoivel de que as demonstragdes contibe
esto livres de d ausada por fraude ou erro, e emitir relatdrio de auditoria
contendo nossa opinio. Seguranga razoavel ¢ um alto nivel de seguranga. mas, ndo, uma garantia de que a auditoria
realizada de acordo com as normes brasileiras ¢ internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorgoes

Asd podem ser d de fraude ou erro ¢ sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto. possam influenciar. dentro de uma perspectiva razodvel. as decisdes cconomicas dos
usudrios tomadas com base nas referidas demonstragdes contibeis.

Comao parte. da auditoria n.aluida ds acordo €om as normas brasileiras ¢ internacionais de auditoria, exercemos
o © P a0 longe da auditoria. Além disso

os riscos de d o relevante nas .
se causada por lmudc ou erro, e procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos,
bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de
niio detecgio de distorgio relevante resultante de fraude ¢ maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude
pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagio, omissio ou representagoes falsas
intencionais.

= Obtemos dos troles internos
auditoria apropriados ds circunstincias, mas. nfio, com o ol
controles intermos do SERPRO.

para a auditoria para planejarmos procedimentos de
vo de expressarmos opinido sobre a eficicia dos

= Avaliamos a adequagio das politicas contébeis utilizadas ¢ a razoabilidade das cstimativas contébeis ¢
respectivas divulg: feitas pela admi

subn.‘ da base contabil de continuidade operacional ¢,
idas, sc existe incerteza relevante em relagdo a cvenios ou ummpm
aem relagso 4 idade de da

Se conclunrmos que existe incerteza relevante. dcvcmcs chnmar atengdo em nosso relatério de auditoria para as
respectivas clui em nossa opinifio, se as divulga-
gdes forem i estio nas de auditoria obtidas até a data
de nosso relatorio. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar 0 SERPRO a ndo mais se manter em
continuidade operacional.

pela

Avaliamos a apresentagdo geral. a estrutura ¢ o contetdo das demonstragdes contabeis, inclusive as divul-

DADOS — SERPRO. Essa fioi aos me
mente e, em nossa opinifio, esti adequadamente apresentada, em s
gdes contabeis tomadas em conjunto.

de auditoria descritos anterior-
us aspectos relevantes, em relaglo as demonstra-

IX ~ AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS DO EXERCICIO ANTERIOR

As demonstragdes contdbeis do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, apresentadas exclusivamente
para fins de comparabilidade, foram POT NOSSOS. cujo relatorio emitido em 22 de
feverciro de 2019, sem modificagdio de opinido.

Brasilia/DF, 28 de fevereiro de 2020

AUDIMEC ~ AUDITORES INDEPENDENTES S/S
CRC/PE 000150/0°S”DF

Luciano Gongalves de Medeiros Pereira
Contador - CRC/PE 010483/0-9
Socio Sénior — CNAIL 1592

e de Aquino Pereira
Contador - CRC/PE 028157/0-2 “S™DF
CNAL 4747
Thomaz de Aquino Perci
Contador - CRC/PE 021100/0-8
CNAI 4850

Extrato

Proposta da Administragdo sobre a destinagio a ser dada ao lucro liquido do exercicio de 2019 ¢ a constituigio da
reserva de retenglio de lucros

instrumento, a Administragao do 3
i Geral a seguinte destinagao do lucro li
n® 6404/76 ¢ art. 36 de seu Estatuto Social:

igo Federal de Processamento de Dados (Serpro) submete & As-
ido do exercicio social de 2019, nos termos do art. 192 a 205 da lei

gagdes ¢ se as as ¢ 0s eventos de mancira Dez/2019
compativel com o objctivo de apresentagio adcquada
. ) ) . (a) Lucros Liguido do Exercicio 486.849.5
Comunicamo-nos Com os responsav pela governanga a respeilo, entre outros aspectos, do alcance
da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas (b) Absorgdo dos prejuizos =
nos les internos que id durante nossos trabal hos.
(<) Participaglo estatutaria -
Fornecemos também aos is pela g = de que primos com as exigéncias élicas
relevani ndo os requisitos aplicaveis de i i, e todos os () Base de calculo da reserva legal (a)y+{(by+(c) 486.849.5
ou assuntos g afetar, nossa i quando aplicavel, as respectivas
salvaguardas. () Reserva Legal =(d) X 5% 243425
(N Base de calculo para dividendos = (d) - (e) 462.507.0
VI - OUTROS ASSUNTOS — RELATORIO DA ADM
(2) JCF/ Dividendos 115.626,7
A administragio do SERPRO é por cssas que o orio da Ad
tragio. ce 76.167.5
Nossa opinifio sobre as demonstragdces contibeis individuais ndio abrange o Relatério d ¢ ndo D (2)-JCP 294593
expressamos qualquer forma de conclusiio de auditoria sobre esse relaorio.
(h) Reserva de retengilo de lucros 346.8580,.2

Em conexso com a auditoria das demonstragdes contdbeis individuais, nossa respons: dade ¢ ade lero
Relmorio da Administrago €. ao fazé-lo considerar se esse quando womado em conjunto com as demonstragdes con-
tibeis ¢ notas explicativas esta. de forma relevante. com as O COM O CENArio
econdmico-financeiro observado na auditoria ou, de outra forma aparenta estar distorcido de forma relevante. Se com
base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorglo relevante no Relatério da Administragio, somos requeridos a
comunicar esse fato. Neste sentido ndo temos nada a relatar.

VI = DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO - DVA
também a D do Valor A DIVA) para o exercicio findo em \l dc Llc. embro
de 2019, soba ilidade da A do SERVICO FEDERAL DE PROCE ‘0 DE

A proposta de constituigio de reserva de retenglio de lucros, nos termos do art. 196 da lei n® 6.404/1976,
art. 36 do Estatuto Social ¢ Politica de Dividendos da Empresa. com base no orgamento de capital, visa atender as
necessidades de investimentos ¢ assim atingir o proposi digital definidos no P Estraté-
gico, na busca pelo reposici de mercado, dos niveis de servigos, seguranga e sustentabilidade da
Empresa.

e tr

60
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CONSELHO FISCAL

Parecer CF-01/2020

Assuntos: Demonstragdes Contdbeis, Desti de

o
P
&

© Conselho Fiscal do Servigo Federal de Processamento de Dados — SERPRO, nos termos das dispos
gais e estatutarias, conferidas pelos incisos 11, 111 e VII do Artigo n® 163, da Lei n® 6.404/1976, ¢ inciso 11 do artigo n®
26. do Estatuto PH.() prou.-luu a0 exame do Relatorio da Administragio, das l)umm;(r‘m\s\ Contabeis

¢ da Proposta de D ¢do do F I a0 social do em 31 de d bro de 2019

Considerando que o Relatorio da Administragdo foi elaborado com a participagio das areas que compdem a
Dirctoria Executiva, com o objetivo de fundamentar ¢ divulgar as principais realizagdes, além dos resultados opera-
cionais e financeiros, e que o Parecer da Auditoria Independente registrou ndo ter identificado distorgdes entre este, as
demonstragdes contdbeis ¢ as notas explicativas:

Considerando que o Comité de Auditoria do Serpro, em seu parecer COAUD 01/2020, datado de 9 de margo
de 2020 nao encontrou nenhum indicio ou evidéncia de que as Demonstragdes Contdbeis ndo representem adequa-
damente em todos os aspectos relevantes a posigdo patrimonial e financeira do Serpro em 31 de dezembro de 2019, ¢
os resultados de suas operagdes para o exercicio findo naquela data de acordo com as priticas contibeis adotadas no
Brasil;

Considerando que o Parecer da Auditoria Interna Sobre 0s Controles Internos das Demonstragdes Finan
datado de 13 de margo de 2020, conclui que os s internos sfo s para o alcance da confia-
bilidade do processo de coleta, mensuragdo, classificagao. a:umulas,ﬂu registro & divulgagho de eventos ¢ transagdes
visando o preparo das 2019, apesar das énfases ¢ recomendagdes, notada-
s ndo mapeados em T ANGA para Montantes representa que impactam a

- 4 inconsisténcia nas a0 ndo reconhecimento da imunidade tributaria; a falta de
reajuste dos pregos dos servigos em virtude da imunidade tributdria ¢ as retengdes indevidas de ISSQN pelos clientes,
endossadas também por este colegiado:

Considerando o parecer da Auditoria Independente Audin
datado de 28 de fevereiro de 2020, certi em todos
os aspectos relevantes, a posigho patrimonial ¢ do SERPRO em 31 de dezembro de 2019, o desempenho
de suas operagdes ¢ os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo ecom as préticas contébeis
adotadas no Brasil:

- Aunh[unA Independentes S/S, sem ressalvas,

‘Considerando que a Proposta para Destinagdo do Resultado do Exercicio Social de 2019 atende as previsdes
legais ¢ estatutarias;

Considerando que a constituigho de Reserva de Retenglio de Lucros esta devidamente fundamentada em Orga-
mento de Capital com justificativa técnica para retengdio;

Considerando a 1a. Reunifio Conjunta entre o Consclho de Administragio ¢ o Consclho Fiscal, em 18 de margo
de 2020 e a apro £! C 1ho de Administraglio dos referidos assuntos para en inhamento a Assembleia
Geral Ordindria a ser realizada em 23 de abril de 2020:

‘O Conselho Fiscal entende que o Rel io da Admini: as [ Contibeis ¢ a Proposta de
Destinagio do Rwumdu umkv ndo o Or\,mnenlu de Capital com justificativa técnica, encontram-se em condigdes
de serem sub i bleia Geral Ordinaria a ser realizada em 23 de abril de 2020, na forma do

da
inciso I, do artigo 9° do Fxlamlu Social
Brasilia. 18 de margo de 2020.

FERNANDO PEDROSA LOPES
Presidente do Conselho Fiscal

WAGNER LENHART
Consclheiro Fiscal

RODRIGO REBOUGAS MARCONDES
Conselheiro Fiscal

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

PARECER CA - 01/2020

Assunto: Relatorio da Administragio, Demonstragdes Contabeis e Notas Explicativas, Desti do e
Reserva de Retengllo de Lucro — Exercicio de 2019

O Conselho de Administragio do Servigo Federal de Processamento de Dados — Serpro, no uso das atribuigdes
que Ihe confere os incisos VII, ) X e XXXIV, do Art. 17, do Estatuto Social do Serpro, ¢

Co que o da Ad 2 Zﬂl‘l atende o dis pﬂ\'kl no 133, da Lei n® 6.404/1976 ¢
abarca os temas relacionados a0s negocios ¢ s princi realizagde: ivas do io findo, além dos
cracionais ¢ fi .. ¢ que ndo foram identificadas distorgdes entre este, as demonstragdes contdbeis

¢ as notas

pli pela Auditoria

Considerando que o Parccer da Auditoria Interna sobre os Controles Internos das Demonstragdes Contdbeis,
datado de 18 de margo de 2020, conclui que os controles internos i estao adequad vista que
niio foram identificados achados relevantes que possam afetar as Demonstragdes Contabeis do encerramento do
exercicio de 2019;

Considerando que o Parecer da Audimec — Auditores Independentes S/S, sem ressalvas, assinado em 28 de
fevereiro de 2020, certifica que as em todos os aspectos relevan-
tes, a posigiio patrimonial ¢ financeira do Serpro, em 31 de de 2019, 0 de suas cos
scus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil;

Considerando que o Parecer 01/2020 do Comité de Auditoria — COAUD, datado de 09 de marco de 2020,
recomenda a aprovago pelo Conselho de Administragio das respectivas Demonstragdes Contibeis. na forma como
elaboradas ¢ aprovadas pela Diretoria Executiva:

Considerando que a proposta para a Destinagao do Resultado do Exercicio Social de 2019 atende s previsoes
legais, estatutdrias ¢ Politica de Dividendos da Empresa; e

Considerando que a cor
mento de Capital com justificat

tuigiio de Reserva de Retengdio de Lucro estid devidamente fundamentada em Orga-
a técnica para retenglo,

dmini; de 2019, as [ Contabeis da Empre-
sa, perti tes ao Exercicio Social iniciado em 17 de janeiro ¢ encerrado em 31 de du/cmhw de 2019, 4 D\‘sl
do Resultado do Exercicio ¢ a ap ¢d0 do Org: de Capital como justifi técnica para

Reserva de Retenglio de Lucro, bem como ao envio para aprovagio da Assembleia Geral Ordindria, a ser realizada em
23 de abril de 2020,

Manifesta-se favoravelmente ao Relatorio da

Brasilia. 18 de margo de 2020

LUIS FELIPE SALIN MONTEIRO
Presidente do Conselho

CRISTIANO ROCHA }
Conselheiro

"KERT

NINA MARIA ARCELA
Conselheira

IEDA APARECIDA DE MOURA CAGNI

Conselheira

ANDRE DOS SANTOS GIANINI
Conselheiro

Ministério da Educagdo

GABINETE DO MINISTRO
DESPACHO DE 23 DE MARGO DE 2020

Processo n2: 71010.001570/2003-05

Interessada: Comunidade Missionaria de Villarégia.

Assunto: Representacdo Administrativa. Cebas.

Decisdo: Tendo em vista o disposto nos autos do processo em referéncia, e com
fulcro no Parecer n2 01317/2019/CONJUR-MEC/CGU/AGU, de 11 de setembro de 2019, cujos
fundamentos adoto, nos termos do art. 50, § 12, da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999, ndo
conhego do recurso interposto pela entidade, por ser intempestivo, mantendo na integra a
decisdo constante da Portaria n2 745, de 6 de outubro de 2011, da Secretaria de Educagdo
Basica, publicada no Diario Oficial da Unido, de 11 de outubro de 2011, que cancelou os
certificados de entidades beneficentes de assisténcia social emitidos no ambito dos Processos
n2 44006.001635/1997-09 e n? 44006.002176/2002-91.

ABRAHAM WEINTRAUB
Ministro

DESPACHO DE 23 DE MARCO DE 2020

Processo n2: 23123.005698/2019-87.

Interessado: Corregedoria do Ministério da Educag&o.

Assunto: Relatério Final da Comissdo de Processo Administrativo Disciplinar para
apurar acumulagdo de aposentadorias.

DECISAO: Tendo em vista o disposto nos autos do processo em referéncia e com
fulcro no Parecer n2 00224/2020/CONJUR-MEC/CGU/AGU, da Consultoria Juridica junto ao
Ministério da Educagdo, cujos fundamentos adoto, nos termos do art. 50, § 12, da Lei n2 9.784,
de 29 de janeiro de 1999, acolho as conclusGes da Comissdo de Processo Administrativo
Disciplinar em seu Relatério Final e do Despacho n? 68/2020, da Corregedoria MEC, e
determino o arquivamento do feito, ante o falecimento da acusada, e, consequentemente, a
extingdo de sua punibilidade, nos termos do caput do art. 168 da Lei n? 8.112, de 11 de
dezembro de 1990

ABRAHAM WEINTRAUB
Ministro

DESPACHO DE 23 DE MARCO DE 2020

Processo n2: 23123.008668/2019-22

Interessado: Universidade Federal do Rio Grande - FURG

Assunto: Processo Administrativo Disciplinar. Pedido de Reconsideragdo de Decisdo
Ministerial. N

DECISAO: Tendo em vista o disposto nos autos do processo em referéncia, e com
fulcro no Parecer n2 00088/2020/CONJUR-MEC/CGU/AGU, da Consultoria Juridica deste
Ministério, cujos fundamentos adoto, nos termos do art. 50, § 12, da Lei n2 9.784, de 29 de
janeiro de 1999, colho parmalmente o pedldo "de reconﬂdera;ao ne
00001/2019/CHEFIA/PFFURG/PGF/AGU interposto pela Procuradoria da Universidade Federal
do Rio Grande - FURG, mantenho os incisos I, I, ll, IV e VI e suspendo apenas parte do inciso V
da Decisdo Ministerial de julgamento prolatada no Processo Disciplinar n? 23000.012497/2016-
80.

ABRAHAM WEINTRAUB
Ministro

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DO MARANHAO

PORTARIA N¢ 1.182, DE 17 DE MARCO DE 2020

_ O REITOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
MARANHAO, nomeado nos termos do Decreto Presidencial de 02 de setembro de 2016,
publicado no DOU de 05 de setembro de 2016, no uso de suas atribuigdes legais; e,

considerando o que consta no Artigo 12 da Portaria n2 450 de 06.11.2002 do
Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, publicada no DOU de 07.02.2002; e,
considerando o Edital de Inscrigdo n2 21/2008, publicada no DOU de 08.07.2008, o que
dispde o Inciso lll, Artigo 37 da CF/88 associado com o Art. 12 da Lei n? 8.112/90, e a
solicitagdo constante no Processo n? 23249.009725/2020-16, resolve:

Prorrogar por mais 01 (um) ano a validade do Concurso Publico para o Cargo de
Professor de Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico efetivado por este IFMA, conforme
quadro em anexo.

FRANCISCO ROBERTO BRANDAO FERREIRA

Edital de 5 Validade Prorrogagio Validade

Edital ne 01/89, de 02/04/2019, publicado no DOU de | 01 ano de 05/04/2019 a 05/04/2020.
05/04/2019 - Goncurso Publico para o Cargo de Professor de
Ensino Basico, Técnico e

01 ano, até 06/04/2021.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
DE MATO GROSSO

PORTARIA N2 699, DE 19 DE MARCO DE 2020

O REITOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
MATO GROSSO, no uso de suas atribuigdes legais, conferidas pelo Decreto Presidencial de
11.04.2017, publicado no D.O.U de 12.04.2017,

Considerando a Declaragdo de Emergéncia em Salude Publica de Importancia
Internacional pela Organizagdo Mundial de Saude, em 30 de janeiro de 2020, bem como o
Regulamento Sanitario Internacional, promulgado pelo Decreto Federal n. 10.212, de 30 de
janeiro de 2020;

Considerando que a Organizagdo Mundial de Saude declarou, em 11 de margo de
2020, que a disseminagdo do novo coronavirus, causador da doenga denominada COVID-19,
caracteriza pandemia;

Considerando a Instrugdo Normativa n. 19, de 12 de margo de 2020, expedida pelo
Ministério da Economia, relacionada as medidas de protegdo para enfrentamento da
emergéncia de saude publica de importancia internacional;

Considerando a Nota n. 02, de 16 de margo de 2020, do Comité de Medidas
Preventivas e Orientagdes sobre COVID-19 no ambito do IFMT, na qual foi decidido pela
suspens3o das atividades presenciais e do calenddrio académico a partir de 17/03/2020 até
11/04/2020;

Considerando o encerramento do mandato dos Conselheiros designados pela
Portaria n. 683/2018;
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