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CONTROLADORIA—GRAL DA UNIAO
CERTIFICADO DE AUDITORIA ANUAL DE CONTAS
Certificado: 201900540
Unidade(s) Auditada(s):Servico Federal de Processamento de Dados — Serpro
Ministério Supervisor: Ministério da Economia
Municipio (UF): Brasilia/DF
Exercicio: 2018

1. Tendo em vista 0 escopo de auditoria previamente acordado corhuoalrde Contas da
Unido e os registros consignados nos Relatdrios de Auditoria n® 201900540s@xpegyuinte opinido
sobre a gestdo do Servico Federal de Processamento de Daqgws)(S® periodo de 01/01/2018 a
31/12/2018.

2. Destaca-se, de inicio, que foi acordado com o Tribunal de Contasidla que o escopo da
auditoria — além da analise da conformidade das pec¢as que comp@estaedor de contas — seria limitado
aos seguintes temas: (a) compras e contratacfes mataalaiadas no exercicio sob exame; (b) Sistemas
Integrado de Administracdo de Servicos (Siads) e de Clagéificde Receitas Federais (Clacon); e (c)
principais variacdes nas demonstracfes contabeis do exercicio de 2108.

3. Quanto a gestdo das contratacdes, a equipe de auditores, deartdlise de amostra nao
estatistica de contratos, concluiu que a estatal precisaeigparf os procedimentos adotados nho
planejamento de suas contratacdes. A opinido emitida encontrddoegspecialmente nas seguintes
ocorréncias — algumas das quais recorrentes — identificadas dosaxames: (a) auséncia de justificativa,
com base em critérios objetivos, para 0s quantitativos especificexdo@rocessos de contratacao; (b)
fragilidades na elaboracdo do estudo técnico preliminar e da@imjsico, com especial relevo para a
fundamentacéo insuficiente de processos de contratagdo por inexigiiliddicitacdo; e (c) fragilidades na
formacé&o dos precos de referéncia para as contratacdes, sefas @i por licitagao.

4, Adicionalmente, foi verificado que — na contratacdo na modalidagmmeria de negocio
relativa ao Processo n° 1692/2018 (que culminou no Contrato RG n°® 65X@&) kouve adequada
fundamentacdo do atendimento as seguintes exigéncias especifica8asnario TCU n° 358/2018: (a)
demonstragdo da vantagem comercial para a estatal; (b) compropelgadministrador publico, de que o
parceiro escolhido apresenta condi¢cdes que demonstram sua superiemideelacdo as demais empresas
que atuam naquele mercado; e (c) demonstracdo da inviabilidade d#irpeste competitivo. A equipe de
auditores recomendou a estatal que implemente medidas capazxduzie a probabilidade de que as
ocorréncias observadas se repitam.

5. Com relacéo ao sistema Clacon, que tem relevante papeknadatcdo de tributos federais, a
equipe de auditoria destacou a necessidade de se gerar informaedemigepara os tomadores de decisdo
(Receita Federal do Brasil e Secretaria do Tesouro Ndciotare eventuais atrasos de processamentos, 0s
quais tém o potencial de impactar os repasses constitucionatissafederativos. Quanto ao Siads, sistema
de gestdo patrimonial, verificou-se que o Serpro garante aos digadder Executivo Federal o
cumprimento do indicador de disponibilidade, apesar de ndo fornecexusoslientes uma ferramenta para
mensuracdo do referido indicador. No que diz respeito ao fatntandeste sistema, foram constatadas
algumas fragilidades nos mecanismos de controle, entre as gyaigol@macdes de faturamento diversas
das clausulas estabelecidas em contrato; (b) cobranca em dupli@dézjeatraso de até um ano para
identificacdo e correcdo das falhas de faturamento. Foi reciade, para o sistema Clacon, que a estatal
avaliasse a conveniéncia e a oportunidade de aperfeicoar a geraeg&ongganhamento periédico no
sistema, contendo informacgdes gerenciais sobre o0 processamentondasas e eventuais adiamentos. As
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recomendacdes relativas ao Siads foram efetuadas no ambito doi&®dtAuditoria n°® 201900791.

6. Quanto a andlise de aspectos contabeis, destaca-se que, nagdderemeaminhadas sobre a
sistemética de custos do Serpro, ndo foi possivel observaonfa)se da a separacédo dos objetos de custo
(corporativo, suporte proprio, ndo apropriacdo, servicos internos eoseexiternos); (b) as razdes para o
limite de 10% do custo total atribuido a reserva técnica) & ferma de rateio/apropriacdo dos custos para
cada objeto. Por esta razdo, concluiu-se que a sistematicaofdda@o de custos do Serpro ainda carece de
melhorias para refletir a realidade dos recursos alocados, ocogyeromete a capacidade da estatal de
atender aos desdobramentos do que demanda o Aco6rddo TCU 598/2018 — Phendnoante a
transparéncia do processo de demonstracdo dos custos aos cliertes.ptlbl que concerne a avaliagédo
geral das Demonstragbes Contabeis de 2018, também foram observadasdap@sude melhoria nas
informagdes divulgadas nas Notas Explicativas das Demonstracdes @GorRabnto, foi recomendada a
apresentacao de plano de acéo para implementacédo das melhorigasungerelatério de auditoria.

7. Diante do exposto, em funcdo dos exames realizados sobre o esdepionado,
resumidamente apresentados nos paragrafos precedentes, propde-sacgueirth@mento das contas dos
integrantes do Rol de Responsaveis relacionados na matriz de redagsabiem anexo seja pela
REGULARIDADE COM RESSALVAS . Ressalta-se que, dentre os responsaveis certificados por
regularidade, ha agentes cuja gestdo ndo foi analisada por ndengdtdada no escopo da auditoria de
contas, definido conforme art. 13, § 2°, da Decisdo Normativa TAU22018.

8. Desse modo, o Ministro de Estado supervisor deverd ser informagoedas pecas sob a
responsabilidade da CGU estéo inseridas no Sistema e-Contebui@ilde Contas da Unido, com vistas a
obtencéo do Pronunciamento Ministerial de que trata o art. 52ida°.8.443/92, e posterior remessa ao
TCU, por meio do referido sistema.

Brasilia/DF, 20 de setembro de 2019.

O presente certificado encontra-se amparado no relatdrio de ayditarigpcao pela certificacao foi decidida por:

TIAGO LUCAS DE OLIVEIRA AGUIAR
Diretor de Auditoria de Estatais

Documento assinado eletronicamente por TIAGO LUCAS DE OLIVEIRA AGUIAR, Diretor de Auditoria de Estatais,
)| em 20/09/2019, as 15:53, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, §12, do Decreto n?
# 8.539, de 08 de outubro de 2015.
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