
Em R$ 

2010 2009
                                                 

RECEITA 1.568.463.578,80 1.649.558.702,37 

Receita de Serviços 1.568.463.578,80 1.649.558.702,37 

DEDUÇÕES  (200.577.109,55)  (207.437.134,88)

LUCRO BRUTO 1.367.886.469,25 1.442.121.567,49 

DESPESAS OPERACIONAIS  (1.679.864.674,99)  (1.377.280.611,62)

Despesas com Pessoal  (1.076.143.106,19)  (996.432.471,49)

Remuneração  (792.064.569,44)  (753.080.820,48)
Encargos Sociais  (284.078.536,75)  (243.351.651,01)

Benefícios a Empregados  (163.813.843,30)  (160.334.337,05)

Benefícios  (128.204.046,06)  (109.352.073,13)
Plano de Previdência Complementar  (35.609.797,24)  (50.982.263,92)

Locação  (48.295.698,94)  (45.726.894,58)

Softwares  (44.387.261,80)  (42.670.549,50)
Locação de Demais Bens  (3.908.437,14)  (3.056.345,08)

Depreciação e Amortização  (110.563.184,44)  (102.123.566,70)
Despesas Tributárias  (3.292.016,42)  (2.983.944,58)
Serviços de Comunicação  (107.879.920,13)  (129.834.406,78)
Manutenção  (74.140.826,73)  (63.315.377,93)
Serviços Públicos  (17.396.268,20)  (15.018.045,13)
Serviços Profissionais e Contratados  (48.463.139,07)  (51.801.834,03)
Materiais  (6.752.033,78)  (6.114.675,93)
Outras Despesas/Receitas 24.223.248,10 1.948.581,04 
Pessoal Cedido – PSE 245.061.208,52 182.744.148,71 
Resultado com Ações Judiciais  (261.496.905,44) 20.387.046,33 
Outras Receitas e Despesas das Operações Continuadas  (4.692.238,06)  (202.627,49)

Resultado Financeiro  (26.219.950,91)  (8.472.206,01)

Despesas Financeiras  (37.798.042,07)  (28.072.782,15)
Juros sobre o Capital Próprio  -  (10.905.128,19)
Receitas Financeiras 11.578.091,16 30.505.704,33 

RESULTADO DO EXERCÍCIO ANTES DOS TRIBUTOS SOBRE O LUCRO  (311.978.205,74) 64.840.955,87 

CRÉDITOS TRIBUTÁRIOS DIFERIDOS 137.297.374,06  (16.655.962,37)

PARTICIPAÇÃO NOS LUCROS OU RESULTADOS  -  (2.726.282,05)

LUCRO/PREJUÍZO ANTES DO IRPJ E CSLL  (174.680.831,68) 45.458.711,45 

PROVISÃO PARA IRPJ E CSLL  -  (13.173.792,48)

LUCRO/PREJUÍZO ANTES DA REV. DOS JUROS S/ CAP. PRÓPRIO  (174.680.831,68) 32.284.918,97 

REVERSÃO DOS JUROS SOBRE O CAPITAL PRÓPRIO  - 10.905.128,19 

LUCRO/PREJUÍZO LÍQUIDO DO EXERCÍCIO  (174.680.831,68) 43.190.047,16 

DEMONSTRAÇÃO DO RESULTADO –COMPARATIVO
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Diretor
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Diretor
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Diretor
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Diretor
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