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1.0 IDENTIFICACAD
(DN TCU .85 de 19/03/07 ltem 1)

Neme complets da unidede ¢ sigla _E-uwb;c'- Federal de Processamento de
i _ Dados (SERPRO)
MNatwreea juridica 201-1 - Empresa POblica
Vincalagto minkterisl Ministério da Fazenda
oNe 33.683.111/0001-07
Some ¢ cidigs ne SLAFI 25207 - Servico Federal de '
- . Processamento de Dados
(Codign dha LU thimlar do reiwidria Gestdo: 17205 - Servigo Federal de
, Processamento de Dadas - UG
Executora )
-t‘.H‘indnLI-h-tH.- -
Eaderecs complets b b Setor de Grandes Areas Norte Quadra |
601, Modulo ¥V, Brasilia-DF, CEP T0836-
00,
{61)2105-8000 - Fax (61)2105-8531.
Emderen da pigine imtitucanad na e WWW . SErpro.gow.br
Situsche de wnidads quants ao fracirsaments __|Em funcionaments. o
Funglhs de governe prodomnsnic 23 - Comérclo e Servigo |
| Taps de atividinde |126 - Tecnologia da Infﬁrmar;!-n |
H—-ﬂhﬁl.hhﬂ.ﬂﬂhluﬂpﬂhﬂuwﬂur.lwnmifmiﬂlh p#imhuﬂlrhllﬂrhlh
U nila

1.1 Decumentos Normativos

Lei de Criacio e estabelecimento da Finalidade da Empresa.

As competéncias legais e finalidades do SERPRO foram estabelecidas por meio da
Lei N® 4.516, de 1 dezembro de 1964, modificada pela Lei N¥ 5615, de 13 de
outubro de 1970, a seguir transcrita, & em 27 de maio de 1998, pela Lei N2 9.649,
também transcrita.

“LEI N2 5,615 - DE 13 DE OUTUBRO DE 1970
Dispde sobre o Servico Federal de
Processamento de Dados (SERPRO)
e da outras providéncias

O Presidente da Repablica,

Faco saber gue o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte
Lei:

Art. 1% - O Servico Federal de Processamento de Dados (SERPRO),
criado pela Lei n? 4.516, de 1 de dezembro de 1964, Empresa Pdblica,
vinculada ao Ministério da Fazenda, tem por objeto a execucho de
servios de tratamento de informagbes e processamento de dados.
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através de computacdo eletrinica ou eletromecinica e a prestacdo de
assisténcia no campo de sua especialidade.

Art.29 - O SERPRO executard prioritariamente , com exclusividade,
todos o5 servigos necessdrios aos Grgdos do Ministério da Fazenda,
relacionados com as atividades de sua especializacdo, podendo aplicar
as disponibilidades de sua capacidade técnica e operacional na execugdo
de servigos que venham a ser convencionados com outros drgdos da
administragao federal, estadual e municipal.

Paragrafo damico. - Quando justificado pelo volume & continuidade
dos servicos, poderdo ser criadas unidades autémomas, subsididrias do
SERFPRO e winculadas aos drgdos da administracdo pdblica usudrias
daqueles servicos.

Art. 3% - Os servicos prestados pelo SERPRO serdo remunerados e
objeto de convénio ou ajuste, Independentemente de licitagao,

Paragrafo anico - Os convénios e ajustes firmados com o SERPRO
nio estdo sujeitos a qualgquer registro.

Art.4? - O capital do SERPRO & de Crg 14.000.000,00 (quatorze
milhdes de cruzeiros), subscrito integralmente pela Unido.

Paragrafo dnico. - Para constituicdo do capital do SERPRO a Unido
dispora dos valores e recursos seguintes:

I - recursos do orédito especial aberto pelo Decreta n®
55,903, de 8 de abril de 1965, apds a deducdo do valor dos bens e
direitos transferidos ao SERPRO na forma do artigo 47 da Lei n® 4.516, de
1 de dezembro de 1964,

il - valor dos bens e direitos referidos no item anterior;

Il - recursos constantes do Orcamento da Unido aprovado
pelo Decreto-lel
n2 727, de 1 de agosto de 1969,

IV - valores a serem transferidos na forma dos itens | e Il do
artigo 5% da Lei n¥ 4, 516, de 1 de dezembro de 1964.

Art.52 - O Capital do SERPRO poderd ser aumentado:

| - pela incorporacdo dos valores constantes do fundo de
reserva a gue se refere o artige 129;

Il - mediante reavaliagao anual do ativo;

m - ¢com o walor dos créditos nrl;ament,!lr']ns i
extragreamentarios destinados pela Unido a este fim.

212 O wvalor de bens doados ao SERPRO serd levado ao fundo
de reserva a que se refere o artigo 12,

-29 O Poder Executive fica autorizado a efetivar o aumento
do capital da empresa, na conformidade deste artigo.

Art.6¢ - Constituem a Administragdo basica do SERPRO:

| - Conselho Diretor
Il - Diretor-Fresidenbe
Il - Diretor-Superintendente

Paragrafo Unico. - A estruturacdo, as atribuiches e o
funcionamento da Administracdo basica do SERPRO serdo estabelecidos
por decreto do Presidente da Repiblica.

Art.7% - O pessoal do SERPRO serd regido pela legislacdo

WA SCT 3O .Eﬂ'l.’.hr
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trabalhista e terd saldrio fixado nas condicies do mercado de trabalho,
<19 - O recrutamento do pessoal para a Empresa se fard
mediante provas de selecdo ou titulos.

<28 - O SERPRO poderd regulsitar servigos da Administracao
Direta ou Indireta para funcdo técnica relacionada com atividade que
desenwvolver.

=39 -« Ap servidor requisitado serd dado tratamento idéntico
ap dispensado pelo SERPRO a seus empregados, inclusive guanto a
remuneracio e prémios de produtividade.

Art. 89 - 05 administradores e empregados do SERPRO, bem como
os servidores poblicos com exercicio na Empresa, sho obrigados a
guardar sigilo guanto ags elementos manipylados,

Paragrafo Unico - Sem prejuizo ao que determina a lei civil ou
criminal, a violacho do sigilo constitulra:

a) - falta grave para os efeitos da legislagao do trabalho;

b) - fato que sujeitard o servidor pablico &8s penas do Estatuto dos
Funcionarios Pablicos Civis da Unido;

cl - motive para destituicho de ocupantes de cargos de direcao,
chefia ou de membros do Conselho-Diretor,

Art.9®? - Os créditos or¢amentarios ou adicionais destinados ao
custeio dos senvigos a serem executados pela Empresa  serao
automaticamente registrados e os respectivos valores creditados no
Banco do Brasil 5.4, em conta especial, movimentavel exclusivamente
pela SERPRO.

1% . Os sagues serdo feitos mediante emissdo de cheques
assinados em conjunte pelog  Diretor-Presidente e pelo  Diretor-
Superintendente.

§22 - O Diretor-Presidente, quando autorizado pelo Conselhio-
Diretor, poderd delegar poderes a titulares de cargos de direcdo ou
chefia para movimentagdo de fumdos podendo constituir mandatarios
por prazo certo, para 0 mesmo fim,

Art. 10 - Os drgdos, que convencionarem e ajustarem sServicos com
o SERPRO deverdo indicar na sua programacdo flnanceira os recursos
destinados ao respective custeio.

Paragrafo Unico - O ndo recebimento, pelo SERPRO, dos recursos
destinadas a0 custelo dos senvicos que realizar, desabrigara a8 Empresa
de prossequir na execugao das tarefas convencionadas ou ajustadas.

Art.11 - O exercicio financeiro do SERPRO sera contado de 1 de
jullie a 30 de junho do ano seguinte. (Conforme Lel 9.649/98, este artigo
passa a vigorar com a seguinte redacdo - cligue)

Art.12 - O SERPRD realizard seu balango geral no dia 30 de junho
de cada exercicio e o lucro liguide apuradeo, apds a dedugado dos valores
correspondentes aos diversos fundos e provisdes, bem como do prémio
de produtividade a ser distribuido entre o pessoal da Empresa, excluida
a Administracdo Superior, constituird fundo de reserva destinado a
atender a aumento de capital da Empresa. (Confarme Lei 964998, este
artigo passa a vigorar com a seguinte redagsdo - chque)

-12 - O prémio de produtividade sera fixado pelo Conselho-
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Diretor no final de cada exercicio.

-20 - Abé 30 (trinta) de setembro de cada ano, o SERPRO
enviard, ao Tribunal de Contas, suas contas relativas ao exercicio
anterior, acompanhadas do relatério de atividades.

Art.13 - Através de ajuste com os drgaos do Ministério da Fazenda,
o SERPRO oferecerd assisténcia necessaria a8 adaptagio dos métodos e
sistermnas adotados pela administracdo fazendaria ao processamento de
informacdes.

Art.14 - No que se refere ao patrimdnio, a4 renda e o5 servigos
vinculados as suas finalidades essenciais ou delas decorrentes, o
SERPRO goza de isencho de impostas federals,

Art.15 - O SERPRO, através do Conselho-Diretor, submeterd &
pprovacio do Ministério da Fazenda as operacdes de financlamento,
crédito ou empréstimo que pretenda realizar no Pais ou no Exterior.

Art.16 - Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicagho,
revogadas a Lei n® 4.516, de 1 de dezembro de 1964 e demais
dispasicdes em contranio.

Brasilia, 13 de ouwtubro de 1970;

1497 da Independéncia e B2¢ da Repuablica,
Emilia G. Médici

Antbnio Delfim Netto®

Posteriormente a Lei N? 9,649 - de 27 de malo de 1998, introduziu alteragdes nos
Art.119 ¢ 12¢ da Lei N¥ 5,615, que passou a ter a seguinte redacio;

“LEI N. 9.649 - DE 27 DE MAIO DE 1998

Dispde sobre a organizacio da Presidéncia da Repiblica e dos Ministérios,

g d& outras providéncias,

Art. 57. Os arts. 11 e 12 da Lei n® 5615, de 13 de outubro de 1970,
passam a vigorar com a seguinte redacdo:

Art. 11, 0 exercicio financeiro do SERPRO corresponde ao ano Civil.

Art. 12, O SERPRO realizard suas demonstragbes financeiras no dia 31 de
dezembro de cada exercicio, & do lucro liguide apurado, apés realizadas as
deduches, provishes e reservas, exceto as estatutdrias, o saldo
remanescente serd destinado ac pagamento de dividendos, ng minimo de
25% (vinte e cinco por cento), dando-se ao restante a destinacso
determinada pelo Conselho Diretor, observado o disposto no inciso X1 do art.
72 da Constituicdo.”
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1.2 Estrutura Organica do Serpro
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AREAS DE ATUACAD EMPRESARIAL
TEMA: DIRECAD EMPRESARLAL

IPALAVIRAS CHAVE . depas. piupclo Svolones, suponvindo
1.0 - FINALIDADE

1.1 - Adequar @ composs Bo des Aress de Musg Bo dos Deelomes, Disgiemas Anevs 1, de
BOOICO COM O Eprovada Ae 1% reumdio do Conssino Direlar, reahrada em 310020006,

2.0 - AREAS DE ATUACAD EMPRESARIAL

2.1 - Fara eleio de supervisio, as Undades ser@o agropadas Arean e Abusd o
Emgiresarisl B a

23 - A Diretoria seguird rsbathande de iorma colegiada, sende gue & delmilsg o de
drens de supernabo Fnphis em gue Slividedes referentes & cada wina delas, sepam
irofadas pebo Direlon respecivg,

20 = A supervalio emvolve, por pare do membeo da Diretoria, & orentag Bo, coordenag b
umhh“lm-mmﬂmmmm.:mmm:lrﬂu o

34 - Oa miegranies da Omotons socfio responeiegis pela onontecdo normativa,
'llq:ilrw':l-ln leonica ¢ fiscaliracic expocifica do dmmrmmml:gldr:ﬂbml

2.0 - SUPERVISAD
3.1 - As dreas de aiuegBo dos Dvrelores, BEm oomo 08 respecives dngdos o8 supervisia,
wio o8 ssguETles:

311 NRETOR-FRESIDENTE

Audioria Geral - ALRDG

Linidade ge Alinhamenio Estrabégico - UAL
Consiiaria Jundica - COULR

Cishinotn da Dretor-Prosidento - GARDP
312 - IRETOR-SUFERINTENDENTE
AR R P, e

PATY. H‘FPF{J.HH\".!JF




' Relatério de Eﬁt&ﬂm

H:n::."ﬂﬂlrno

RESOLUCAD

et ] P
L_DE_- Q017008 23
Suparninnddncia de Felasonamenio com Chenbes - Admirisiras S0 Trsuting - SUNAT
Supsriniendéncia de Relaconamento com Chenbes - Comdrco Extency - SUNCE
Superinienddncia de Frodulos & Seni(os - Solupies da Deservohvimenio - SUPSD
Supennienddncis da Gesllo Emprosanal - Aquisgdes & Conirales - SLPGA

2.1.2 - NRETOR, ARMANDO DE ALMIRANTE FRID

Supsrinienddncla &b Aslaconamento com Chentes - Geslio do Minsteno da Farenda -
SLIMNE-

WMﬁHMMDm Clrines - Planageranto, Orpamanis o Gestio

Buperindendiincia do Frodulos & Sendos - Gerlncia de SBervigos - BLPGS
Supsrintenddncia de Geslio Emprosanial - Pessoas - SLUPGP
Superindenddncla de Gesldo Empresarial - Logistica - SUPGEL

314 - RETOR, JORGE LUIZ GUIMARAES BARNASOUE
Superinienddncla de Relaconamerie com Chonies - Sislemas Processuas - BUNSP
Superinienddncia de Produios & Servigos - Ceniro de Dados - SUPCD
Supaiinnincln 08 RelStonamenis com Chantas - Admnisireg o Franceis - SUNAF

315 - DIRETOR, ANTOMNIO SERGID BORBA CANGIAND

Supermiendéncls de Refntionamento oom Chendes - Servigos Capecian - SUNSE
Superinienddncia da Gestlo Empresanal - Financeka - SUPGF
Supernianddncia da Frodulos @ Serdjos - Reds - SUPRE

Superniendéncia de Gestio Empesanal de Relacdonamenio com o Mercads @
Marging - SLIFFRM

%.1.6 - DIRETOR, SER G FOEs

Suparinlontiacla oo Rplascnament com Chanses - Negéoos Esratigias - SUNNE
Superntendéncia de Produlos & Senagos - Administrag o de Ambientes oe T) - SUPT)
Supenelenddncia de Frodulos & Serdgos - Sislemas Comporatives - SUFSC

4.5 - ESPOSICOES FilAIS
A T Frrq;l.!;rrl.'hr
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4.1 - O Dwwior-Superiniendente eercenl 3 mepeniso das afles que envolvam mas de
T AJed e Alvag o Empresanal

4.2 - A& ioma e fncicnamenio da Drelora & o aluagdo de sews megranies esti
detahada @ descrits no modso Conceitual de Qrganizacdo o Gestho do SERPRO

4 3 - Fica cancelada a Resohugdo - DE - D0O2005 de 14H0Z005

Brasilia, 01 de feversirn de 2006

Wagner Jos Qumci
Dt or-Presidents
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317 - DRETOR SUPERMTENDENTE

Superirianiiacs fe Reackonaments com Chenbes - Adrwsimzio 1rouians - Susal
Sigerhsewiiana o Relconamerie com Cendes . Doserro Evieso - SUWCE
Bupsirrisesiings o0 Produios & Semmpm - Sotughes de Devservossmerts - BUPSE
Supriiendiaos o Geetio Empiesans - Agewiples o Contrans - SLIPGA

30.3 - DRETOR, ARUANDD DF ALUDRANTE FRID

WH Reelacionaments com Cleabes - Gieatlo o Mireting da Fasencs -

S spanrishaid oF RetieiontaTanty oo Chasies . Puns@mons, Drpamants o Geaao

Saperrieendinaa te Fioduion o Servigr - Ganingm te Setvipos - BIPGS
Supermiendénoa de Gevtio Emprsgang - Pepenay - SUIRGFP
Supemaadinoa de Gesian Empresanal - Log e - SLRGL

314 - DIRETOR. JORGE LU GANWARAE S BARMASCLUE

Gupenizndinoa de Malaooraments com Clenies - Sslemas Procecy us - BUWSH
Superwisnvibnoa de Prodrios n Saragos - Cevten de Dadox - SUPCD
Superimizaclinga de Felasoramanta oom Charlas - Adensbacio Fnancea - SUNA

315 - DIRETOR, ANTOMI SERGID BOREA CANGIAND

EBpernisriinos e Pelacoramenia com Clieres - Bervipos Especiai - BUNZE
Sl ndinga 46 Gealho Empromical - Ainancens - SUPGF
Bupw!inksaingis 4o Prodeios & Servies « Riede < SUPRE

Smpmriftriénoa de Gmtde Envpremanal o Frlaoowamerie com 0 Motade  ®
Waeing - SLFRM
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Supenraancincn 00 Fooos @ Senigoe - Admineiracia o Arbertos on 11 . SUPT
Bupsrrilandibnog oo Poduins & Senagns - B, Corporatvos - BUPSE
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|AREAS DE ATUACAD EMPRESARIAL

| TEMA: DIRECAD EMPRESARIAL
|PALAVRAS-CHAVE: dreas, aluacho dirclores, supervisio
1.0 - FINALIDADE

1.1 Adcquor o sompooighs das Arcos do Aduaglo doo Dirstores, Diagrerma Arass 1, do
acorde com ob Decretos: de 13.06 2007, publicads ro DOU de 1406 e de 2008 2007,
sl e o DO da 39,08

2.0 - AREASD DE ATUAGAC EMPRESARIAL

2.1 - Pon glsito de supsivialo, &8 Unidedes 8oiho sgrupadas por Areas de Aluaclo
Crrpreaarial

22 - A Dinstoria seguird frabalhands de forma colagiada, sendo qus 8 delmitacho dn
dreas de mpenaio implca que alividades referenies a cada uma delas, sejam tratadas
PED LIPEOCT NEspecing

2.3 - A supervisdo ervalve, por parte do membeo da Dinsboria, a orentacho, coombenachin
& controle das atridaces dos drgdos que nbegram pe respectnas reas

24 - Op nlograntes da Dirclona serSo roaporsdveis pola eneregls rormadia,
supervicdo Whonena o fisoolespls sipooifsa oo dembmpanhe dos alccdndes sab man

3.0 - SUPERWVISAD
31 - fe dreat ds atuagic dos Dirglores, bam como os respectivos drgfios do suparsiala,
&0 0% SeQUnbes:

A1 1. DIRETOR-PRESIDENTE

Musdiboria Geral = ALIDNG
Unidade de Alnhamento Estralégico - LAE
Mnnsadboria Juridica - COJUR

Cabimier do Dirgtor - Presidents - GABDE
TTERN" N I|,|||.l_l:ﬂ_rl| I'I
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3.1.2 - DIRETOR-SUPERMTENDENTE
Superimiendénca de Reaconamsnta com Clienies - Administragao Trbutina - SUNAT
Supariniendénda do Relacionaments com Clisnkes - Combrzio Extorior - SUNCE
Bupannlendéncs do Produtos @ Servigos - Solupien do Dessnvalvimans - SLIFED
Supmnnterd&nos de Gestio Empresanisl - Aguisetes & Contratos - BURPGA

413 . DIRETOR. ARMANDD OE ALMIRANTE FRID

Suparinonddnts e Relaconamento com Chenbes - Gestio do Minstério do Fazenda -
GUIMMF

Supenmiendéncia de Retaconamento com Chentes - Pranejaments, Orgamento € Gesto
- GLIN R

Supsriniend dncia de Eoduios & Servigos - Genbnoeia de Sevigos - SUPGS
Superriendsncia oo Gestao Empresantal - Pessoas - SUPGE
Supsrinendéncs de Geatio Empresarial - Lagistes - SUPGL

3.1.4 - DIRETOR, JORGE LUIZ GUIMARAES BARNASOUE

Supenriendbncia de Relaconaments com Clanes - Sidemes Procassas - SUNSP
Superrianddncla do Produtos & Serviges - Cantro de Dados - SUPCD
Superntenddncia de Arncionaments com Clonmes - Administragiio Firancei s - SUNAF

3.1.5 - DIRETOR, ANTONIO SERGID BOREA CANGIANG

Superineendénda de Relaconamento com Clientes - Servicos Espesias - SUNSE
Supenriendbncia de Gestao Empresanal - Financeira - SUPGF
Superiniendincia de Produtos & Servigos - Rede - SUPRE

Supsriniendéncin de Gestlc Empresonal do Roledoramsals com o Mercads @
Warkading - SUFRM
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31.0- DIRETOR. NRVALDC YENANCID D& CLINHA,

Superiniendinoa de Hefacionamento com Clenies - Negicios Estratégicos - SUNNE
Superisiandinga de Produios @ Senigos - Adevnistrache de Arblenies de T - SLIPT|
Superirmeadinoa de Produtos & Servigos - Sestomas. Corporatvas - SUPSE

4.0 - DISPOSICOES FINAIS

4.1 =0 Dire-Supanmendens exsicard a supervisdo das apies que ervolvam mais de
mﬁmmmm.

4.2 - A forma do funcionamenio da Dirptona o de sfuagdo de sous inlogranies esta
detalnada ¢ désoita no modelo Condpiual de Ovganicacac e Gintao do SERPRG,
4.3 - Fica cancaiada & Resoluglo - DE - DDEE00T ge 01002007,

Brasiie, 14 de ks de 2007,

VAaroos Vinicius Fersira Maroni
Dirmator-Frasidania

Gogika redator. GLODOYIUPGL-dea
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Relatdrio de Gestao

1.1 - Adeguan & composicSo des Areas de AtuagBo dos Direlores, Diagrama Anexo 1, de
acordo com os Decretos de 0307 2007, publcado no DO de 04 0F,

20 - AREAS DE ATUAGAD EMPRESARIAL
21 . Paia eleilo de supervisBo, s Unidades serlo agrupadas por Areas de Aluaglo
Ernpresaial

23 - A Dhretoria segurd wabathando de foma colegiada, sendo gue a dehmslagBo de
dreas de supenialo implica que alividades referentes 8 cada uma delas, sejam ratadas

peke Dircior respectvo
23 - & supervalo envolee, por pare do membio da Diredonia, 3 onenlagdo, coordenagio
& conirple das athadades dos Gngdos que inlegram & respectvas dneas,

24 - Os inbegrantes da Dhretona serdo responsdwveis pela ooenlagBo normativa,
supenisdo onica ¢ fiscalizapio especifica do desempenho das atvidades sob saa

3.0 - SUPERVISAD

31 - As dfeas de sluagbo dos Dewlores, bem eomo o nespechivos Srgdos de supanisla,
&80 05 sequinies:

3.1.1- DIRETOR-PRESIDENTE

Auditana Geral = ALHG

Unidade de Alinhamenio Estrabésguon - LUAE
Consullona Jurldica - COJUR

Cabenate di Duwetor. Preskdents - GARDP
312 - BIRETOR-SUPERINTENDENTE
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Supernienoencls & Meaconamentn com Clenes - AMMnSracEs Trbutina - SUNAT
Supenniendéncla de Relacionamentn com Clientes. - Comémio Exierier - SLNCE
Supsnriancncl de POGUIE @ SENVICOE - SO & DELESVOMMEND - SUPSD
Eupssrriendinciy de Geiths Emprecartal - Adquisinfies & Conraios - SUPGA

3.0.3 - DERETORA, VERA LUCIA DE MORAES

SupeTriendinga o¢ REUCKRETErEs com CIENtEs - Gestho o MISing 4a Fazenda -
Wﬁmm Clentes - Pansaments, rpameno ¢ Geddo
= SUINMF

SUPETTINIRNCEa O Produtos & Servicos - GErEncia ok Senvios - SUPGS
Supedmiendéncia de Gestdo Empresartal - Pessoas - SUPGP
Supermiendénda o Gesido Empresarial - LogeDca - SURPGL

3.1.4 - DIRETON, JORGE LU GUMAREES BARMASGUE

Superriendéncia te Reaconarmentn com CHnes - SEiPmas Procestas - SUNSP
Supstmgndéncla de Produios ¢ Serdgol - Cenlin de Dmdod - SUPCD
SupertrendSncla de REacerarsenio com Cllentes - Adminisiracso Financelra - SUNAF

3.1.5 - IRETOR, ANTONID SERGIO BORBA CANGIANG

Supartmiendinila de Rebcorasentn oom Clenkes - Sanvigos Espectals - SLINSE
Supermienatncia oo Gesth Empresanl - Franceda - SUPGF
Supertrendéncla de Produios & Servipos - Rede - SUPAE

SupsTendéncia of Gestdo Engeecwld d¢ Relationamen’s com o Whercads e
hariefing - SLERM

0.6 - MRETOR. KTVALDD VERANCIO DA CUNHA

SUPEIENGENEL O MDA END Com CIes - Negicns ERTEigions - SUNKE
Superriendiacla de Prodeios @ Senvijes - AGTTSTacio e Arbienies de T1 - SUPTI
SuperiTendincia 6 Produtos & Savipos - Sl COPOavoe - SUPSC

A8 - DIVPORGOTE FelAlE
C A A 1]
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4.1 - O Diresor-Superintencente ememerd 8 supendalo das aoles que emeohvarn mals de
wma Area de Absagio Empresarial

42 - A fomma de MundonEment ol DFetorn e de Fuagdo oo EEUE 15r1
dotahada ¢ deecrita no modio Conceual de Drganiracho ¢ Geptlo 3o .

4.3+ Fica cancelady 3 Mesoiuplo - DE - DOGO0T de {406200T.

Brapiia. Cul de juhg oe 2007
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Sacia & Cidsdanis - CEREC

ﬁ"&g:nmnﬁff%qhwﬂmq

« DDA JUMEe) - COMIR
« GaDitEE 30 Direior-Preddeme - GARCH

u:-m mumm}\-m JsEessana
m'mm wﬁuﬂm lm.Iu-u:
da #%a [derarea emprearia m

mﬂntﬂtgﬂ-w c!‘llr:
wmwm Eﬂﬂ'l.
oe Reiaples IneiBucionats - CERBM

+ Coordenagio Evrcigea oe Secix & Caadaniy - CEREC

. o - COEEP
+ Apd0 Cofporaliva dm Kivel -
. m:mnm

2.1 - DIMETDRA OF RELACONAMENTD COM CLIFNTES E DEFENOLYEIENTD:
Diretor: Jofge LURE Guirmar Ses Bamasgue

Oegioa Subordinedos
. Cooruenacdo de Gesldn de Coniralos de Desemvelyimes - COOGD

+ Supeririisndéncty de FeaCoRImesD oom Chentes - Aaminkiacho FRancers - SUNAF
« Supsrirlienaiogty de Relacioramen’s oo Clenbe - AdTinkiacko TrEciina - SUNAT
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Locomme [ 5/ |

+ SUPETEAN SNCED O RINACONITM0 Com GRS - Combrio Exlenics - SLAMCE
w::mmm - Gagtde do MinE ek da Fazenda -

m:mmm Pareamenin, Orareniy ¢ Gesldo

mummm v rEgicnE - SLINME

« Supsinlenddock e Asacnamess Claning - Servicos ERpiclal - SUNSE
m.mﬁm EEleTal POt - SURSP
« Bupenrienatnei o Degrmvahvimeno - SUPDE

« Supeirienainga de Desmvolvimeni da Recea Federsl do Bamld - SUPDR

iLd - MAETORIA DE i
Dirpinr: Mivalido Wendndo @

Orghas Susordradas

1. Conmetuchs ¢ Gerth de Con'iiiod de Operagdes - COOG0
2 Superimendencia de Preouss & Senipoe - Cento de Dads - SUPCD
3. Bopennendenda de Proguiss & Senicos mmnaum - UPGS
Sopenintendinoy ge Prodios & Senvcon SUPRE
:me:mlw - Aedminteiraco de Ambienie de T - SUSIT)

umum
Dirwbers; Vera Licka 8¢ Moaes
Onglas SutsoiEnicsns
Universidade Coporaiva - LRGSE
mmnm Aaqulsipies & Coniaios - SUPGA
unm u-u:ph mp

mh“mm

24 DERETONMA DE GESTAD EMPRESARIAL:
Dirwtor: Aninio Serpa Barta Cangiana
Ongios Butordnados.
o Geitdc . = SUIRGE
« Superrriendéria Ernpresarial mm

» Supsrinieriinca & Gesli
w:mmﬁ - Comtroie Empressl - SUPCD
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Delegacdo de Competéncias
DELIBERACAD - DE - N® 002/2004

Entrada em Vigor: 01.06.2004

Relatdrio de Gestdo 2
AR AT
rgine Fmck e TF

ASSUNTO
AUTORIZA O DIRETOR-PRESIDENTE A DELEGAR COMPETENCIA
REFERENCIAS

TEMA: Direcho Empresarial
PALAVRAS-CHAVE: Autoriza, Delegacio, Competéncia

O CONSELHO DIRETOR DO SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS, -
SERPRO, usando das atribuicdes que Ihe confere o item IV do art, 7% do Estatuto

Social do SERPRO, aprovado pelo Decreto n® 3.972 . de 16 de outubro de 2001 e,

COMSIDERANDO a necessidade de imprimir maior flexibllidade &s decisies
relacionadas com as atlvidades econdmico-financeiras da Empresa,

COMNSIDERANDO o disposto no § 29 do art.99 da Lei n® 5.615 . de 13 de outubro de
1970:;

DELIBERA:

Art. 19 - Fica o Diretor-Presidente do SERPRO autorizado a delegar poderes a
titulares de cargos de direcdo ou chefia para movimentacio de fundos e a
constituir mandatérios por prazo cerno, para o mesmo fim, observados os limites
dos valores especificados na tabela, gnexg 1 .

Art. 2¢ - Fica revogada a Deliberacdo - DE - 001/2003 . de 24 de setembro de
2003.

Brasilia, 26 de maio de 2004,
{assinado por)
JUSCELINOG ANTONIO DOURADO
{Presidente)

WAGNER JOSE QUIRICI
(Conselheiro)
GILDENORA BATISTA DANTAS MILHOMEM
(Conselheira)

TARCISIO JOSE MASSOTE DE GODOY
(Conselheina)

ROGERIO SANTANA DOS SANTOS
{Conselheiro)

SERGIO AMADELU DA SILVEIRA
(Conselheira)

——— — : =



deliberacio de 002/2004

TABELA DE COMPETENCIA PARA TITULARES DE CARGOS DE DIRECAD E CHEFIA
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1.3 Regimento interno

As competéncias regimentais do SERPRO estao contidas em seu Estatuto Social,
instituido por meio do Decreto N® 3,972, de 16/10/2001, publicado no Diario
Oficial da Unido de 16 de outubro de 2001, que € transcrito na (ntegra a seguir:
“DECRETO N® 3.972 - DE 16 DE QOUTUBRO DE 2001

Aprova o Estatubto Social do Servico Federal de Processamento de Dados -
SERPRO,

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribuigBes que Ihe confere o
art. B4, incisos IV e V1, alinea "a". da Constituicdo, & tendo em vista o disposto
no pardgrafo dnico do art, 62 da Lei n® 5.615, de 13 de outubro de 1970,

Relatdrio de Gestio

DECRETA:

Art. 1¢ Fica aprovado, na forma do Anexo & este Decreto, o Estatuto Social do
Servico Federal de Processamento de Dados - SERPRO.

Art. 29 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacio.

Art. 309 Ficam revogados 05 Decretos n 1.451, de 11 de abril de 1995, & 2.154,
de 20 de feversairo de 1997,

FERMNANDD HEMRIQUE CARDOSO
Pedro Malan

AMNEXD
ESTATUTO SOCIAL DO SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS -
SERPROD
CApPITULD |
D NATUREZA E FINALIDADE
Art. 1# O Servico Federal de Processamento de Dados - SERPRD, empresa
plblica vinculada ao Ministério da Fazenda, criado pela Lel n® 4,516, de 1¥ de
dezembro de 1964, regido pela Lei n? 5615, de 13 de outubro de 1970, pelo
presente Estatuto Social e pelas normas legais que |he forem aplicdveis, tem
por objeto a execucdo de servigos de tratamento de informacbes e
processamento de dados. incluindo as atividades de teleprocessamento &
comunicac@o de dados, voz e imagens, que sejam requeridas, em carater
limitado e especializado, para a realizaclo dos referides servigos, e a prestacio
de assessoramento & assisténcia técnica no campo de sua especlalidade.
Art. 2¢ O SERPRO tem sede & foro &m Brasilla, Distrito Federal, e atuacdo em
todo o territdrio nacional, sendo indeterminado o prazo de sua duracao.
Art. 37 550 finalidades do SERPRO:
| - atender prioritariamente, com exclusividade, aos drglos do Ministério da
Fazrenda;
Il - aplicar as disponibilidades de sua capacidade técnica e operacional na
execucdo dos servicos de sua especialidade que venham a $er convencionados
com outros orgdos e entidades da Administracdo Plblica Federal, Estadual e
Municipal, mediante contratacia;

www.scrpro.gov.br
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Il - viabilizar solugles no campo da modernizacio e do apoio & tomada de
decisdo, no Ambito da Administracdo Pdblica;

IV - atuar no sentido de racionalizar e simplificar as atividades atinentes &
tecnologla da informacdo no setor pdblice;

V - incentivar o desenvolvimento do setor de informatica, de acordo com as
diretrizes definidas pelo Governo Federal,

Relatdrio de Gest

Art, 4% O capital social do SERPRO & de RS 128.703.934.59 (cento e vinte e oito
milhdes, setecentos e trés mil, novecentos ¢ trinta ¢ quatro reais e cinguenta e
nove centavos), integralmente subscrito pela Unibo.

§ 12 O capital do SERPRO poderd ser aumentado:

| - mediante a capitalizacio de recursos que a UniSo destinar a esse fim, na
forma da legislagio pertinente;

Il - pela capitalizagio de lucros e incorporagao de reservas, na forma autorizada
em lei ou regulamento.

§ 27 Spbre os valores destinados a aumento de capital incidirdo encargos
financeiros equivalentes & taxa SELIC, a partir do recebimento dos créditos até a
data da capitalizacio, devendo ser considerada como a taxa diara, para
atualizacho desses valores durante os cinco dias Gtels anteriores a
caphitalizacho, a mesma taxa SELIC divulgada no quinto dia dtil que antecede o
dia da efetiva quitacdo da obrigacao.

CAPITULD I

DOS RECURSOS FINANCEIROS

Art. 5% Constituemn recursos financeiros do SERPRO, destinados ao cumprimento
de seus objetivos @ & sua administragdo:

| - dotaches que |he forem consignadas no Orcamento da Unido;

Il - receitas de qualquer natureza, proveniente do exercicio de suas atividades;
il - créditos de qualquer natureza, abertos em seu favor;

IV - recursos de capital, inclusive o5 resultantes da conversio em espécie, de
bens e direitos;

V - rendas de bens patrimonials;
Vi - pecursos derivados de operaches de crédito, inclusive os provenientes de

empréstimos e financiamentos de origem interma ou externa, cbservadas as
disposicies legais especificas;

Wil - doagles de qualguer arigem ou natureza;

Wil - outras receitas eventuais;

IX - quaisguer outras rendas.

CAPITULO IV

DO CONSELHO DIRETOR

Art, 62 O drgao de orentacio superior do SERPRO e o Conselho Diretor,
integrado por:

| - quatra membros indicados pelo Ministro de Estado da Fazenda, dentre eles o
Fresidente do Conselho;

Il - o Diretor-Presidente do SERPRO, qgue substituird o Presidente do Conselho,
nas suas faltas e impedimentos eventuais;

il - um membro indicado pelo Ministro de Estado do Planejamento, Orgamento &
Gestao,

www.serpro.govbe
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§ 19 O Conselho Diretor, assim denominado por forca do disposto no art. 67 da
Lei n® 5615, de 1970, eguipara-se, para todos os efeitos, aos conselhos de
administracdo referidos nos dispositivos legais pertinentes & composicdo dos
drgdos diretivos das empresas publicas.

§ 27 Os membros do Conselho Diretor serbo designados pelo Ministro de Estado
da Fazenda.

§ 3¢ A [nvestidura dos membros do Conselho Diretor serd feita mediante
assinatura do termo de posse em livro proprio.

§ 49 A remuneracio dos membros do Conselho Diretor serd fixada pelo Ministro
de Estado da Fazenda e ndo excederd, em nenhuma hipdtese, a dez por cento
da remuneracdo mensal média dos diretores, nos termos da Lel n? 9.292, de 12
de julho de 1996,

Art, 7® Compete ao Conselho Diretor:

I - fixar a politica e diretrizes basicas do SERPRO;

Il - aprovar o plano diretor plurianual e suas eventuails alteracles:

Il - aprovar os aumentos de capital resultantes das incorporaces de que trata
o inciso il do § 1% do art. 4;

IV - autorizar o Diretor-Presidente a delegar poderes a titulares de cargos de
direcao ou chefia para movimentacdo de fundos e a constituir mandatarios, por
prazo certo, para o mesmao fim;

V - deliberar sobre as propostas orgamentarias;

V1 - manifestar-se sobre o5 balancos patrimonials e demonstragdes financeiras
para posterior encaminhamento ac Ministro de Estado da Fazenda, com fins de
aprovagao, e deliberar sobre a criacao de reservas de lucros;

Vil - pronunciar-se, previamente & decisio do Ministro de Estado da Fazenda,
sobre as seguintes matérias:

a) alienacdo, no todo ou em parte, de agbes do seu capital social ou de suas
controladas, caso venham a ser criadas; aumento do seu capital social por
subscricho de novas agdes; renuncia a direitos de subscricdo de acbes ou
debéntures conversivels em acdes de empresas controladas; venda de
debéntures conversiveis em aches de sua tituwlaridade de emissho de empresas
controladas: ou, ainda, emissio de quaisquer outros titulos ou valores
mobilidrios, no Pais ou no exterion:

b) cisdo, fusio ou incorporagio do SERPRO;

c) permuta de agbes e outros valores mobilidrios, de emissdo do SERPRO;

vill - aprovar a escolha do Chefe da Auditoria, por indicacdo do Diretor-
Presidenta;

X - hermologar a escolha de auditores externos;

X - autorizar a aquisigdo, a alienacdo e a oneracao de bens imovels:

Xl - aprovar a criag3o, na estrutura da Empresa. de unidades vinculadas
diretamente & Diretoria;

Xil - definir, mediante proposta do Diretor-Presidente, as areas de atuagao dos
Diretores, bem como as respectivas competéncias;

XIll - decidir sobre as contratacbes, por prazo determinado, de pessoal técnico
especializado;

XIV - deliberar, previamente a0 encaminhamento para apreciacho pelo Ministro
de Estado da Farenda, sobre:

a) o regulamento de licitagho;
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b) o regulamento de pessoal, com os direitos e deveres dos empregados, ©
regime disciplinar e as normas sobre apuracdo de responsabilidades;

€) o quadro de pessoal, com a indicacho, em trés colunas, do total de empregos
& 05 numeros de empregos providos e wvagos, discriminados por careira ou
categoria, em 30 de junho e 31 de dezembro de cada ano;

dl o plano de cargos e saldrios, beneficios, vantagens € guaisquer outras
parcelas que componham a retribui¢o dos empregados;

XV - decidir sobre os assuntos gue lhe forem submetidos pelo Diretor-
Presidente;

XVl - disciplinar a concessdo de férias aos membros da Diretoria, inclusive no
gue se refere & sua conversdo em espécie, observada a legislagdo vigente e
vedado o pagamento em dobro da remuneracio relativa a ferias ndo gozadas;
XVl - dirimir duvidas emergentes de eventuals omissbes deste Estatuto.
Paragrafo (nico. Aplicar-se-&o as disposigdes contidas na Lei n® 6.404, de 15 de
dezrembro de 1976, as hipdteses sobre a5 quals este Estatuto seja omisso.

Art. 8% O Conselho Diretor deliberard por maioria de votos, com a presenca de,
no minirmo, quatro de seus membros, dentre eles o Presidente do Conselho ou
seu substituto, cabendo ao Presidente, além de voto comum, o de qualidade.
CAPITULD V

DA DIRETOR LA

Art. 9% 0 SERPRD serd administrado por uma Diretoria composta por:

1 - um Diretor-Presidente;

Il - um Diretor-Superintendente;

Il - guatro Diretores.

§ 19 Os membros da Diretoria serdo nomeados pelo Presidente da Repablica, por
indicaclo do Ministro de Estado da Fazenda, todos com mandato de quatro
anos, permitida a reconducho,

§ 2¢ Pelo menos dols membros da Diretoria serBo escolhidos dentre oS
empregados do SERPRO.

§ 3% A investidura dos membros da Diretoria far-se-4 mediante assinatura do
termo de posse em livro proprio.

§ 4° A remuneraclo e as demais vantagens dos membros da Diretoria serdo
fixadas pelo Ministro de Estado da Fazenda, observada a legislacio em vigor.
Art. 10. Compete & Diretoria o exercicio das atribuigbes decisdrias concernentes
Bs finalidades do SERPRO, cabendo-lhe, &m especial: .

| - aprovar as normas disciplinares do planejamento, da organizacso e do
controle dos servigos e das atividades do SERPRO;

Il - aprovar os programas de captacdo de servigos e 0s respectivos planos de
eXECUcdo;

il - decidir sobre as propostas orcamentdrias, a serem submetidas ao Conselho
Diretar;

IV - aprovar o organograma com as respectivas fungdes e competéncias da sede
¢ das unidades descentralizadas e o sistema normativo do SERPRO;

V - aprovar as normas disciplinadoras de concursos para admissdo de pessoal,
as contrataches de pessoal técnico especializado, por prazo determinado, € a
cessio de empregados, nos casos estabelecidos em lei;

V1 - cumprir @ fazer cumprir, no dmbito de suas atribuigSes, as normas da
Empresa @ as recomendacies do Conselho Diretor;

www.serpro.gov.br
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VIl - aprovar as normas gerais para celebragdo de convénios, acordos, ajustes e
contratos, observada a legislacdo especifica;

Vil - propor alteraddes estatutdrias;

IX - fazer publicar no Didrio Oficial da Unido, depois de aprovado pelo Ministro
de Estado da Fazenda:

a) o regulamento de licitacio;

b) o regulamento de pessoal, com os direitos e deveres dos empregados, o
regime disciplinar & as normas sobre apuragdo de responsabilidades;

c) o quadro de pessoal, com a indicacdo, em trés colunas, do total de empregos
e 05 nimeros de empregos providos e vagos, discriminados por cameira ou
categoria, em 30 de junho e 31 de dezembro de cada ano;

d) o plano de cargos e salérios. beneficios, vantagens e quaisquer outras
parcelas que componham a retribuicdo de seus empregados.

Art. 11. S30 atribuicdes do Diretor-Presidente:

| - representar o SERPRO em julzo ou fora dele, podendo constituir mandatdrios
para &ss& fim;

Il - dirigir todas as atividades técnicas e administrativas da Empresa, em
conformidade com as diretrizes tragadas pelo Conseiho Diretor, permitida a
delegacio;

Il - prover a secretaria do Conselho Direbor;

IV - convocar e presidir as reunides da Diretoria;

V - designar os substitutos dos Diretores, em caso de impedimentos:

YVl - admitir, dispensar, promover, designar para o exercicio de funcao de
confianga, transferir, licenciar e punir empregados. na forma da lei ® do sistema
normatlvo do SERPRO, permitida a delegacio;

Vil - designar o Diretor gue substituird o Diretor-Superintendente em Seus
impedimentos;

Vil - propor & Diretorla a criaclo de empregos e a fixacdo de saldrios e
vantagens, a cessdo de empregados, bem assim a contratacdo, por prazo
determinado, de pessoal técnico especializado, observada a legisiacio
pertinente;

IX - exercer quaisquer outras atribuicies ndo reservadas ao Conselho Diretor.
Art. 12. 580 atribuictes do Diretor-Superintendente:

I - substituir o Diretor-Presidente em seus impedimentos;

Il - participar das reunibdes do Conselho Diretor, sem direito a voto:

Il - exercer qualsquer outras atribuicdes que |he sejam delegadas pelo Diretor-
Presidente.

Art, 13. A Diretoria reunir-se-& com a présenca de, no minimo, guatro de seus
membros, sendo um deles o Diretor-Presidente ou, nos casos de impedimento
deste, o seu substituto.

Pardgrafo Unico. As decisdes da Diretoria, tornadas por maioria simples, serdo
registradas em ata, cabendo ao Diretor-Presidente, além do voto comum, o de
qualidade.

CAPITULO W1

D0 CONSELHD FISCAL

Art, 14, O Conselho Fiscal serd constituido por trés membros efetivos e
respectivos suplentes, designados pelo Ministro de Estado da Fazenda, com
mandato de um ano, admitida uma reconducdo, por igual periodo.
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§ 1 Um dos membros do Conselho Fiscal serd representante do Tesouro
Macional, nos termos da | agdo em vigor.

§ 29 O membro do Conselho Fiscal, que houver sido reconduzido, sé podera
voltar a fazer parte do Conselho depois de decorrido, pelo menos, um ano do
térming de seu Gltimo mandato.

§ 39 A investidura dos membros do Conselho Fiscal e a eleicho de seu Presidente
far-se-ao mediante registro na ata da primeira reunido de gue participarem.

§ 42 O prazo de mandato contar-se-a a partir da investidura.

§ 5% Findo o mandato, 0 membro do Conselho Fiscal permanecerd no exercicio
da funcdo até a investidura do novo titular.

§ 6° Na hipStese de reconducdo, o prazo do novo mandato contar-se-a a partir
do término do mandato anterior.

§ 7% O Conselho Fiscal reunir-se-a, pelo menos, uma vez por més,

& B® A remuneracio dos membros do Conselho Fiscal, além do reembolso,
obrigatdrio, das despesas de locomoclo e estada necessarias ao desempenho
da funcdo, serd fixada pelo Ministro de Estado da Fazenda ¢ ndo excedera, em
nenhuma hipdtese, a dez por cento da remuneracio mensal média dos diretores
da empresa, nos termos da Lel n? 9292, de 1996.

Art. 15. Compete ao Conselho Fiscal:

| - fiscalizar os atos dos administradores e verificar 0 cumprimento de seus
deveres legais e estatutarios;

ii - examinar 85 demonstracbes contabeis do exercicio soclal, Inclusive o
relatdrio anual de administracldo, farendo constar do seu parecer as
informacles complementares que julgar necessanias ou ateis;

Il - opinar sobre as propostas dos Orgdos de administracdo, relativas a
maodificacio do capital social, aos planos de investimento ou ao orcamento de
capital, & distribuicho de dividendos, bem assim sobre transformacao,
incorporacio, fuslo ou cisho,

IV - denunciar aos érglos da administragdo os erros, as fraudes ou os ilicitos que
tomar conhecimento & sugerir providéncias dtels & Empresa;

v - analisar, ao menaos trimestralmente, o balancete e as demais demonstragbes
financeiras elaboradas periodicamente pela;

Vi - examinar @ emitir parecer sobre alienacio ou oneragio de bens imdveis do
SERPRO;

Vil - pronunciar-se sobre assuntos de sua atribuicho que Ihe forem submetidos
pelo Conseiho Diretor ou pela Diretoria;

Vil - acompanhar a execu¢lo patimonial, financeira @ orgamentaria, podendo
examinar livros & quaisguer outros

documentos & requisitar informacdes;

iIX - elaborar e aprovar 0 5eu regimento INterno;

X - fiscalizar os atos dos administradores e verificar o cumprimento dos seus
deveres legais @ estatutarios;

X - assistir s reunides do Conselho Diretor ou da Diretoria em que se dellberar a
respeito de assuntos sobre os quais deva opinar.

Pardgrafo Gnico. Os drglos de administracdo sdo obrigados, por melo de
comunicacdo formal, 8 colocar a disposicdo dos membros em exercicio do
Conselhe Fiscal, dentro de dez dias, cdplas das atas de suas reunides e, dentro de
guinze dias de sua elaboragdo, cdpias dos balancetes e das demais

&0
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demonstraches financeiras elaboradas perindicamente, bem como dos relatdrios
de execugdo do orcamento.

CAPITULD Wil

DA AUDITORLA INTERMA

Art. 16. O SERPRO disporda de Auditoria Interna, vinculada ao Conselho Diretor @
com o0s encargos e atribuicdes fixados na legislagho pertinente, cujo titular serd
escolhido dentre empregados da empresa, por indicagdo do Diretor-Presidente,
aprovada pelo Conselho Diretor.

CAPITULD Vil

DO EXERCICIO SOCIAL E DAS DEﬂEIHETM*:ﬁEE FINAMCEIRAS

Art, 17. O exercicio social do SERPRD & contado de 1° de janeiro a 31 de
dezembro do Mesmo ano.

Art, 18, O SERPRO elaborard as demonstracbes financeiras em 31 de derembro de
cada exercicio social.

Art, 19. Do resultado do exercicio, feita a deducdo para atender a prejuizos
acumulados e a provisiio para o imposto sobre a renda, o Conselho Diretor
propord ao Ministro de Estado da Fazenda a segulnte destinacdo:

| - cinco por cento do lucro liquido, até o limite de vinte por cento do capital soclal,
para a constituicdo da reserva legal;

Il - vinte e cinco por cento, no minimo., do lucro liquide ajustado, para ©
pagamento de remuneracao ao Tesouro Nacional, seu Onico acionista;

i - valor aprovado pelo Conselho Diretor, para constituico de reserva de
contingéncia, com a finalidade de efetuar

compensagies, em exercicio futurg, na farma da lei;

IV - cinco por cento do lucro liguido, até vinte por cento do capital social, para
constituicho de reserva estatutaria de investimento, destinada & atualizagao do
parque computacional e a3 aquisicho de bens patrimoniais necessdrios &
consecucio dos objetivos institucionals do SERPRO;

V - cinco por cento do lucro liguido, até vinte por cento do capital social, para
constituicho de reserva de riscos eventuals, destinada a cobrir prejuizos com
perda de material e destruiclo acldental de equipamentos € bens patrimoniais,
cujo saldo néo utilizado serd incorporado, no exercicio seguinte, ao capital soclal.

§ 19 Observada a legislagio vigente, o Conselho Diretor podera propor ao Ministro
de Estado da Fazenda o pagamento ao Tesouro Nacional de juros sobre o capital
proprio ou dividendos, a tiulo de remuneragio.

§ 2¢ Sobre os valores dos dividendos e dos juros, a titulo de remuneragho sobre o
capital proprio, devidos ao Tesouro MNacional, incidirdo encargos financeiros
equivalentes & taxa SELIC, a partir do encerramento do exercicio social até o dia
do efetivo recolhimento ou pagamento, sem prejuizo da incidéncia de juros
moratdrios quando esse recolhimento ou pagamento ndo se verificar na data
fixada em lei ou deliberaclo do Conselho Diretor, devendo ser considerada como
a taxa didria, para a atualizacdo desse valor durante os cinco dias dteis anteriores
4 data do pagamento ou recolhimento, a mesma taxa SELIC divulgada no quinto
dia til que antecede o dia da efetiva quitagio da obrigagao.

§ 39 Os prejuizos acumulados serdo deduzidos. preferencialmente, das reservas
constituidas, para, s6 entdo virem a ser deduzidos do capital social, na forma
prevista na Lel n® 6.404, de 1976,

§ 4% Do lucro liguido do exerciclo, apds as dedugbes anteriores, o Conselho Diretor

Relatdrio de Gestio
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propord ao Ministro de Estado da Fazenda o percentual de participagio dos
empregados nos lucros eventualmente auferidos, em cada exercicio, na forma da
legislacio em vigor.

§ 5% O saldo, se houver, sera apresentado ao Ministro de Estado da Fazenda,
acompanhado de plano de aplicacio aprovado pelo Conselho Diretor.

§ 6° A proposta sobre a destinacdo do lucro do exercicio, apds a aprovacio do
Ministro de Estado da Fazenda, deverd ser publicada no Didrio Oficial da Linido em
ate trinta dias, a contar da data em que for aprovada.

CAPITULD IX

DA ORGANIZACAD INTERNA E DO PESSOAL

Art. 20. Aplica-se ao pessoal do SERPRO o regime juridico estabelecido pela
legislacdo trabalhista.

§ 12 O ingresso do pessoal serd feito mediante concurso publico de provas ou de
provas e titulos, observadas as normas especificadas da Empresa.

§ 2¢ Os cargos de titulares das unidades estruturais do SERPRO serdo privativos
de empregados integrantes do seu quadro de pessoal, excetuando-se as unidades
de assessoramento das Diretorias e as subordinadas diretamente ao Diretor-

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art, 21. Nao poderdo participar da administracdo do SERPRO:

I - os impedidos por lei;

Il - 05 que a ele causaram prejuizos:

Il - os administradores de empresas com e em mora.

Art, 22. Os membros do Conselho Diretor, da Diretoria, do Conselho Fiscal @ oS
ocupantes de cargos definidos em decisbo de Diretoria, ao assumirem suas
funcles, prestardo declaracio de bens, anualmente renovada.

Art, 23. Os Conselheiros, o Diretor-Presidente, o Diretor-Superintendente e os
Diretores sdo demissiveis ad nutum e, juntamente com os membros do Conselho
Fiscal, so responsdveis, na forma da lei, pelos prejuizos ou danes causados no
exercicio de sua atribuigbes.

Art, 24, A execuCdo do programa de desimobilizacho de bens ndo vinculados as
atividades operacionais do SERPFRO cbedecerd a legisiacio pertinente.

Art, 25. E vedado ao SERPRO conceder financiamento ou prestar fianga a
terceiros, sob qualquer modalldade, praticar negdcios estranhos &s suas
finalidades. além de realizar contribuigfes ou conceder auxilios nao consignados
no Orgamento,

Art, 26. Os membros da Diretoria farBo jus A Gratificagio de Matal e & concessio
de férias, ambas proporcionais ac periodo trabalhade no ano respectivo, nbo
cumulativas com o eventual recebimento dessas vantagens em seus drgdos de

origem.”
O Estatuto sofreu modificacdo nos primeiros dias de 2005, a seguir transcritas:

DECRETO N® 5.333 - DE 06 DE |ANEIRD DE 2005 (estatuto) - Revogado pelo
Decreto n® 3.972 de 16/10/2001

Altera o Estatuto Social do Servico

Federal de Processamento de

5T
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O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art. B4,
incisos IV & W1, da Constituicho, & tendo em wvista o disposto nos arts. 59 e &9,
pardgrafo Gnico, da lei n® 5,615 de 13 de outubro de 1970,

DECRETA:

Art. 1° Os arts 49 e 16 do Estatuto Social do Servigo Federal de Processamento de
Dados - SERPRD, aprovado pelo Decreto n® 3.972, de 16 de outubro de 2001,
passam a vigorar com a seguinte redacio:

Art, 4% O capital social do SERPRO € de R$136.060.161.03(cento @ tnnta e seis

milhdes, setsenta mil, cenbo & fessenta & um reais & trés centavos);
integralmente subscrito pela unido.

Art. 16...

§ 19 Na hipdtese de vacancia do cargo, em gue ndo haja a imediata designagao
especifica do titular, O Diretor-Presidente indicard, imediatamente & vacancia, o
Auditor-Geral Interno, para aprovacio do Conselho Diretor,

§ 2¢ Na hipotese de afastamento ewventuals por férias, licenca-prémio, licenca-
saide e outros afastamentos legals. o Auditor-Geral, titular ou interno, escolherd
um substituto, dentre empregados da Auditoria, designando-o de forma ordinaria.

Art. 2% Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.
Brasilia, 06 de janeiro de 2005; 184° da Independéncia e 117° da Republica.

1.4 Tabela de Unidades Gestoras
Unidaces Gestoras utilizadas no SLAFI
Home

T |SERPRO - REGIONAL BRASIL
SERPAD - ESCRITORIO DE GOIANIA, - GO |
SERPAD ESCAITORIO DE CUIABA - BT |
SERPRO - ESCRITORIO DE CAMPO GRANDE - ™5 |
03014  |SERPAD ESCAITORIO OE PALMAS - TO '
503070 |SERPAG - REGIONAL BELEM
BOSGZI  [SERPRO - ESCRITORID DE MANAUS - &AM -

'Enan:: SERPRD ESCRITORIO DE M BRANCO - AC
CIELFE] CERPAD ESCAITORIO DF MACAPA - AP

T |SERPAG - ESCRITORIO OE B0A VISTA - AR
B03075  |SERPRO - ESCRITORIO DE PORTO VELHO - RO

I E] SERPAD - REGIONAL FOR TRLEEA
BOI03] [SERPAO - ESCRITONID DE SAD LONS - MA
Enwa:- “IEERPRD - ESCRITORIO DE TERESINA - P

[BOE540 SERPRD - REGIONAL RECIFE
BO3041 [SERPRD - ESCRITORIO DE NATALEN
03047 | SERPAO - ESCRITORIO DE MACEID - AL
[E0a04a4 mm-mnmnlnmmﬁﬁ?ﬂ_" -

— e
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o Unidades Gestoras utilizadas

: no SIAF)
BOFOS0 (PR REGIONAL SALVADOR

BOIOSL £ APRD - ERORITORKD DE alsaC Al S

CETRER ) T - M) - RECGIONA]L B 't m

BOI074 SERPRD - REGIOMNAL RID D T

AOT03 »ERPRD - ESCRITORED D4 R L

{B030EE L APRG - REGIONAL S0 FALLD

503081 |SERPRO-ATENDIMENTO ESCRITORID DE SANTOS/SP

803087 [ESCRITORIO MIBEIRAD PRETO
BOSOHY  |SEAPAD-ATEND ESCRITORIO &) AIO PRETO/SP

B03084 SERPRO-ATERDIMENTO ESCH 't']i JE Bl LR LS
B303" SERPRO- 0 ESCRITORMD PR U ENTESF

HO508E EEAPAO-ATEMDIMENTO ESCRITO nnt CAMPHASEE |
Biiaal CERPFRO-ATEMOIMENTO ESCRITORID TALBATE - 58
m_ & um—mm il
30304 SEAPRD - ESCAUTORID DE FLORIANOPOLIBSE
AON100 EERPAL - REGID ORTO ALEGRE £

B0 SERFRO-SED) h:"' WMENTO FINANCEIRD

GOy
OBa14 EMPREGARIAL - SUPCO sy |
0215 GESTAD EMPRESARIAL - INFORM, DE NEGOCIOS - SUPGE {
COORDENACAD ESTRATEGIA DE RELINSTITUSOMAIS - CERIN '
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BOEZTS [COORDENACAD ETMTEEH:IEM' _,
BOETIS COOADEN EGTHAT DE BEGPONS SOCIAL E CIDADAMIE - CEREC |

AODEZ20  JCOORDEN ESCRITORIO ESTRATEGICO DE PROJETOS . COEEP _|
AOEZ 30 COPORD ESTRAT,DE PLANLE DESENV, IZACIONMAL - CEPLO |
HORTAD BIDADE CORPORATIVA - UNISE

HOBJ46 COOADENACAD ESTRATEGICA SOFTWARE LIWVRE-CESOL

BOBIAT  |ACAD CORPORATIVA EM NIVEL REGIONAL-ACNR
BO9S01  [ORCAMENTO

2.0 RESPONSABILIDADES INSTITUCIONAIS
(Portaria OGU n. 1950 de 28.12.07)

2.1 Papel da Unidade na execucao de Politicas Publicas
0 SERPRO ndo tem a seu encargo a execucdo de politicas publicas.

2.2 Parfil da Organizacéo _

O Perfil Empresanal e a trajetdria do SERPRO relacionam-se estreitamente com a
histdria da Informdtica brasileira. Ao longo de seus 43 anos de existdéncia, a
empresa cumpre seu objetive de modernizar e dar agilidade a setores
estratégicos da Administracdo Plblica Federal. De acordo com o estabelecido no
Art, 3% do seu Estatuto Social, sdo finalidades do SERPRO:

1) Atender prioritariamente aos drgdos do Ministério da Fazenda.

2) Aplicar as disponibilidades de sua capacidade teécnica e operacional na
execucho dos servigos de sua especialidade, que venham a ser convencionados
com outros drghos e entidades da Administracho Pablica Federal, Estadual e
Municipal, mediante contratacao.

3) viabllizar solugbes em tecnologia da informacio e comunicagbes para
modernizacho e apoio & tomada de decisho, no dmbito da Administracho Pablica

Federal, Estadual & Municipal.
4) Incentivar o desenvolvimento do setor de informdtica, de acordo com as

diretrizes definidas pelo Governo Federal.

Considerando tais finalidades, o SERPRO define o5 seus Componentes
Estratégicos, fundamentando sua atuagdo e visando oferecer aci clientes
solughes de Tecnologia da Informacho e Comunicaches - TIC que thes permitam a
concentraco nas suas atividades principais sustentadas por sistemas de
informacbes necessdrios &s suas operactes.

2.2.1 Componentes Estratégicos

[ COMPONENTES ESTRATEGICOS
'f"""""'ﬁmﬁ! e 3 o - :l
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| Corunicaghes para reslizacio das Polltcas Pybicas. | Mlamacio & COMUNCagias pars o Sxio 43 pastio
| mmfﬂtﬁﬂmuﬁm
am benaficio da socedads.

.. Forga Matriz —_ Falores criticos
[Capacdade de maver o realia’ Disporiidade o ulidsde. Competitvidade o
. . Grmine) onEogTo .
"Conqustar reconmeceTento og Clentes, Extada & Fespedn a5 pessoas ¢ social &
| Boosdade; Prestsr asrvigod com poniushdacs. odadania Integridads & pessoal,

| Incrvagho. qualdade o seguranca. Masier o8 Orgulhs Se rabalher no SERPROY, Gaslo par

| empregadcs coTErOMabOos & motvados, Orientar 8 | desafios, Compromisas oom resuliados,

| pasidn pars resulisdos. lLOralvElade & Compsiéncia Técnica, Conflanca o crodibikdade

| oosmgettrdeds, Efrgrege aclugles Povatoras oom Confidenciaidads & seguranga das informagdas.
Wm Pratcor peetda inbagrada o
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2.3 Competéncias Basicas

O SERPRO - Servico Federal de Processamento de Dados € uma empresa pdblica
vinculada ao Ministérioc da Fazenda, criada pela Lei n® 4.516, de 01/12/1964, e
regida atualmente pela Lei n® 5.615, de 13/10/1970, regulamentada pelo Decreto
n® 3.972, de 16/10/2001, com atuacho em todo o territbrio nacional. sendo
mantida com receitas provenientes de contratos de prestacdes de Servigos
realizados junto ao seu segmento de mercade e, até Dezembro/2003, de
transferéncias do Orcamento Geral da Unido - OGU. A partir de 2004, estas
transferéncias foram extintas, passando o SERPRO a integrar o Programa de
Dispéndios Globais - PDG.

O SERPRD desenvolve solucbes em tecnologia da informacdo e comunicagho
voltadas As financas pdblicas e bs agbes estruturadoras e integradoras
relacionadas & gestio do Estado. Adicicnalmente a essa atuacdo essencial, vem
ampliandc o seu papel no contexto da responsabilidade publica e social e
auxiliando na formulacho dos padries de acessibilidade, propondo-5& a ser o seu
guardido, de modo 2 contribulr no direcionamento da inclusio social & digital.

2.4 Clientes

O mercadoe de atuacdo do SERPRO corresponde ao segmento associado As
finangas pablicas, constituido pelos drgios do Ministério da Fazenda. a0 segmento
responsdvel pelas agbes estruturadoras e integradoras relacionadas a governanca
do Estado, constituido principalmente pela Presidéncia da Repdblica & Ministério
do Planejamento, Orcamento & GestBo, estendendo-se, ainda, a outros drgaos
governamentais que venham a empreender acbes nesses segmentos. 05 clientes
abrangem esses drghos contratantes e os usudrios dos servigos do SERPRO.

Epcretama da Receta Federal - GRF %m E do Minisséo da Fazesds |
Secretara do Temours Macional - ST (Outos Mnigterios |
Frocuragons Geral da Fazends Raconsl - PGFN | Govermos Exiaduais @ Muniopan .
Becelana de Comerca Ealenie - Secex [ Gutros Grglas Piblcos @ sociedade am geral 5
Wiinigiério 6o Flansamento, Digamerio o Gestio |

2.5 Principais Produtos e Servigos
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Os principais produtos @ servigos comercializados no seu mercado de atuacido 530:
Sistemas de Informacdo, Servigos de Tecnologia da Infermagae e Comunicacao,
Integragdo de Solugdes e Consultoria. A Tabela 3 a seguir demonstra os principals
servigos prestados e a indicagio das dreas responsaveis,

Cabe ressaltar que os servicos do SERPRO sBo de missdo critica, sendo mantidos,
de acordo com & demanda do cliente, em uma disponibilidade de 24 horas, 7 dias
por semana. As aplicagbes do SERPRO estho inseridas na drea de projetos e-gov
nas modalidades Governo para Governo, Governo para Cidaddo & Governo para
aplicacéo de Negdcios. Isso caracteriza uma atuacso | adora dentro das
relagbes do governo com a sociedade e com 05 agentes ec icos, em apoio a5
aches de govenna no '.i-'IIiIITI-HTtﬂ' de TIC.

'Emwa: ﬂhrml’-mu mﬁ%mmmﬁ Hl"mr o T |
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2.6 Principais Processos Finalisticos

O SERPRO realiza seus processos finalisticos por uma atuacdo em rede de
cooperagBo das Unidades de Relacionamento com Clientes & das Unidades de
Produtos e Servigos de modo a obter eficdcia na prestacio de servigos.

Dessnvoivimento de wnwhni;ﬂimﬁmml maniencdo de
Bofteare concRoCE0 & CONSURCTS de soluches & desenvolvimenio WEB
Processamentn de dadas e DIEBRTTES BITEE & Bangadas. oa

hoapsdagem
aplicapies. hospedagnm 08 SEnO0ones, armarenamants 0 dades, espsitamenta
Cantro de Dedos 8 abes oe dados publicacdes iMemal gerencament & adminstragho de
Bolicayies @ sbrecas
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de acesso a Centros de Dadas do SERPRO. Projeo ¢ admnisiracio
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2.7 Perfil do Quadro de Pessoal

O guadro de pessoal do SERPRO & formado por 10.299 empregados, regidos pela
CLT, sendo gue 7.165 compdem o guadro interno, responsdvel pelas atividades da
empresa, @ 3,134 trabalham nas atividades dos clientes, na modalldade de cessao
especial. O quadro interno & complementado por estagidrios, distribuidos nas
dreas fim e meio, concentrados em atividades de apolo e administrativas,
conforme abaixo:
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2.8 Principais Instalagdes & Localidades

0 SERPRO estd situado, fisicamente, em uma Sede (localizada em Brasllial e em
10 regionais localizadas nas sedes das dezr Regides Fiscais e escritdrios
distribuidos pelo territério nacional, em localidades que ndo sdo sedes de Regibes
Fiscais.
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r —r—'ﬁqnug_smﬂTTm' 790 | Fagional Poro Alegre. LYY .

Encrittrios |

Utllizando eguipamentos deé grande porte ¢ plataforma avancada, o SERPRO opera
cerca de 1.250 sistemas de informagdo, que contabilizam cerca de 60 milhdes de
linhas de cédigo e executam 14 milhdes de transacdes/dia. Para manter este
complexo ambiente operacional utiliza um grande comjunto de ferramentas de
software - I-ngu:g-lns -|:||| pmqrnmln:i-u- gerencmdurﬁ de banco de dados,
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ferramentas de seguranca, geréncia & apoio. Para a execucdo dessas servigos o
SERPRO dispde de trés centros de tratamento de dados, situados em Brasilia, S0
Paulo & Rio de janeiro, que estio adequados As praticas de sequranca de nivel
internacional. gue Ihes permite operar ininterruptamente em razao das protegbes
que dispdem contra incéndio, invasao, inundagao, colapso no sistema elétrico etc.

A Rede de Comunicacbes tem capacidade nominal de 700 mil acessos Intemet
simultineos, Alcanca 1.260 municipios e 35 diferentes drgdos de governo,
oferecendo servicos de transmissho de vor, dados e imagem com padrdo
internacional de qualidade, operanda de forma multiprotocalar. O 2 pargque
tecnoldgico da Empresa € constituido do seguinte conjunto de equipamentos:
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O drgdo de orientacdo superior do SERPRO & o Conselho Diretor. Seus membros
sé0 designados pelo Ministro de Estado da Fazenda, sendo integrado pelo Diretor-
Presidente do SERPRO, mais quatro conselheiros indicados pelo Ministério da

Farenda, & um conselheiro indicado pelo Minigtério do Manejamento, Orgamento e
Gestao.

A Diretorla do SERPRO & composta por um Diretor-Presidente - DP:; um Diretor-
Superintendente - DS e guatro Diretores, nomeados pelo Presidente da Replblica,
por indicagdo do Ministro de Estado da Fazenda, todes com mandato de quatro

E:' anos, permitida a reconduclo. Pelo menos dols membros da diretoria sdo
escolhidos dentre os empregados do SERPRO.

O Conselho Fiscal € constituido por trés membros efetivos e respectivos suplentes,
designados pelo Ministro de Estado da Fazenda, com mandato de um ano,
admitida umna reconducdo, por igual periedo. Um dos membros do Conselho Fiscal
¢ representante do Tesouro Nacional, nos termos da legislacao em vigor,

A Auditoria interna & vinculada ao Conselho Diretor e seus encargos e atribuigbes
fixados na legislacho pertinente, cujo titular serd escolhido dentre os empregados
da empresa, por indicacdo do DP, aprovada pelo Conselho Diretor.

Os cargos de titulares das unidades estruturais do SERPRO sao privativos de
empregados integrantes do seu quadro de pessoal, excetuando-se as unidades de
gssessoraments das Diretorias & as subordinadas diretamente ao Diretor-
Fresidentea.

Os 4rgios da estrutura do SERPRO podem ser agrupados em drgaos de
' 0
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assessoramento e 6rgaos executivos. 05 drgaos de assessoramento distribuem-se
em Coordenacdes Estratégicas. as guais tém por finalidade assessorar & apoiar a
Diretorla, atuando na Implantacdo e monitoraments de agdes corporativas
definidas pela alta administracdo; em Unidades de Gestdo Empresarial, as quais
atuam nas atividades de cunho administrativo-financeire e orcamentario
assegurando a gestio responsidvel da Empresa; € em Unidades de Administracao,
gue provéem os recursos e condicbes para que as demails Unidades possam
desenvolver suas atividades, Os drgdos exeCutives incluem um conjunto de
Unidades de Relacionamento com Clientes, responsdveis pela geraclo e
comercializacho dos produtos e servigos do Serpro dentro do escopo previsto na
sua Missho; Unidades de Desenvolvimento, responsdveis pelo desenvolvimento e

manutenclo de software; e Unidades de Operagbes, que executam 05 pProcessos
produtives relacionados as atividades fim da Empresa,

3.0 ESTRATEGIA DE ATUACAD
{Portaria OGU n. 1950 de 38.13.07]

0O Planejamento Estratégico do SERPRO fol concebido como um processo de
formulacdo de estratégias organizacionais, no qual se busca a insercho da
organizacdo no ambiente em que atua, para cumprir sua missdo & alcangar sua
visdo de futuro. Para tanto, considera um horizonte de 5 anos, com revisbes
anuais. O planejamento realizado em 2007 refere-se ao ciclo 2007-2011 & nortela-
s¢ pelo direclonamento estratégico corporative e pelos Componentes
Estratégicos, gue compreeendem a definicho de: visdo, missdo, forca motriz,
wvalores, premissas ¢ fatores criticos de sucesso,

Todo o trabalho fol fundamentado no BSC - Balanced Scorecard que, em sintese,
& um sistema de gerenciamento que visa o atingimento da vislo de futuro, por
meio da concretizacho das estratégias da organizago, monitorado por wm
conjunto compreensivel de medidas de desempenho. Propgicia uma estrutura de
mensuracio eficiente, que ajuda a empresa a acompanhar o alcance das
estratégias e seus reflexos na realidade empresarial,

O SERPRO definiu cinco focos de atencio para a definicdo dos objetivos
estratégicos € mensuracdo de resultados, os quais 530 denominados Perspectivas.

S0 elas:

Resultado - Trata-se do desempenho enondmico-financeiro que demonstra
como se pretende promover o crescimento de valor sustentdavel.

« Clientes - Refere-se a como a organizacdo guer ser vista pelo cliente e
comio pode atendé-lo da melhor maneira possivel, O sucesso com clientes-
alvo & o principal componente da melhoria do desempenho econdmico-
financeiro.

« Socledade - Como a organizacdo deve gerir seus negdclos de forma
soclalmente responsdvel, na construcho de uma sociedade sustentdvel e
Usta.

Lmn - Refere-se & forca de trabalho eficaz, motivada e
tecnologicamente capacitada; forma um ativo que sustenta a estratégia e

cria sucesso para os clientes.

wuww.serpro. gov. br
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« Processos - Refere-se a0s processos inteérnos nos quais a organizagao
precisa ter exceléncia. Criam & cumprem a proposicao de valor para os
clientes,

+ Tecnologla - Tratase da conjugacdo de tecnologla, Iinovacao e
relacionamento com o mercado para sustentar a estratégia.

Para o Ciclo 2007-2011, foi criado um grupo de 22 pessoas. composto pelos
Azsessores da Diretoria, Superintendentes e formadores de opinido, gque
elaboraram uma série de Direcionamentos Estratégicos, por Perspectiva e que,
apds andlize minuciosa, foi ratificado pela Diretoria Coleglada em 29/08/72006,
servindo de norteador para o Planejamento Estratégico Empresarial - ciclo
2007/2011.

3.1 Direcionameanto Estratégice do SERPRO para o Clclo 2007-2011

[ PERSPECTIVA [ _ DIRECIONAMENTO ESTRATEGICO |
[RESULTADOS | « Gaanir & susierasbicdade 6o Cescmants scondmico da empresa
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| | = Mamter on prepos competiteos o —
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#ibU desamperia
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3.2 Matriz SWOT do SERPRO

Com o conhecimento do Direcionamento Estratégico, elaborou-se a Matriz SWOT,
que & composta pelas varidveis internas - Forcas e Fraguezas e pelas varidveis
externas - incontrolavels - Oportunidades & Amescas. A Matriz SWOT formece uma
orientacdo estratégica Otil que se resume em eliminar os pontos fracos em areas
onde existém riscos e fortalecer os pontos fortes am dreas onde se identifiquem
oportunidades.

Vale ressaltar gue todas as Unidades do SERPRO, participaram da elaboragho da
Matriz SWOT enviando suas contribuicbes para UAE Planejamento e Desempenho
Empresarial, qgue consolidou por iImportAncia e freqléncia uma nova Matriz, a qual
fol submetida & apreciacdo da Diretoria Colegiada, que a aprovou,
complementando-a com suas consideracbes.

Os aspectos prioritdrios & que foram considerados na definicho dos Objetivos
Estratégicos estho listados a seguir:

Matriz SWOT SERPROD 2007
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3.3 Objetivos Estratégicos
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A formulaclo das estratégias no processo de Planejamento do SERPRO consiste
nos procedimentos que viabilizam a elaboracdo dos Objetivos Estratégicos da
organizacho wvisands o cumprimento da sua Missho, determina o sSeu
posicionamento no mercado e direclona suas agdes. E balizada pela observancia
das tendéncias de mercado, cendrios, necessidades dos clientes, desenvolvimento
tecnoldgico, concorméncia e sociedade e se di por melo de etapas diferenciadas.

Em reunldo com a Diretoria Ampliada, em novembro de 2006, foram definidas,
para o periodo em questio, 0s seguintes Objetivos Estratégicos:
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3.4 Redireclonamento Estratégico

Em junho de 2007, houwe troca da Diretoria do SERPRO. O Diretor-Fresidente
Ipl"EH-I'I".'D'I.I & Empﬂ_-s-u 0% novos direcionamentos:

L]

Gestho cooperativa com foco nos Interesses do cldadio.

Compartilhamento de conhecimento & da forca de trabalho por meio do
aenvoldmento de todas as pesspas que estdo dentro da organizacio & até
mesmo fora dela, com énfaze no Software Livre, pois com ele € possivel
cooperar, atuando dentro de padrjes.

Promocao da troca de informacdes entre o5 profissionais das diferentes
areas da Empresa, e deles com as comunidades de interesse gue sio os
estados e municipios.

Orientacdo do SERPRO para a integracdo dos sistemas do Ministério da
Elmnd; de maneira que o cidadio seja visto de forma dnica pelos seus
rglos.

Concepcho de um SIAF| em plataforma baixa para que estados e municiplos
tornem-sa parceliros ativos de sau funcibnamento.

Suporte a0 Ministério do Planejamento em suas acdes estruturadoras, como
o controle sobre as contas pdblicas e sobre as compras do Estado. Neste
caso, 540 sistemas de informagdo que precisam ser desenvolvidos para que
estas atividades, tao importantes, inerentes & drea publica, possam ser
compartilhadas nos dliversos nivels, ou seja, entre o5 govemnmos federal,
estadual @ municipal. € necessdrio uma visdo gerencial sobre todo este
processo, trocando informagdes em todo o Brasil por meio da Tecnologia da
Informacao.

Contribuicdo com a gestio do Programa de Aceleracdo do Crescimento -
PAC, antes, durante e depois da execucdo das obras, apontando os
resultados & beneficios para a sofiedade.

Revisio do modelo de gestho da Empresa, no qual os diretores ficam
responsdvels por Areas especificas da organizacio. Em principio, elas serfo
quatro: operacho de produCdo, desenvolvimento (negécios), financeiro e
administrativa (pessoas).

Reestruturaclo da Empresa, tendo em vista o foco da nova proposta de
atuaCao: a cooperacao.

Aumento da importdncia estratégica do SERPRO no Governo, com o foco na
ampliacio do atendimente ao Governo, em contraposicdo & busca do

a7

wiwin.scrpro.gov.br



- -

auments de receita.

Relatdrio de Gestio

O redirecionamento estratégico do SERPRO impactou o Painel Estratégico 2007,
isto &, os objetivos estratégicos, as respectivas metas @ indicadores.

3.4.1 Objetivos Estratégicos Revistos

A Diretoria do SERPRO reuniu-se nos dias 26 e 29/10 para avaliar o cenario de
2007 a luz do nowo direcionamento estratégico.

A andlise considerou os seguintes critérios:
e aderéncia do planejamento 2007 ao novo direcionamento estratégico;
» resultados jé obtidos durante o anc;
# deliberacio para continuidade de objetives estratégicos e respectivas
metas/indicadores ou justificativa para sua retirada do painel estratégico,

Dos B objetivos originais, apenas 5 foram mantidos. Em termos de indicadores,
houve uma reduclo de 35 para 14, conforme explicitado no quadro abalxo.

PECTIWA |GBJETIVOSE ESTRATEGICOS INDICEADDRES BF 1
’EEIL‘HM (Charantr & resullags eTgreaanal ™
= % de aumamo da reteiln provessente dos
: EENIGoS
L= “ﬂﬁm#ﬂmﬂ
JWIEHMTMM * % de sumenss de berefcados nas apdes,
: ____ prestacio dos sarvigos ML | = SR
PROCESSOS |Assegurar a entega on seripos . % ANS moniiorados
| Com & guaiidade contratada | = % de ANS sdequados acs AQS
| | & Nbmero de propeios gerencadas
0 EroceEsn POES
= % o sishemas de missln crbca
1 plances de conBnukdade bestados
| = % de pregias resllrasas arm ahd 48 dias
I TECHNOLDGIA, |intermificer o uliizegho de &  Indice o8 Sespcwoliviments oe solucSes
I  |softeares ivres o padnies sherlon | com gofharmra Tvie & pad Bes shetios
PEEBOAS ‘Ter popsoas motvadas ra W e aEiRiRcEo dak peasoRt
| quakdace ¢ Quaniicade 0eqUANas |« Nimers o8 hofaE de  bRinaTmanio  por
&5 necesidBes ETDELENEE | arpregacc
! | * mvestmento em  teinamentc  por
1 = = = I - )

O resultado do atingimentes ou ndo das metas referentes aos Objetivos
Estratégicos descritos acima e a descrichbo das dificuidades para o seu
atingiments sdo apresentados no item 05 - Desempenho Operacional.

e — S - - " e . =
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3.5 Contratacbes realizadas ou vigentes em 2007

Valores ictals realimsdos com Conbraios vigentes em 207

&
enclal
‘omada de Preca
]
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4.0 GESTAO DE PROGRAMAS E ACOES
{Partaria CGU n 1050 de 20.12.07 & DN TOU n.BS de L900W0F item 2 sub-item 2.1)

4.1 Agdes do Plano Plurianual

Os investimentos do SERPRO em 2007 ocorreram sob um programa de cardter
geral estabelecide pelo DEST/MP denominado Investimentos das Empresas
Estatais am Infra-estrutura de Apoio, cddigo 0BOT gue se desdobrou nas seguintes
agbes:

Acio 4101 - Manutenclo e Adequacdo de Bens Imdveis

AcBo 4102 - Manutencho e Adequacho de Bens Mdveis, Veiculos, Maguinas e
Equipamentos.

Acio 4103 - Manutencdo e Adequacdo de Ativos de Informatica, Informacso &
Teleprocessamento.

Para essat atividades, em vista de sua natureza ¢ pluralidade de elementos que
as compdem, ndo foram estabelecidas metas fisicas, apenas estabelecidas, em
caréter balizador, as dotacbes orcamentdrias, de forma idéntica &s constantes dos
Relatdrios de Gestho anteriores.

O percentual de execucdo de 69,79% da agao 4101 - Manutencao e Adequagao
de Bens Imdveis pode ser explicado pelas seguintes razbes:

a) A obra do centro de dados terd seu recebimento definitivo apds a migragdo dos
equipamentos, 0 que somente ocorrerd em meados de 2009, quando da
instalacdo das salas-cofre e do complemento do cabeamento estruturado, ambos
ainda em processio inicial de contratacio.

O novo projeto bdsico relative ao complemento do cabeamento estruturado
encontra-se em fase de andlise no Processo Declsdric da Empresa. Como
resultads, & Empresa responsdvel pela construcio do novo data center, ndo
recebeu o ateste definitivo da obra, encontrando-se retido para pagamento &
contratada o percentual de 2,5 % do valor total.

b) Necessidade de aquisicho e instalagho de duas salas-cofre, prevista para 2007,
Esta aquisicAo fol objeto de dols processos licitatdrios no mesmo ano, ambos
interpelados judicialmente e, em conseqiéncia, cancelados.

Considerandd que a necessidade ainda permanece para 2008, a Empresa estuda
o models a ser adotado para esta contratacdo, em razdo da frustragdo ocorrida
em 2007, conforme |4 exposto.

Quante & AcBo 4102 - Manutengho @ Adequacho de Bens Mdwveis, Veiculos e
Eguipamentos, no exeércicio 2007 foram efetuadas despesas com aquisicdo de
condicionadores de ar para o CPD da Regional Brasilia, no-break. geradores,
sistema de acesso (catracas e sensor Otico), mobillidrio e outros, para as diversas
reglonais. Apesar da realizacho ter ficado muito préxima do previsto, alguns
equipamentas ndo foram entregues em tempo habil para liqlidagao.

Para a realizacdo da Acdo 4103 - Manutencdo e Adeguacdc de Ativos de
informatica, Informacio e Teleprocessamento, foram adquiridos em 2007 diversos
eguipamentos de informatica, tais como: roteadores tipo P, PE @ RR, subsistemas
de disco plataforma baixa e directors fibre channel, sistema de video conferéncia
990 MP, servidores, upgrade de processadores, memdrias, slot DEIJO, placas de
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rede, softwares bésicos para servidores, dentre outros, para atender os diversos
projetos da empresa. Porém, a realizaclo ficou abaixo do previsto devido &s novas
diretrizes nos processos de aquisicdo, o que fez com que alguns processos
demorassem mals do que o previsto., Da mesma forma, alguns procedimentos
ficaram para 2008 por impetracho de recurso de fornecedores, embargos judiciais
@ mandados de seguranga. Todos esses fatores afetararm o8 prazos das
aquisiches,

Ademais, os investimentos observaram as condigbes de calxa da empresa,

el |

'PLANO PLURIANUAL

EXECUCAD FINANCEIRA - EXERCICIO 2007
PROGRAMA DE INVESTIMENTO DAS EMPRESAS ESTATAIS EM INFRACSTRUTURA DE APOIO
ACAD PREVISAD | REALIZACAD =
ANUAL AMUAL
{R% 1,00} (R$ 1.00)
4101 - Manutencio de Bens Imdveis 25.000.000) 17.448.650) 69.79%
4102 - Manutencio de Bens Mivels, Veiculos & |
Equipamentos ' 8.500.000 8053939 84.78%
4103 - Manutencio & Adequatao de Atives de
Infomatica, InformacBa e Telegrocessamento 175.500,000) 06.441204) 54,95%
Total 210.000.000| 121.943.793 58,07%

4.2 Recursos vinculados a financiamento externo e/ou cooperacdo

técnica internacional utilizados na execucho da agao,
(DN TCU n® 85 de 19/09/07 item 5)
Mdo se aplica.

5.0 DESEMPENHO OPERACIONAL
[Portaria CGU n® 1950 de 28.12.07 & DN TCU n.85 de 19/09/07 tem 2)

5.1 Identificacdo dos Indicadores

Margem EBITDA;
Saldo de caixa;
% de aumento da receita proveniente dos servigos;
% de recebimento do faturamento;
% de aumento de beneficiados nas agbes de Responsabilidade Social e
Cidadania - R5C;
% de satisfacio das pessoas;
NOmero de horas de treinamento por empregado;
Investimento em treinamento por empregado;
. % ANS monitorados;
10. % de ANS adequados aos ADS;
11. NOmero de projetos gerenciados utilizando o processo de PGPS;
12. % de Sistemas de Missdo Critica com plano de continuidade testados;
13, Indice de desenvolviments com solugdes com software livie & padries
abertos; e
14. % de pregbes realizados em ate 46 dias.
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5.2 Caracteristicas dos Indlcadoras

Os indicadores descritos a seguir sao classificados como RESULTANTES, que
meadem a eficdcia da gestdo da empresa.

1. Margem EBITDA - Total de Geracido de calxa operacional

a) Wtilidade / finalidade:

Permite a avaliacho da capacidade de geracho de caixa produrida pelos ativos
exclusivamente operacionais, excluidas, portanto, as depreciagies ¢ amortizagbes
que sdo despesas apenas escriturais, ou sefa, aquelas que figuram no resultado
mas ndg geram desembolsos pela empresa. Além disso, exclui-se também o
resultado financeiro, uma vez gue este ndo & decormente da atividade principal do
Serpro.

b} Tipa: Efetividade

c) Férmula de célculo:
Margern EBITDA = EBIMDA f ROL, onde: EBITDA = geragdo de cCaixa
operacional @ ROL = Receita Operacional Liglida.

d) Métado de afericho:
Coleta manual, efetuada no SIAF],

e) Area responsdvel pelo célculo e / ou medigdo: Superintendéncia de Gestio
Empresarial - Financeira - SUPGF,

fl Meta / Resultado do indicador no exercicio: 15.67% ¢ 17.60%. A meta para o
exercicio de 2007 foi superada em 1,93 pontos percentuais.

2. Saldo de caixa
a) Wkilidade J finalidade:
Possibilita a wverficacio do nivel de disponibilidade flnanceira da Empresa,
conforme apurado no Oitimo dia Otil de cada més, que a permite honrar os
Compromissos com os credores.

b) Tipo: Efichcia.

c) Formula de célculo:
Saldo do Disponivel constante do ativo circulante do balancete mensal.

d) Método de afericho:
Coleta manual, efetusda no SIAFL

e) Area responsdvel pelo célculo e / ou mediclo: Superintendéncia de Gestio
Empresarial - Financeira - SUPGF.

fl) Meta mensal - janeiro a dexembro de RS 160 milhdes / Resultados do
indicador: & meta mensal do indicador nio fol possivel ser atingida,

www.serpro.gow,br
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f2) Meta anual / Resultado do indicador em dezembro de 2007: R$ 360 milhbes /

R% 369 milhdes. A meta para derembro de 2007 fol superada em A% 9 milhdes de
reais.

gl Disfuncdes estruturais ou situacionais gue impactaram o resultado: As
contencbes orcamentarias e financeiras dos Clientes foram as principais causas
para o ndo atingimento da meta mensal do saldo de calxa no periodo de janeiro a
novembro de 2007.

h} Principals medidas Implementadas: contatos sistemdticos com as dreas
pagadoras dos clientes, visando a liquidacao das faturas em aberto.

3. Percentual de aumento da receita proveniente dos servigos
a) utilidade / finalidade:
ﬂ Mede o crescimento da receita de servigos no exercicio atual em relagao ao
anterior.

b) Tipo: Eficécia.

¢} Férmula de cdlculo: (Receita de 2007 - Receita de 2006 / Receita de 2006) *
1040.

d) Método de afericAo: manual a partir dos dados contides na planiiha de EvoluCao
Financeira de Contratos por URC - EFCON, gerada pela SUPGF.

e) Area responsdvel pelo calculs e / ou medicdo: Coordenacdo Estratégica de
Planejamento e Desenvolviments Organizacional - CEPLO,

fi Mata / Resultado do indicador no exercicio: 22% / 24,63%. A meta do exercicio
de 2007 foi superada em 2,63 pontos percentuails,

ﬂ 4. Percentual de recebimento do faturamento
a) Utilidade / finalidade:

Mede em termos percentuals o quantum do recebimento em relagio ao
faturamento do produzido.

b} Tipo: eficacia
c) Farmula de calculo: (Valor recebido [ valor faturado) * 100,

d) Método de afericdo: manual a partir dos dados contides na planilha de Evelugdo
Financeira de Contratos por URC - EFCON, gerada pela SUPGF.

e) Area responsdvel pelo cadlculo & / ou medicdo: Coordenacdo Estratégica de
Planejamento & Desenvolvimento Organizacional - CEPLO.

f1) Meta mensal - janeiro a dezembro de 93% / Resultados do indicador: a meta
mensal do indicador nbo foi atingida.

Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul Az-_suln-r .hr_ﬂ
0% %

! drs e el | - —
0,24% |II:I,W'!II- IE.IB:'!'E 13,65% (30.97% |33,67T% |16.95% S041% | &5,91% | 70,59% |93,84
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f2) Meta anual / Resultado do indicador em dezembro de 2007: 93% / 95,84%.
A meta para dezembro de 2007 foi superada em 2,84 pontos percentuais.

gl Disfungdes estruturais ou situacionais gue impactaram © resultado; As
contengfes orcamentdrias e financeiras dos Clientes foram as principais causas
para o ndo atingimento da meta mensal do indice de recebimento do faturamento.

h) Principais medidas a serem implementadas: Em 2008, a SUPGF, intensificard o
monitoramento sistematico da rotina de recebimento em relachdo as faturas
emitidas, com vistas ao atingimento da meta mensal.

5. Percentual de aumento de beneficiados nas agdes de RSC
aj Utilidade [ finalidade:
Apura o indice de crescimento de beneficiados dos programas e agbes de
Responsabilidade Social ¢ de Cidadania - RSC.

b} Tipo: Eficécia.

¢) Férmula ge cdlcula: ((M? de beneficiados em 2007 - N® de beneficiados de
2006) / Nt de beneficiados de 2006) * 100.

d) Método de afericdo: manual a partir dos dados coletados na sistematica de
acompanhamento dos programas € agbes de RSC.

e} Area responsdvel pelo célculo e / ou medicdo: Coordenacio Estratégica de
Responsabilidade Social e Cldadania - CEREC.

fi Meta / Resultado do indicador no exercicio: 70% e atingido 38,63%. O
desempenho de 2007 representou 55.18% de atingimento da meta estabelecida
de 70%. Isso demonstra que a meta estabelecida, era por demais ambiciosa e
incompativel com a estrutura de pessoal, financeira e orcamentéaria disponivel,
visto que ndo houve recursos alocados para utilizacdo em programas de natureza
social, resultando entdo no nimero total de beneficiados em 2007, de 54.512.
Apesar desta constatacdo, o crescente envolvimento dos empregados nas agbes
de responsabilidade social propiciou um acréscimo de 15.191 beneficiados, isto
sendo comparado com os beneficlados em 2006 que somou 39.321.

g) Disfungdes estruturais ou situacionais que impactaram o resultado
Insuficiéncia na alocacho de recursos de pessoal e orgamentario, para os
programas ¢ acdes de Responsabilidade Social e Cidadania,

h) Principais medidas implementadas [ responsaveis

Para o ciclo da gestdo 2008 | 2010, metas mals realistas serbo definidas,
assim como esforCos para assegurar a alocaglo dos recursos de pessoal e
orcamentdrio necessarios a realizacdo dos programas de RSC, a cargo da
Coordenacho Estratégica — CEREC.

T4
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6. Percentual de satisfacdo das pessoas
a) Utilidade [ finalidade:
Apura 0 percentual de satisfacho de empregados quanto b wvalorizacho e
reconhecimento medida, por Pesquisa de Clima Onganizacional.

b} Tipo: Efetividade

c) Férmula de calculo:
uisa de Clima Organizacional, coleta manual, efetuada no Sistema
Pesquisa de Clima Organizacional.

d) Método de afericao:
Coleta manual, efetuada no Sistemna Pesguisa de Clima Organizacional.

e) Area responsdvel pelo cdlculo e / ou medicdo: Superintendéncia de Gestao
Empresarial - Pessoas - SUPGP.

fi Meta / Resultado do indicador no exercicio: 75% f 68.63%, O desempenho de
2007 ficow em 6,37 pontos percentuals abaixo da meta estabelecida de 75%.

g) Disfuncies estruturais ou situacionais gue iMmpactaram o resultado
Os princlpais fatores que impactaram o ndo atingimento da meta estio
relacionados a comunicacio, beneficios e remuneracio.

h) Principais medidas a serem implementadas / responsdveis

Sistematizacio da pritica de gerenciamentos do clima em cada Unidade,
incentivando as liderancas a implementar agbes decorrentes do resultado da
Pesquisa.

Prevista a criagho do "Comité Gestor do Clima®, com a participacdo da alta
lideranca da Empresa®, que apds as etapas de afericho e andlise dos
réesultados serd responsdvel pela elaboracho & o monitoramento do Plano de

Acgbes.

7. Ndmero de horas de treinamento por empregado;

a) Utilidade / finalidade:
Mede a relacdo entre o Investiments de n® de horas de treinamento para

cada empregado da empresa.
b) Tipo: Eficacia

¢} Férmula de calculo: N® de horas de treinamento no ano / n® de empregados do
guadro intermo * 100,

d) Método de afericao:
Coleta direta do Sistema de Treinamento e Educacao SISTED da empresa.

L
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e) Area responsavel pelo cilculo e f ou medicdo: Universidade Corporativa Serpro
- UNISE.

f) Meta / Resultade do Indicader no exercicio: 50 h / 44,86 h. O desempenho de
2007 atingiu 89,72% da meta estabelecida de 50 horas.

g} DisfungBes estruturals ou situacionails que impactaram o resultado
Nio se aplica,

h) Principais medidas a serem implementadas [ responsdveis
N3o se aplica.

8. Investimento em treinamento por empregado

a) Utilidade / finalidade:
Apura a relacdo dos recursos investidos em treinamento, educacdo e
desenwolvimento por empregado da empresa,

b} Tipa: Eficécia

c) Farmula de calculo:
Valor investido / pela quantidade de empregado da empresa *100%.

d) Método de afericio;
Coletado diretamente pelo Sistema de Treinamento, Educacdo e

Desenvolvimento - SISTED.

&) Area responsavel pelo cdiculo e / ou medicdo: Universidade Corporativa Serpro
- UNISE.

f) Meta / Resultado do indicador no exercicio: R$ 624,00 / R$ 827.39. A meta
estabelecida fol superada em R$ 203,39, ou seja, 32,59 pontos percentuais acima
do alvo definido para 2007.

g) Disfungdes estruturals ou situacionais gque impactaram o resultado
Nio se aplica.

h) Principais medidas implementadas / responsdvel
MN&o se aplica.

9. Percentual ANS meniterados

www.serpro.gov.br
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a) Utilidada j finalidade:
Apura o indice relativo de Acordos de Niveis de Servico monitorados de acordo
COM © Novo processo de trabalho.
b) Tipo: EficAcia
c) Fdrmula de cilculo:
(Quantidade de ANS com ADS monitorados [ Quantidade de ANS adeguados
aos A05 ) * 100,

d) Métado de afencio:
Coleta automatica no Sistema de Gestdo de Servigos.

e) Area responsdvel pelo cdlculo e / ou medicio: Superintendéncia de Produtos e
Servicos - Gerdéncia de Servigos - SUPGS,

fi Meta / Resultado do indicador no exercicio: B0% / B0%. Meta atingida.
10. Percentual de ANS adequados aos ADS

a) Utilidade / finalidade:

Apura o indice de adequacho dos ADS em relagdo aos ADS existentes.

b) Tipo: Eficécia

c) Fédrmula de célculo: [Quantidade de ANS adeguados ao A0S |/ Quantidade de
ANS existentes)® 100.

d) Métads de afericho: Coleta automdtica pelo Sistema de Gestdo de Servicos.

e) Area responsdvel pelo cdlculo e [ ou mediglo: Superintendéncia de Produtos e
Servicos - Geréncia de Servigos - SUPGS.

f) Meta / Resultado do indicador no exercicio: 60% / 61%. Meta superada em um
ponto percentual,

11. Humereo de projetos gerenciados utilizando o processo de PGPS
[(PFrocesso de Gerenclamento de Projetos do Serpro)
a) Utildade ; finalidade:
Mede a quantidade de projetos estratégicos gue se encontram no padrio do
PGPS,
b) Tipo: Eficacia
c) Férmula de célculo; N de projetos estrabégicos utilizando o PGPS.
d) Método de afericio: Coleta automatica do Portfdlio de Projetos,

e) Area responsdvel pelo cdlculo e [ ou medicko: Coordenacho Estratégica

mw.:.::fpm_gnl.r.h
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Escritfric de Projetos - COEEP.

f} Meta [ Resultado do indicador no exerciclo: 32 f 31. Das 32 (trinta & dois)
projetos estratégicos, 31 (trinta ¢ um) ficaram aderentes ao PGPS, fato que
possibilita conclulr gue 96.87% da meta do exercicio de 2007 fiol atingida.

gl Disfungdes estruturais ou situacionais gue iImpactaram o resultado:

Q dnico projeto ndo aderente ao processo de gerenciamento de projetos
encontrava-se& em fase de replanejamentd no momento de apuracdo do
indicador.Projetos nesta situacho slo considerados ndo aderentes por ndo
possuirem os artefatos preconizados pelo processo.

h} Principals medidas a serem Implemeantadas / responsdvels:

Para a melhoria do desempenho do indicador emy 2008, a Coordenacdo
Estratégica - Escritdrio de Projetos - COEEP adotard agbes que visem a
automatizacho das verificacies do uso do processo, assim como guanto ao reforgo
da capacitacio corporativa e criagio do programa de incentive & gestho e
aplicacho do PGPS na unidades da empresa.

12. Percentual de Sistemas de Missho Critica com plano de
continuidade testados
a) Utilidade / finalidade:
Apura o (ndice dos sistema de missdo critica com plano de continuidade testadao.

b) Tipo: Eficiéncia

c) Fdrmula de clloulo:

N® de planos de continuidade dos servicos considerados criticos gue estejam
documentados, Implementados e testados / N® de planos de continuidade
considerados criticos * 104.

dj Método de aferigio: Coleta manual

e) Area responsdvel pelo cdlculo e / ou medicdo: Coordenacio Estratégica de
Tecnologia - CETEC.

1 Meta / Resultado do indicador no exerciclo: 100% / 09%. Meta nao atingida.

g) Disfungbes estruturais ou situacionals gue impactaram o resultado

A principal razho foi a dificuldade das UPS em alocar pessoas ao trabalho de
levantamento dos ativos que compdem os SMC (Sistemnas de Missdo Critica).
cadastrar estes ativos na ferramenta, fazer a analise dos riscos destes ativos,
reunlr com oS responsdveis pelo SMC e outras UPS envolvidas ¢ elaborar e
cadastrar a sua parte dos Planos de Continuidade.

h) Principais medidas a serem implementadas / Responsaveis

Serd nstituido em 2008 um Grupo de Trabalho, coordenado pela CETEC com a

participacdo das UPS [SUPCD, SUPTI, SUPRE, SUPGS, SUPGL), para a definicio de
TE
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uma estratégla de criagdo de um Centro de Dados de contingéncia para o SERPFRO
¢ para coordenar a aquisicdo de todos oS recursos necessarios para sua
implantacao até o final de 2008, Este GT |8 esta em fase de formalizagdo pela
Diretoria & deve iniciar os trabalhos imediatamente apds sua criagdo, Uma wvez
definida a estratégia de contingéncia da Empresa e implantada a infra-estrutura
neceschria para tal, am 2009 deverfo ser novamente acionadas as URC para a
elaboracio dos Planos de Continuidade dos Negdcios dos Sistemas de Missdo
Critica do SERPRO.

13. iIndice de desenvolvimento de solugdes com software livre e
padries abeartos
a)] Utilidadefinalidade: spura o percentual das solugbes desenvolvidas com
software livre ¢ com padries abertos.

b) Tipo: Efetividade

¢} Férmula de calculo: N® de sistemas desenvolvidos com componentes de
software livre e padries abertos/ N de sistemas desenvolvidos = 100.

d) Método da afericdo: coleta manual, com informagdes das Unidades de
Desenvolvimento da Empresa.

&) Area responsdvel pelo célculo efou medicdo: Coordenacdo Estratégica de
Software Livre - CESOL

] Meta / Resultado do indicador no exercicio; 50% / 18,25%. A meta definida para
0 exercicio de 2007 ndo foi atingida

g) Disfuncbes estruturais ou situacionals gue impactaram o resultado:

A meta almejada fol superdimensionada tendo em vista o indice apurado no
ano de 2006 (12,93%) e o grande nimero de novos projetos que sdo evolucho de
sistenas legados.

O indice, por veres, nao reflete o esforco de migracao para software livre
implementado em algumas Unidades de Desenvolvimento, jd que a contagem &
feita por projetes @ um projeto em software livre & normalmente inteiramente
nowo, & por Isto com grande alocacio de pessoal e tempo, enguanto que um
projeto de evolucdo de uma plataforma legada ndo demanda o mesmo esforco.
Este desvio ndo fol considerada na realizacdo da meta.

Ao tratar manutencdo evolutiva de sistemas j@ desenvolvidos em outras
plataformas, nem sempre & possivel optar por definicdes de arquitetura e
configuragio de projeto em software livre, por fatores tals como: necessidade de
guardar compatibilidade com a base instalada; necessidade de cumprir prazos
contratuais & legais; dificuldades na captagdo e disseminacdo de Informacgbes
para vencer barreiras culturais.

QOutro fator gue pode ter contribuide fol o balxo (ndice de capacitacdo em
software livie ¢ padrdes abertos nas equipes de desenvolvimento.

h) Princlpais medidas a serem implementadas/responsdveds:
As Unidades de Relacionamenta com Clientes, com o apoio da CETEC, buscarao
negociar de maneira mais propositiva o uso de software livre em novos sistemas.

™
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Az unidades de desenvolvimento deverlo criar planos de implementacio de
software livre a fim de planejar a adequacio de equipes e sistemas.,

As unidades de desenvolvimento, negdécios @ CETEC deverdo estabelacer
sistemdtica para gue manutengbes evolutivas sejam feitas em novas plataformas
sSemMpre que passivel.

A CESOL promoverd, em conjuntc com & CETEC, jormnadas de formacdo
direcionadas a analistas de negdcios e lideres de projeto para aumentar os niveis
de informaches sobre software livre & padrdes abertos.

Por fim, encontra-se em execucdo o Plano de Capacitagho do Serpro, sob
responsabilidade da UniSerpro, gque possui uma ftrilha de formagdo para
desenvolvedores de solucbes, que contempla as principais tecnologias de
software livre & padrfes abertos.

14. Percentual de pregdes realizados am até 46 dias.
a) Utilidade / finalidade:
Mede o indice de pregdes realizados em até 46 dias.

b} Tipo: Eficidéncla

c) Formula de calculo: N® de pregbes realizados em menos de 46 dlas / total de
pregdes realizados * 100,

d) Método de afericdo; Coleta automatica direta do sistema de gest3o de
licitagbes - SUIPGA.

e} Area responsdvel pelo cdlculo e / ou medigho: Superintendéncia de Gestho
Empresarial - Gestio de Contratos - SUPGA,.

f) Mata / Resultado do indicador no exercicio: 40% f 42, 72%. Meta superada em
2,72 pontos percentuais.
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6.0 PREVIDENCIA COMPLEMENTAR PATROCINADA

(DM TCL 185 de 19/0507THem 4)

a) ldentificacdo da Entidade (Nome/Razdo Soclal @ CNPJ)
SERPROS Fundo Multipatrocinado - CNP| = 297.389.520/0001-99

b} Demonstrative anual

s Valor total da folha de pagamento dos empregados participantes:

- FLamnD VALOR !
SERPRO | 125.228.443 .68
SERPRO N IJI-I-I-B.!EDL'I.'Ji
TOTAL 364.376.943,85

Gibe.: Ot valoret foram uldizados tomo bie de clicule des desamboless do PS | o P || (Forte:
R (54 W)

# Valor total das contribuigfes pagas pelos empregados participantes:

LY e | wvAom

SERPRO | CONTRIBUICAD SOBRE SALARIO 6.733.293,64
, CONTRIBUICAD SOBRE GRATIFICACAD NATALINA 555.637.81
- TOTAL _ 7.288.931,45
SERPRO I CONTRIBUICAD SOBRE SALARIO 19.324.396,02
| CONTRIBUICAD SOBRE GRATIFICACAD MATALINA 1.702.834,98
, ToTAL | 2L027.231,00
| TOTAL | n.:u.u:..u|

& Valor total das contribuicSes pagas pela patrocinadora:

“PLRND BASE

SERPRO PSI

(") Paridade Contribulive dos Assisiidos - parte da Patroonadom meferents a contnbuiclo dos asssialidon

redativns B folina de pegamenio do Plane P3S |

wwaw.serpro.gov. br
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& VYalor total de outros recursos repassados pela patrocinadora:

R ... S R BASE | VALOR

LEl n" 8.020/90 AMORTIZACAD DE DIFERENCAS 7.494.040,98

DOTE IMICIAL AMORTIZACAD DO DOTE INICIAL 1 8.888.238,33

MIGRACAD DO PS5 | PARA |AMORTIZACAD EXTRADRDINARL 15.218.474,58 |

oPSN i
00 PS | PARA |INTEGRALIZACAD ! 5.671.071.89

oPSN :

ALUGUEIS ALUGUEL DA REGIONAL BELEM - uum.u-l

CONSIGNACOES EMPRESTIMG EMPREGADCS | 5.089.198.77

TOTAL | #2.752.325,34

# Discriminacio da razho ou motivo do repasse de recursos que ndo sejam
contribuicbes;

Os repa:‘ﬁﬁ extraordinarios decorrem das seguintes operagbes:
Lel n* 8.020/90 - amortizagdo em 20 anos das diferencas verificadas na
contribuicdo do patrocinador devidas ao enguadramento na citada lei,
restando 113 parcelas vincendas a partir de jan/08;

« Dote Inicial - amortizacio em 20 anos do saldo apurado do dote inicial cujo
pagamento havia sido indevidamente sustado em 1980, restando 113
parcelas vincendas a partir de janf08;

+ Migracdo do PS | para o PS Il - amortizacdo extraordinaria - amortizacao em
30 anos do aporte decorrente de incentivo a0s participantes para migragao
do Plano SERPRD | para o Plano SERPRO I, restando 288 parcelas vincendas
a partir de jan/08;

+ Migracio do PS | para o PS5 || - integralizaclo - valor correspondente as
parcelas mensais vincendas do incentive aos participantes para migracio do
Plano SERPRO | para o Plano SERPRO Il - para os casos de participantes que
se aposentaram, faleceram ou safram do plano, em conformidade com o
estabelecido no contrato de amortizaco vigente;

»  Aluguéis - valor do aluguel mensal do edificio sede da Regional Belém.

» Consignagbes - wvalores referentes a empréstimos realizados por
participantes do SERPROS, com desconto em folha, & repassado pelo
SERPRO mensalmente;

WWW.SETPIo. gov. br
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s Valor total por tipo de aplicacdo e respectiva fundamentacao legal

Posigio 31.12.2007 - Fonte - SERFROS - OF DPF 03772008 de 25.02. 3008
Raends Fiza 1.545.074.812| T8.6 HHI:!I.H;.II: I:I-'II'I !I--ﬁﬁ-di lﬂﬂ'ﬂﬁﬁm?
Renda Varlavel 283.767.123| 14,6 Resclucho CMM 3.456 de 10/06/2007 |
| . Cart. Mégio Prazo 230.056.703| 119 |Resolucdo CMN 3.456 de 10/D6/2007
| . Cart Longo Praze [Kepler) 51.999.161, 2.7 |Resclugho CMN 3.456 de 10/06/2007

. Dutros™ 1711.258] 0.1 |Itunlm;h+:llrl 3.456 de 10/06/2007 |
Empréstimos/Financ.imob. | 63.808.429 3,3 |Resclugho CMM 3.456 de 10/06/2007
| Empréstimes B 57.405.394| 3.0 Rﬂrnll.u;h CMNM 3.456 de 10/06/2007
. Frnanciamentos imobiianios 6.403.036] 0.3 [Resclugho CMN 3456 de 10/06/2007 |
Imdveis 49.829.639| 2.6 |Resohucdo CMN 3.456 de 10/06/2007
_ Imdwais am Cartairs 25439.475| 1.3 |Resohucho CMN 3,456 de 10/06/2007
. Recebiveis [vendas)'™ 24.390.164| 1.3 |Resolucho CMN 3.456 de 10/06/2007 4
Disponivel - Exigivel® (1.565.041)| (0.1) |
Total de Investimentos 1.940.914.962| 100 |
I
Outros Valores 173.764.057| - .
VWalores a RecPg 169.375. 789 - =
. Prewidencial® 1646 689415
_ Adminstrabive 2.686.374
Parmarnents 4 388, 268 - "
Patriménio Total 2.114.§7T8.019 = =

1] Duires = n.-r-nfmwnr¢ Diwideryicn a Receiied 4 Merc et § Wi

|21 Raopiiveis fyendasis Pargeles & regeber oo Weraled Finasoadat

13 Dempanivesi + gqlmﬁlwﬂlm + Ealighvil 0 FRAACINTENISS ol lidriss + Derigaphe Piscas - Dutras
Enayindlidade s = [oedges schoe LFTT |

4] Pravidancial = Valores 3 receber de Petroci nesdens (- Exoedss Comriativse Pardane

& Manifestacdo da Secretaria de Previdéncia Complementar
A Previdéncia Complementar ndo mals se manifesta formalmente sobre o balango
das entidades.

www.scrpro, gov. br
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c) Limites do repasse de recursos financeiros

(Postaria OGU n.1950 de 28.12.07)

Mbo houve descumprimento dos limites fixados em lei para o repasse de recursos
pela patrocinadora.

d} Recursos humanos & patrimoniais cedidos
[ Empregados cedidos pela patrocinadora i patrocinada - 2007

Neme do Empregado 1Hllrm | Decumento de Cessho fvum
Armando de Almirante Frid (01 5.3 | Docamento de Movimestagio ou !Diﬂ.ﬁ-‘!ﬂﬂ?

Transferéncia - DMT !
Luiz Roberto Doce Santos  [0003597-2 | Documento de Movimestago ou (03012005 |
) Transferdncia - DAT !
Melson Bureta 0106411-8 | Documento de Movimentaclo ou | 25/ 1072005 a
Teansferéncia - DMT |01/11/2007
Siltvio Michelutti de Aguiar D818784-3 | Documenio de Movimentagilio ou | 01/11/2003
Transferéncia - DMT i
Thadew Duarte Macedo Neto | 0001432-0 | Documento de Movimentacio ou | 25/1 0072005 awé
| s Transferéncia - DMT (3AT20T

- Recursos patrimoniais cedidos
A patrocinadora nbo cedeu recursos patrimoniais & patrocinada.

&) Dividas existentes
{Partarla OGU n. 1950 de 38.12.07)

Nao se aplica.

f) Acdes de supervisio
Durante o exercicio de 2007 foram realizadas 3 (trés) auditorias no SERPROS
Fundo Multipatrocinado, cujos trabalhos contemplaram a verificacho da

regularidade do cumprimento da legislacdo especifica, quanto aos Programas:
Administrativo, Previdencidrio e de Investimentos, além da wverificacio da

seguranca da informaco do ambiente de tecnologia do Fundo.

A Diretoria do Fundo juntamente com a Patrocinadora tém envidado esforcos no
sentido de minimizar os riscos inerentes 3 sua atividade, no tocante a garantir
rentabilidade e seguranca financeira dos seus recursos. Neste sentido busca
sempre considerar a preservacho de capital, a diversificacho, os niveis tolerdveis
de risco, taxa esperada de retorno, llquidez adequada e custos razodveis de
administragaao.

Dos trabalhos realizados, constatou-se a régularidade dos repasses de recursos da
Patrocinadora para o Fundo Multipatrocinado.

Diante do que fol verificado e levando-se em consideracdo os procedimentos de
auditaria adotados no decorrer do exercicio., bermmn como os materiais e
informacies disponibilizados pelas dreas auditadas, registra-se a corformidade
dos atos de gestio praticados pelo SERPROS.

e

www.serpro.gov.br
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7.0 IH!ﬂTﬂIﬁﬁEE BENEFICIADAS POR RENUNCIA FISCAL
(DN TCU n.85 de 1ROSHN0T Rem &)
Nio se aplica.
8.0 ﬂl“lmﬁli DE FUNDGS

(DN TCU n.A% de 19WO0SM0T tem T)
Nio se aplica ao SERPROD,

9.0 CONTEUDOS ESPECIFICOS POR U)
(DN TCU nuBS de L9090 7T -2 nformagtes Especificas - 1tem 13)

8.1 Atas das Reunides Conselho Diretor & Fiscal

www_serpro. gov.br
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HserpPRO
CONBELHO FRCAL
ATA D 1 ABUMAD FXTRADEDINAFLA, REALIZADA EM 2007 2007

As nowe Powgs o i vinks o i de deis T 0 sp9, N sala e reusiBo dos Conestos,
calosds no 3 ands do B Sede ge SERPRD, e Bl - DF, resfizouss & 1F
P P poededig d Corsclhs Faoul oo Servigs Fadedl de Peessssamosts do
Duiees - SERPAD, ro are, ol 2 prosdincg oo Seator PEAMNANDD FERREIRL, com &
e e SoreheiEE Seencas MNETDUA WATTA DG DE MORAE ¢ RODERTA

= MOAR A D& OORTA PERNARDI PERENA, Fowo proanto, tomBem dora e oo
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9.2 Remuneracdoes Pagas aos Membros dos Conselhos
a) Remuneracdes do Conselho Diretor

. Neme - walor(R)

Marcos Vinicius Ferrers Mazon | 339,797 .880-04 T 1283313
Pauic Hena e Feid da Sive - TT2OeN584ET | 2183648
Mopéno Santanna dos Santos 237 270.830-88 21830 48
Wagrer Jouk Quirei ' §87 755 BOB-10 8823,79|
Gilgenars Bassta Dantes Mimomem | 388 724 0T1-18 T asaazz
Laerte Domeies Meliga © zzBsSEERSO0-34 | 000 1284109
|Claudang Mancel de Albuquerque (DB S65631-68 | 084238
|Listio Fabio oe Brasi Camarge 1117 557 B8E-T2 2183648
@  Frnoucs Mendes de Baros 083444 27818 1218410
(Pomd ' S YT X T

b} Remuneracies do Consalha Fiscal

B N Valor (R8)_|
| Femando Femeis 553,936 181-04 12 /508,53 |
Neydja Mana Dias de Morses ' 7HO.154 £04-45 2183848
Fiokena Moreera da Costa Bernardi Porera | S84.370 801-48 18 547 68
 He ¥us Cheng s TAR059.37TET | asm06)
| Jukta Adda Garcis Vereun T |amimseism | 823795
= N )

10.0 DEMONSTRATIVO SINTETICO DAS TOMADAS DE CONTAS ESPECIAIS
(DN TCU n.B% de 1W09/07 Item 14) : _

@ Hio houve, até 31.12.2007, fatos imegulares que causassem prejuizo ao erdrio,
que fosse necessaria & abertura de Tomada de Contas Especial - TCE.

11.0 OUTRAS INFORMACOES
(DM TCU n.85 de 19/09/07 Itern 15)

Nio se aplica.
Marcod Vinicius F:n:f

Diretor-Presidente

wWww.serpro.gov b
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ANEXD A - Demonstrative de Tomadas de Contas Especials
{item 12 do Anexo |l da DN TCU B5/2007)

Néo houve até 31/12/2007, fatos irmegulares gue causassem prejulzo ao erario,
que fosse necessdria a abertura de Tomada de Contas Especial - TCE.

NSRS ETT |.!rl].LE|l!'|.'. h'l'
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ANEXDO B - Demonstrative de Perdas e Extravios ou Outras
irregularidades.

{Mem 13 do Anexs Il da DN TCU B5200T)

Segue demonstrativo dos processos instaurados ou concluidos no Exerciclo Fiscal
de 2007, os quais abrangem tanto falhas, quanto irregularidades.,

A informacio solicitada no formato proposto no Anexo B da Norma de Execugdo
CGU n® 05, de 28 de derembro de 2007 da Portaria n® 1950, serd implantado a
partir do exercicio de 2008, visto que as Comissdes de SindicAncia e de Processo
Administrative Disciplinar ndo apresentaram seus relatdrios neste formato, ja gue
sua definigdo, por meio da NE/CGU n? 05 ocormeu somente em 28/1272007, fato
que inviabilizou a apresentagdo das informacgdes no formato proposto ainda para o
exercicio de 2007.

Siuachko Encarmads (EVOXE00T) - A Commslo, disnie do gue eiiou Spurado oapds o depoimenio GO0
ompregado & ansise dos Socumenion anexadoR. CONCLN Gue O empregado eaiments sceSEOL BRUVD S8
IRPF & SRF pars fns parSculares infringinde, poranta, o RARH |l @ a Led n® 551670, que depdes sobme o

m.nmmm--mﬁmummmmm A Bajloridecs
julgadiona retfcoy o reabno da Comissio @ getermency a aberura do Processo Adminssirativo Disciplsar

DIREY e e e e
mei-ﬂ_

DO-DE-01 2007 Vighnca: 2202007 & 31 52007

Irstiuer Comessiao de Processo Adsmmnisirativo Dsciplicar, tace ac resukado do Procésso de Siedichneia
12002 DO0OET 006-50.

Siuacio: Encerado [1M0S200T) - A Comissds Sanis 6o gue nesiol BoUESo AlFEwS 08 docu Ml
juntada & deciaracis do empregads consinate do Processo, concley gque o empregads Rloberis da Sika Oantas
praficoes inks grave 8o Bcessar & revelsr (nformacio sipioss armazeneds nos Cenbos de Dndos da Empeesa
Embors & amMpregads &M suas azbdes de defesa isnha admibdo & confesssdo Que BOBSEOU 88 Informapbes do

— = - - — -

FuE :
Recursos Humanos = RARMH, fo que 88 fefer &0 CuTerimenin oos Bi0E VEdSICS acS eMpnegados & aos
adminsiradones, coma "praticar a usura, sob qualduer fofma, ou Servir de Rermeditnio Bars 18l prascs. mesms
185

IR ST e Eﬂ'ﬁ’-I'H
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= caniler eventual® A& Comisclo snlendeu que & fata cometida pela mesmo & pessiheel 0 punicBo COMm psna
O ELEDESERD @ COMBlFE pends da remuneraiio pariodo de aslas@mants. A Aulondade InsStsuracors

dafumenial pariu da hiphiese de gos 0 Mk da questio osll sstamenie vinculeds 8 nlerprelecbo da

2 camada da seguEnGE @ Consegleniements eeceminhade pare 0 Banoo Certral na grade de horicc
estabelacda Fioou evidenciado, pordm, gue nbo houve neghgiacs, dolo ou md & nos proced menios adotados
SO O FrocEssETIENID & PENeNCiETanio do senags, havends ponsm uma séne de Bounas na : e pEpdis
& mesponsabiidates OpEFRCOREIE & OF pEMENCAMEMD RE producaSs do senvigo SPE o, o
SEIEDASCETEND Of SCorTicSs CpETmCiondss enine &S LIPSs & a SUNAF, bem coma nl SefinGBo de prosadi ms Mo s

O-DEW 00T - w FTOA2007 & VM ORE00T

inatflr Comisslo de Processs Adminsinitye Disciplinar paes apuwrar a8 cicunstdnoas, faios, mofivoe @
maponsabilidadas, ontidos. no docwmenie prolcolado o SERPRO em I8 de maio oe 2007, sl o n*
TOo S 001232/ 2007 Dl 0D

ERuacho: Em andarmenta. OTO1U2008 — Ds rabafos da Comissds foram prorogados a8 o da 310008

WAL “‘IIH’H.EH‘.I"H
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DS-DE-DDE200T - Vighnea 137 12007 & 12122007 '

Inafiur Comisslo para insisurer Proossso Adminsiretvo Disciplnar sm isce de Anbinio Carioa de Assgo Diss,
mrnm:mmmﬁuumwuﬂm-mmumuuw
técnica am fevor de fomecedor da empresa

Suagho: Ern u’-mmmmm D irshalhos da Commeda foram prormagados asd o dia 12002008

BUPGE
Pracesac: 18863, 05001 TAMND0E-81
C5-DE-0142006 - Viginoia: 1TORI0NE a 16/11/2008
Insfiui  Comisedo de Procssss Administrative Disciplnad para Spured O emvehimento de empregados do
SERPRO Ioados na Sece ¢ Regional Brasila res mmegulandades de beneficos de aposentadora  por bempa
g8 conlribwcas parants & Prevesdncia Social, conforme apurasies @ conmalaches oo imegulandades relatadas
na Ofigo a® 1388/ GTANSSGEXDFPT n® SB8208, de 08 de mgosls de 2008, do insiibulo Macional 85 Segueo
Eﬂ,nﬂnmilhwﬂ?ﬂﬂ
“Hu - HL :uummmu:“““;n:m i i
& gdeclaracies amareg OCESSE, uig QUE OF eMpragaios. Vamdeno

tﬂmhwmmmmghum Josk Camalo Filo, Malsnssl Denlss da Silva,
Garpide &8 Siva Babing Jiio da Souia, Mera Vadea Gomes Cheves, Adsiberio Soanss de Sive Cadio
muummmm.mwhmunmwhcﬂmmm
pravidenciiria o EBlsificaclo de docurnenio pdblico para obber o benalcio de BpOSentadona por WMpo de seeviga
@ por consagléncia da mesma, slstyamm saque do FGTS & PIS ma vighnca do Conifsio de Trabalka, O
empregads Vambenn ambdm ulilEou recwfsns maksriss da Emprasa (dos canmbos do SERPRD & o sau
carenbo funcional] na confeccho & uliizecio de documents ielss am nome ds emgregads bass Vieis Gomes
Chaves. Com @ descoberta da fraude, o8 empregados Angels, Lourdes o Babiro fram ao INSE, e
apopaniaram-se de mansina honesta, regulsrcando seus Géblics com dquela Autamguia Previdencidna e os
levantamentos do FGTS e PIS. Tal ato, entrelario, ndo thes relirs o comportamenln fesanssts praticass
antencements. Dwante disto, 8 Comessio eriencey gue of empregados comeberam lalta graes por ado de
improbidade, bem coma, nkngram o winculs de confiancs, nwabdizendo 8 comtisuscho da relacls
smpregaticia, ante @ conguraio do st de improbidade, prevists comd um dos molvos pars & despedida da
mwmwnl O ampregados freram as suas mepacivas dafeiss, 5 quas Ado foam acladas

Hadordade juighdora acaiou o relaiing da Comssio & delerminoy 8 emissss por JUsE CIUSE DM ID00S oS
smvividos na fraude Conforme consta no SRH, odos o empregados [ Toram desigados da

Empiess

L S
Processo: 18 863 0001 BV I00E-21
DS-DE-L2T/2008 - Viphnoa: 02M 22006 a 20002007
Iratitulr  Comissdo de Processo Agminsirativo Decipina: para apurar ncorporagio indévida de hora exira,
conlorre exposin no Ofico da Controladora-Ganl da Unio - OGLWPR n*EI4MEFADIDE/GFCCGU-PR, oo
18 da agosio de 3008,

Sibumgdo: Encermado (28012007 A Commslo. dianle do que resiou apurads @ com base ne SocumEntacho
jntads & oitva dob ereoividas N0 Processo, concluu que. dada a nexiséncia de documentacdo referenies &
incomporacio de horas exires do empregado Ddermando Alves Comia Filhe pars snaise. pancipaimanis ng
EOCASE 8 BIENAMINES & BUIDFERCHeS parE inCoYporar Bais Pones exines, B0 hd como se afifmar  gue howve md
H-qmdm“.m,lhi,mmmuwmﬁm
de Asowoeos Humanos, & dpoca. op senhores. Caros Eduands Baar Peera, Teresa Mara Cristna F. Oa Rocha
Pmio, Halio Diss Campos Jinior @ Léo Ribero Frere, por eniender gue 08 Mesmos possutam
imerentes Bom SEUS CANgOS relacionadas com B obna g8 Incorporacio de homs.exdres A Comsslo sugesu
ands gue ipsse omacds om Termo de Responssbildeds, que explica & onenta sobhé &8 (esponsatslosdes
imsrentss & Gargos gerenciam o ainda quo sejs difmida, }unhl COJUR, & ddvide levaniads pelos. citsdos,
gquanio 8 prescricho de posslvein penakdedes aplicadas acs ervoividos, pois o fato ocormau hd quase duad
décades. A Autondade Instauradora, /80 acalou & EENS da Comaado, pof enlenEer GUg &b aphetaniou Nos
aubos a otal impossbikiade de 58 cbiar materalmenie prova gue confrme a auiona por pafie dos empregados

procasss. Mandou encaminhar a8 GPESASUPGE, pars dar cinca 8ol empregacdos envolvidos @ posinor
cénca 8 Audhona Intema @ & CGU
SUPGP

i
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DS=0E-031 /2008 - Viphnoiar 28120008 & 2 TORR00T

instfuir Comssbs de Processs Adminisirsive Disciplines para apuner @ amalamenis de empregados &0
Barvigo Federal de Processamento de Dedos - SERPRD, |otados no Ministdno da Farenda consoanie rolatado
r Oficio 7372006/SAIMGABR] -MF

Situagiio: Enoerado (23052007 A Comissdo, dianie do que nesiou apurado » com base na docwTentag:io
juniads & depoemEnDs presiedos, concleal  gue 08 BMpRegados no Gesempenhl  de SUSS alwidades. nao
possuiarn menfuma pekncis sepenor do onde ESSes 48 snooniram oeddos, como Embem nen s

o Minatiric da Fazensa medisnie sudions oo svalacdo de gesmoZ005 s qual resuficu um planc de
providinciag na SAIN A Commelo antendeu que nllo houve mi-8 nem doo por pade 4ol BMpRegRScE Bm
etvidade no degdo cessiondng, ndo cabendo poramn @ aplicacio o mupwmr:lmﬂ
Seprelania UMB VEZ QU DS MeSTos RO MOVDCEREM  NEAhUM ﬂm:-:Er#n:ﬁ INSIAUrBEoE
scatoy o nelaidng da Comisals o wissiou a aplicacdo de qualquer penabdade discpiing: pars od Empregados:
Pauis Robers dos Santos, Francscs Oemlds Ribers da Costa 8 Lots Mendes Smedt 8 sinds solcioy gue
foams dado cslnola aos empregados ¢ drglo ceasiondrio Mediande Ofion DP = 00725202007, de 20M0372007, o
Deretor-Presidanis informou ao Seowtine de Assumios Inlemadicngs do Minigkrio S8 Fasends — MF, 8
conciusso do refando Processo,

BUPGH hd

Frocesso: 10014.00001 200684
DS-DE-D01/2007 - Vighnoiar 1572012007 & 1302007
Imr:muhmﬂmmuuﬂHmHMipmpﬂhhwmdlm
GUEST SxiemO A [resiacAn de BeNIoE A0 Instiuto Ineramenicano oe Cooperacan para Agnoultuea - BCA,
erine oS Exerclons de 1691 & 2301,

Shuacho: Encerrado (12022007, A Comaslo, duanie & ssecugho d0a tmbaihos, consiniou gue & emphegada
Dinpir Gimenas Ramos, j# hevie sido sindcada a mespeic do falo, por meis do Proceaso Adminmbadive
Digcipbnas 0" 18863 000001200141, iplaurade por esie Empresa Piblica em 2001, em funglo da
comuncacas do Mnistn oe Estasa 6a inegracae Macional a3 exisiinoa de servdones pdbicos remu e nados
pof orpanme &8 COCpEaEEo i, conireiands o disposto no Incise X, 6o A 35, da Le n® SE111ESE e
Imciso Wi, do At 26, da Lei n* 6 SEAZ000, dentre 08 quals & enconireva & cilads empregada, oujo Raslaicng

an funphes eram  exercidan em hotifios diferenies da jomada de ofio horss previslas em seu contabo de
trabaihn manbdo com o SERPRD, Fol dado conbecmenio do fedillado daguela Commelo ao Minibo de
Estado da Inbsgrache Nacons mediani: Ofco DP-00Z8082002, de 30 de de F003. A suboridade
instauradorn acaiou o Realdris de Comssho & SelerminGy o GIguaTEnbs b . Misdiante Oficsn DP -
OOSTALEGOT, da D o8 marco de 2007, o Drelor-Presidents. informou so Sacreting de Controls Exteno da 4%
BECEX do Tribunal de Contas da Uiniio, & conciuslio do Processo Administraive Disciplinar em cumpimenio a
wmﬂm

e ———— =

DS-DE-Q0A2007F - Wighncin: OROL2007T a 050872007

It Cominalo da Sindiclnga pars Bpuiss & parbcipacio de empregado na instalaclo indenda de aplcatyod
T asiaies of rebaiho insalsdes no Departamenio da Gestlo de Pessoas — Bresiia (GPESARBUPGR]
Siuacho: Encerrado [ZRUSHOT) — A Comssio, dianfe do que résitu apurado & com bade fo MEEIGNG o
Forerse Competacional, congun gue o Calso Barbosa Cabild ubizou-se o8 pogramas de
crempLtater (Sofware] ndc aulnrizades peks , infringindo poftants, o dispoals ns Decsls de Direana
DE-D82/Z002, Bem 322 M“ﬂﬂm.nmmﬂqmmmmWﬂ
compuiador capares da inrfer na seguiana S08 ebaihos maizedcs pala Empresa @ gue sua estacio de
i=abaihe i havia siso wikzada por diversos oulnos empregados. Poném, o relatdno de Forenss fol condiusswo am
ppostar gue foram enconiredos deersod soffwans na es@acio oe mbaho penciada & que sies estvam deniro
da &res de tabalho oo usudng de login Cabiio. A Aulondade Iretaursdons acaiou o nalsibng da Comssio &
delerminou & comersao do Protesss de Sedicincis em Processo Adminststive Disciplinas, com relagho &0
empregads Colo Barbosas Cabdd. O PAD j foi sberto sob o n®* 19881 DO008A00T- 34
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"Relatdrio de Gestdo

instfbsr  Comisslo de Prooessso Admnsirsiie Dmciphine para spurar  crounsiiincas, falos, moSvos,
ragponiablidaded @ parliopscls 38 aFpeagadc il ISEBIBCAS iNdFEE dF Spicativod &7 aSlcded 39 rmbaiho
Siusglo: Encormado [Z2OAR0OT) = A Comesdo dafie do gue mstou apwrado o provado atravks &

spriiaci no Processs, conciiiu gue o empregedo Caleo Bartoss Cabld praticou fatta grave ao

slspensin de S (oneo] diss ﬁp“ﬂhmnmmm SRH

SUPGF

Processo: 18083 000137007 AT
DS-DE-DDA200T - Vighnoa 1TM V2007 & 111122007

Imatites Coomgalo de Siclinms com o objslivo 88 SpUurar u[ﬂmmmmmmwm
de Garsnta por Tempo de Sarvigo = FOTE, da compabinca de agosio de 2007

BRusglo: Encerado (08MZR00T) = A Comisslo, denie do ges restou aperadt, concldl que o problama
ooormde pars o recoihimento em aineso do FGTS, deveu-se a0 felo do esqueciments no dia da geraglo das

P [

Processo: 18883 0001 BE 200614

DECDOOTR008 - Vighncea 33132008 & 23012007

ingtitvir Comissio de Sindichncia para apurar se proceds o pedido de pagaments eoliciiado pela CSC Brasl,
obsedn da compeponddnoa CSC-5TI0 006, dentiicando a8 causss @ meponsabibdades, s houver

SEuag bo; Encerade (2TAN200T) - A Comsabn, disns 00 qiss ety BpUFsta @ Com D88 Na documentacio
juntada @ deppemenins prestatos. conck mﬂuﬂnﬂm-ﬂﬂﬂ&ﬂﬂ“vﬁhﬂﬂi?ﬂm
poné, pelas chracterinlcas of POCRACS NAD poderiam o suss uiilcagfes suspensas com o Binal 8o contrako,
sob pona de causar prejulzos 80 SERPRD. 8 seus CheniBs & 508 CONTDUINES 8 USLancs dos servgos. Apds o
Wermno do Conialo, oS senvigos ndo foram INMErompiaos. HMouve alifude previdenle 038 ansa reEponaesl
(COFORSUPCD) a0 88 inltar O peocasss de regociacho de um nowe conbals coem rarcdwel ariEcedencs

SERPRO, nda endp 08 envolvidos na sco. ondida lmﬂnmwnwﬂmrﬂquﬁﬂﬂn
provocads pola iminente axtinglio S0 contrabo carelsis. Assim, 8 Comssbo eniendeu que o pagamerio &

CEC Brasd & devido, face a prestagic de senvigo 8o SERPRD, no lempe @ dimenslo do pronto alendrmanto &
i moonisidacde Evidencisss, porssio, o propriedads do pagarmenin da conirasprastaclc mapectiva. scbh
mﬁummmmw EERPRD am deslswer S0 lomecimenio malizado, por
e nireass smoresarinl dag cuas pariet A Comigilic, enietanis, decondol da valsr do pagamenic o
recomendou que © valor loese negocisdo com base na medida exsts da olifzecho do sevigh, ou Alo N30
pesabesl, 0 calcuio daveria s feilo polo vaker meneal minimo. Aphe a conchuslls dos irebafhos pela Comssdo
de Sndcinca ol elaborado voio @ Dirdona para decislio quanio ao pagamanio do walor plelieass pea C5C @
alrves do woip G001 T/2007 a Direloria aprovou 8 eletivagio do pagemento, & em J0E2007 fod assinado pela
iﬁﬁ“lﬁi%ﬁmﬂmnhwmmmwmﬂbf
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Relatorio de Gesta

Hﬂnﬂlmmﬂ
"l"lglnm 1810007 & 18901 12007
h'.".ll Comissho o0& Sindicdnoa com o oyelivo de Spure’ ndicios de ireguisnidacs & resporsabildads no
regair &3 BISCOF, coomics nos meses & Juiho B Novembeo de 2007
Shuagio: Em andamestio OT/012008 = Cs irabalhos da Commslo foram peorogados. sté o da TE012008

BUPGL = =
Processo:

Imsiiur  Comssdo de Sindcdnpa com 0 olyeivo o apurar 85 CAUSES @ responsabildades, B9 houver,
relacionadas & aquisicio, no final do exercicia de 2001, de solucko para automagdo do imenbirio da Empresa,
compreandends mmbém o formacimenio e nue mcrocompuisdomns poriieis 9o mao ¢ duas impressones de
resa pans codgo de barras.

B#uagho: Em sndamesio

SUPGLIGLRCE

Processo: 10866 0000372008 50

OS-DE-0052007 - Viginoa: 30012007 a 28022007

IFsttuy Comistlo 08 Sndicdaca RSTE DEME BDFaT eSpOreabidads DEG arirewid o0 bEm patnmoral
megsirado sob o n* 1423 845 ponforme Memorando SUPGRGEAFSIGESRCE - 08562008 & condiderandd o
Parecer consiarin oo Mamomands SUPGLGLGENGLATE — 0312112006, com apensaclo s coipa do
Processo n* 188688 C000135008-21. & qual aluand ds scofdo oM o dEposio na Morma GLOIE & & Morma
Fuirasigamt 100000 O

Biluaglo: Encerrada (JAMZZ007). A Comisslio, diante 4o que mesou apurado @ com bese Na documaniachic
juntsds & depoamenion. concluii gue, apsasr da Moema GL 008, versBo 2. GipOr gUB N0 CESO O extrava,
avana, porda pardial ou kotal de um bem palirmonial o resporedvel pels meseo feEpondend PO SUS FEDDAICRD
Ol MesAimenio & EMpresa, casd B8ja conslatada FUE ACED DU DIMGESD ST deSA0DD oM as MooTas de

mmmmWWHMewmhﬁﬂpﬂﬂﬂH.lmm
EMIprEgass QUE BSIVEREM Bnvolvdos na onganizacis @ infre-esinulra do evesio de einaments do chente,
sduacds na gual houve o Sesaparecimento S0 bem. A Aubtridass uigadors acalou o relstbes da Comissdo o
mandou que © Bem fossa mposo § Empresa, peion  Holaes g0 GLAREGLRCEBUPGL o
THIREMIACESUPT], considorands gus, kvmaimonts, eic os thuiares desies saboes gue respondem,
mgpacivamanis, el peetho do amiieniy onde 0 Dam BR enconinEve @ paln gesilo 0 propRo Dem, No gue
COMCEME & SUE guanda, corsenacdo ¢ marsdencha O bem foi reposio & Empnets pelod  empregados,
confarmme MNots Frecal n* 000514, avhada o processo @ devidaments emplagestado, conforme nelaidnc do
EmbeTa O parimdned - ADPAT

SUPGL  GLEDR

Processe: 19847 DOODOAIGOT 54
OeS.DFE01 12007 - Vighnom: FAOG200T & M4NI00T
wmwmmpmmwu—h—hmhmmn
ade do SERPRD s subhiracho de componesiss. negisiredos sob o ndmeros 1, 2TBES2, 127860,
12TRETZ. 1. FTEEA0 1 2TRGAZ 12T GRA 1 FTATOY, 1.2TRTTY, 1.27TH BBG, 1 378 005 & 1.270.900. condarma
SISCOR DD18572007-30 da SUPTIMSDATIGRE, -wmhmmmpmm Moma &L 016 &
& Morma Funcional 1600, 00 01,
Siuachoc Encamada (IA0X2007) - A Comizslo, dianie do gue resiou apurado oom base mos
documenios juntados &0 processo, Concluiu GUE AmMDOTE REO b8 BRRE SOMS Biribuir mm#ﬂ.ﬁ.
i T, BSSRIUITY | EOT EdEliddo, once (iDoal) & &m gue Momento (uando) & violagho dos aquipamanios &
sublracho dos CoMmponsiies s deu, il sEle Gus dowe L esligedo pela Pallcss Fedenal |8 denle 00 Coso,
houve claremenis & rlc obssrviincia daa nomas regulamentaes que disoplinem 8 Goslids @ Controle
Patrimonial no dmbia da Empresa, pelas érest do TIGRESDR o GLARESGDR, sk oo ndd cumprimento das
afribuiphed relFivas 35 Quasiies e Seuranca. dspostas om nEnemenio Pomate, que deapkng o Cofinsks
#8 AopsED @ Inshiadhes do SERFRO. Fato gue coninbeiu para e 8 cia 08 BUDTRCE0 Jo% componenhes
Dearde dista @ com base no fem 4 do RARH, gue irata das cohngagbes oo empregado do SERPRD, & Comsedo
aribuiu responsabidase &0 GLARE/SDRA nes pessoas do chede de Sekw, Sr Roberio Fonseca Siiva,
w-mmmmmhmhmﬂlﬂnhqulﬂm Reguanal e
Palim&nio , S¢ Ronaide Vislrs, aipesnds & obrgachc de rmessrciments o componeries sublrabios, &m
muwﬂmummmu-mmm-m-nm-.mmmrrmlﬂn
eririo, aindn que Ric BEAT EMaN DoIS0AS CoGCAdSE COMOD IuNpailas 40 fale. A Auloridade Instsuedor acalou
& relalnio da Comisslo @ demrmindy gue o enpregado da TIGRETISDR dretarmants emolvids com a8
L]
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atwigages de conbrole 8 Movmenacso dos sgUEaMEsos, & 05 emprecados da OLAREGLEDR ciados no
relEitng nosnEeT o0 SERPRO, o8 componentss subtraddos Coalorme Memorsndo SUPGLIGLSDR -
MDTT U007, de J00L/2007, o4 empregados nessarcram 08 componanies, 08 quals loram encaminbados pam
SUPT| pars Bs dewdss provesdncas. & gull ey &8s devdes nstalaciel OB MeSMoE NOE BOUIDEMBENLS 0

— — - s e e

OS=DE-01B/Z007 - Viphnoia 10¢122007 a 10012008
Hhhﬁnhﬂhmmnwnwnmhumw da

oo SERPRO, regeirado sob o nimeso 1.434.438, conforme SISCOR 0A53702007-T0 do
wmm 8 qual muluard de Bconda cofn O dEpomis nE Normal GL 078 & & Nofma Fuscicnal
Situagko: Em ardamenio

M%me e e e

DE-DE-OTT 2008 - OEER00T & J0EI00T

instiyir Comssio de a imema para apurar responsabslidace pelo extravio de 1 (um) Bem Pairimonial
— nipmen 1435858 — mmimalrn de mess . negisrBde omo ndo Dcalzeds pelo Grupo de rabalhg -
Busca de Bens nia locakradns so inentiio ial de 3008 de acoedn corm & Morma GLDIS & & Moema
Funcioaal 1000.06.04,

Situsglo: Encarmads (1808/2007) A Comissio, dane do que Fesbou Bpuraco & com hEss na dooumeEnlEGes
|usinda & dspoimanios, concluie Que apesar 30 empregada Nilson Thurier dos Sanios, sishng 80 Bem, ier

Patrimdric 0o bem &m sua nota, por nAo saber, havia falado pessoaimenta com o chede da S sobe @
ozards & ElCiEdy prodobnoia § CoTSeSh andandil que o arplico armoleu-58 no fato , o0
pottanio o responsivel pele desapareciments do bem A Aulonidede Inslauradora scslou o relabdnio da

T g
fiud livro di Sefpefania Predal, lhlﬂ'lﬂﬂlll-ﬂhﬂnlh
SHusclo: Em andamesio

e — T —

SUPGLTGLPAE
Processc: TRET1.000 12302007 53
D5=DE-015/000 igncie 241052007 a J4T12008

Indfitur Comisslio de 5indiclnoia & fim de apurar  evenio eTeguiar ocomidgo no Galpdo Mativo meisado nas
dopeardlincias axiemas ao prbdn princpal 8o SERPRD, com furs de obeion do Figuals Teura
BHuacda: Em andamasio

Procesec: 1 TI2007-14 N B et
DE-DE-Q13 00T agnciar 07115007 a OTAZ200T
Imstituir Comissio ge SmdoSnoa oom o obetve de apursr desaparecimenio de materal do dephsio da
n-wﬂgﬂmmmmm DE‘!WM;HM“EEF

M andaTenio- 1008 Comissio @ conciuiu o nelalino, Aguardands o juigamenta pela
mﬁﬁiﬂ-ﬂem o0 Procasso. Aphs mecstedp relaiten da comesslo. @ genéncia, saliciiou pareces da
COJUR

T
www serpro.gon.br



Relabtdrio de

SUPGL | GLRMXD

Processs: 12023 000009/T007 18

O5-DE-J252007 - Vigbncia: 01082007 a 31A08°2007

Innh.wm&lm iniema para apwar responsabidade peio uso ingdewido do senvipn corporativo

mmm:-um-nmum-mm-mh—mu

juntsda & , comcliu quss hd falhas no saieena de blogueis | desblogueic de remae, Wllizends 18 «
et i "'""“'....,"“ Serviets pars 0 SERPRD. I'ME:'-JI_ T T 8 it (e e
BTpnes sRguUranNca que sarvicos para o - ity pa

pranca & comissdo fuz algumas ecomendagies com o inluiD da ewiar gue nova ulliracho indevida de ramas
=lednicos venia 8 ocorer. A Autordade slawrators scalou o relabdno ds Comssas o Selerinoy que a
empresa Prolex Ssgumnca LTDA, conirsisda peis Regional Rio de Jansiro, sebsiilua os seus ampregados
anetlvidos dirslarments na ocormncia @ efslus o resascimesto a0 SERPRD do montares cormespondernis bs
ligagfea inlofnicas denlificades sfefvaments como de responsabilidede degusies smpregados @ solicibou 8
#rma o inipfonia S5 SERPAD. b reponpsbhiidads da GLAREMNGLRMD, ques avale 88 Droposales
apresentadas pela Comegsao de Singicinoa imema, as folhas 130 do mespecivo processo, @ oofoque @5
pritica 4% segeaibes passhees de semem implementsdas. Condonme comprovanis o8 pagamento da Gula de
Aecoismenis da Uindo = GRLU, ansxada 80 Protessn, a emoresa Prolex Excaiénga &m Probecha, alelisoy @
wmdhm‘!lﬁmtHHHIH-MIW“WMHMM

SLIPGL ¢

DE-DE-D41 2007 - "i"'-iﬂ TTHZZ00T & IV02008

instgur Comissdo de Sndiciincia interma para apurar responsabiidade pelo @xiravio de 163 Beans Pairimonsis,
WMHHWMBMHTM—NH#IBIMHEMMMM
Patirmonial de 2007, de acords com & Morma GLAAS & a Morma Funcional 1000.00.01.
Situsglo: Em andaranis

PR i —— —— — —— e
SUPGR | GBI -

DS-DE-DI2/2007 - Vigemes: 11/032007 & 0Q0N2007

irgbie Comissio o= Procasss Administratvo Deciplingr pems spursr o8 fatos mesconsdos no Processs da
Procursdoris-Garal da Fasenda Macionad n® 10788, 0051 12004-02. enceminhados a0 SERPRD pelo Ofico i
I5Z00TPEAPGFNMF, snvolvendo @ -|rr|:l'-.ﬁ do BERPRD Helena Mana ba%a Mesguita, malricuis
Q708 1665, arm sxercicio no PEERJMF-PFH WVRED

HIFH Sobepstado - 07012008 = nﬁmmmmpﬂtiwmmmm

mw

= Wighnoia 250EF007 @ 2A0TIH0T
mmwmwmmmummmmmr
10788 0OAT 172008, da Recslts Fedesal Wemorando /N* D07 2007 SRAFOTMIGERCADASTRO de (WOS200T
encamnhado ac SERPAD peio Oficis AFBCagenin® Z2A200T, envolvends empregads do SERPRO Séeguo
Batos Silva, mariculs Oh082E-5, em axercicn no PSERVSRFIDERAT,
Biuagho: Em andamenic - DSAMZ00T - O ampregads ainds skl de icenca mibdica @ lam parics marcada
para 2032008

Processo: 12032 0000047200784 PR e

insteur Camissio de Processo Admisistaive Discipine pars spursr fstos apontados no Oficie 4122 12008
CGU-PR, de 221277008, da Corpgndoria Garal da Unils o documenion aneuod, nealvos a0 sanddor Wialrni
Jash Mmmmnmtmm—uhmuwmwmma GuIBND
iotados na PSESPIDRFPRESIDENTE PRUDENTE

Situacho: 0710172008 ~ Cs abainos da Comessin serdo prorogados. Aguarndande o ecetimento da Decsac

; -
Procosso: 12002 000012007 42
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DS-0E- o007 - Vighnoiar 3O6R0T MAR007
imgitir Comigelc de Sodicincis pars Bpursr § meguisidecs na piigacho de vals Fansporie comiprme
motfcacdo " 13258 da TRANSLURC - Arpcomcho det Ermgrecas de Transporte Coletrvo Lishang de Carmpitas
Siwagdo: Enoermamento (ITOTR00F) - A& Comissio, denie do que mestou apuredo = oom bass na
documentecio junlads & depoimenion. concluy que o empeegato Lus Guilherme Bawsh utieoy indevidamenis
& vale-brarmpona, a0 usar aieceadaments of vales oo Beus EeTilisres. Pords, quando eibis e sEgolinem
ina pagar do priprio boiso. conforme resposts dada em depoimento. & ComBsdo veeifioou que o empregado
rbo agiv o e B nlo sendo inclotive verificeds prova de comerciairachs dod vales @ Nem 8 inbengho de
elrter wow & porario, Ado B8 vislumbrou prepuico & Empress @ = a nobservinca das normas admeet il vas
ViErieG Pwmnmﬂnﬁ:Mnmuw—mnnmmiumlmmmmm"
promiaments; Ter sciciado medaaments o cancelamenic de Beu vale Tanspote, o ogo
eomsiado o problema & por e W em seu highics profissionsl ds 72 anok nechuma ocorlncis gue o
degabone, a Comissao enendey que apesar de nomma considerar como falla grave a8 wblirapse indevda de
Vala-iatpane, & pUniCRo proniitn Saia sxieTarmenie peRde, RNt & GeEVODONCORE| DETE O S0, B BUgIU
& aplcacio de advertiieco & Autordade Instaumsdors, #catou o nelabivio da Comittdn « determinou @ aplicagho
08 ROVENENOE PEA O STErRgEo.

m-m—hﬂw amwphida concluiv gue 8 Bndicada Anbinia Mara Sieews uSlizoy
inde i amenis o valeranEpote (Usou unio com sua fila), porém ndo howss mid-8 no ooorido & RS0 feve a8
irtnrcda de obber uifo coiforme dedeSiho A BAGCH0E pord QUENIG Scabad OF GHEdR0S 00 vals-FANEROTE.

MecuED para as autcridades medistaments pupeconed porem of Meiureos forsm indelerdcs @ & panabdads |4
mmmmmﬂmmu

FIARO0T envideasda & BTpragais CHia Mana Adsodimn, malricals
Siluaglior Em andamenin

i'\iﬂl.ﬂi R T =

D5-DE-0072007 - Vighneiar 241112007 a J3022008

Inefiher Comiseda de Processs Administrative Dncipling gars apurar o4 isics mencionatos no Processo da
Racsits Federal n® 10830 DOP65A00S.58 ancamnhads a0 SERPAD pele Cflco n® 15047007 DRFSDRGAR
arvoiyands B empregade Célis Mana Adendato, matriouls 05000323

Situaghc [ ancameto

SLMAT =3

Frocsaso: 19870000007 2007 -8

5. DE -DO22007 « Vipinda: (UOHE00T a 16032007

A SUNAT, Garte 08 dencncs inlulsda Pratana dentro de Orglo PUblco’. msolve mstiuir Comissdo de

Sindipincia para apursd o8 Bo relaconado & SaRINcis & & evweiiual parcpaclo de empregades iokados no

ATCTASLINAT guanto ao wen indevido e necwsos 9o SERPRO

Situsacie: Ercerads (1S037007) - A Comiale, dante do gue reslou spuredo com base nos deposmantos o

B35 MEnkos UniFdos a0 prooeswo, conmsioy 3 uiliaihs e pequeta parie da Chpacideds cofrguiacinnal de

T compuitadar-ssrddor 30 SERPRD pare hospedagem da apicaqio de confroie de emprsdime de firmes @ de

paris de UM armics: pafa afmararage das midiss Erdrabanic, nia forars ancontnadnm svibnoas da geraclo

compaiivel pars sl ohiobvo Verlioous-ss gue 0 confoin o cadasim de usudnos para ublizacdo de mis midas

riio bnham fine cormarmiaie o eea ulikzade por um grupe de 18 empeegados do Pdio, sendo gue 08 NECursos
14
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arw s
o remra e Bl

fnanceires Apursdos oom el prabos se destnavam & cobetura de despesss com CoMpe de mabenal. Peios
wanamenios realzesos ndo hoove eedinca o8 que @ privica eha acarmelado prejulzcs ou o
compromaliments Gop BeniGos o das abtwvidsdes funcionais desampenhadss pEOS EMprogatos Boividos
Apease da spicacho ber pido dessswvolvida por emprapacos da Empress, nfle houve condicles 8 50 BPURET 0%
AN MEPCOEEVES, Mas apenas of emobitos na wilizagio do condoie de acenvo de filmes & quanio @9
Especty 08 "pEEENE", B MESTa DENeCE eNcOnVEr-ge evidenoada pelas Cloles de midiss armaranadas em
armdrio da Empresa, cuss caracier|sficss indicam poderem ser de ongem imegulsr, pordm o delile, se Bowee
mfo o prRltS00 NES dapanodncias da Empresa A Auiondsce jdgsdona Scalou o realing da Comissio, que
nic eaconbou evidEncas ou oS Que ustiiguem & abefura e procedss dacplinar pars puncis o8
snyolvidos & deferminoy o anguivamento 4o procsse

Processo: 12032.000043200784 2=
DS-DHE- 10172007 - Viginoa: 2VOAZ0GT & 18102007
A BUNAT, resoher instiuir Comaslo de Sindcidncis pars apurar of faics misconsdos a denlnoa & & eveniual
panmcipagio de sToMegaios otedos mo ATEPOVEUMAT & ATBHESUMAT gquanis 8o ademn indevite &
inferrnacies do impoats de Aands Peasoa Fisce = IRPF . conforme apontsdo em procadiments de mon fioracic
implantado mo Centro de Dedos em 5o Pallo
Silmacdo: Encerade [DAMOGR007) = & Comissdo, danie J0 Qque MesDy apuRdo com base nos depoimenbot &
documenios juniados &6 processs, conciul gue loded OF AceSscs IMOIVBE0S B Informacies do mposio de
Aanda Pessoa Fisca = |RPF realradss pefes empregados. citmdos no Processa, de labo fosam realizaoas p=os
mesmes. Enretanis, apesar o8 BCoSsns 08 dados teree a0 0o nieresse pessoal rdo houve gusiquer fim
lucralivo & nio alsiarem de forma negativa o SERPAD, ssus Clenies & ampregados; Todos o8 empregados
confrmmanem o corhecimanio & ddnon sobee 88 cliuiss @8 seu comirgln de ebaho, socbve am MNormas
I=iprnas da ermoresa @ sobre @ DE 0822003, adm de reconhecensm a inoomvemeinoa do aio praticads. Todos
hﬁhﬂilﬂﬂnﬂhhﬂ.ﬁﬂhﬂmﬂlﬂhmﬂllmﬂﬂmhﬂlmhm
PO consadigrar qua 0 abo praticado rdo teve gualgeer fire lucrativo, ndo afetor de forra regatha o SERPRO.
ssus clientes & SMpregedos, INoceniou ol empregados efwolicos @ g recomendapbes referenies a
mquumuummmumnmmmlwm il
da DE Ofd, wirmvéa da incusdo da palswrs “SEMC na expressdo “COM ou SEM ns lucralivos”. A Autoridade
mcalou o redattrio da comessds inocaniou o8 empregados @ deberminow o encaminhamento do

Julgadara
Procosac &e chefias erwvolvidas para Mdummlnhtmiﬂ.

SUFT____ it
Processo: 19853 00008 22008-4
DS-DE-0Q2r2008 - Vighnoar 172008 a 311272008
‘iﬂm&hﬁ!ﬂﬂmnﬂﬂﬁlm-“lm.ﬂm.
malscionadins B0 exfiovis de um aolebook, sris DDGEST.

Sluaglo: Enomerado (TG00 - Aﬂmﬂﬂmﬁﬂ-ﬂqum-ﬂiﬂnmhﬂnﬂmm-ﬂn-i

recebImenio 40 eqUEamenins, ol onferdo aperas a guanidade de volumes conforme nota fscal, lnrinuquu
corsnha Sentro 008 MESMOE Ad 52 dar NICO Mo DIOcEssD 08 Bombe, varilicou-5e RO primeo equipemens, gue
SlAM fAiEndn o ssleme opereoons NaksisEn & Wmbkm 88 midiss & Embdm gue hivd um Adebosk B
mencs. O formscedor foi cortaciads o aceliou nepor oa componanies que esiyvam falando, poném am relagho
s nolebook, afirnou gue & Quantidade comprada havea sido folaiments onbague. conforme denctada nos
comprovantes de fecebimenics dol aparelhcs. AANGd0os POl eMmpregados dessa Empmsa Publica Apte
ExsuSivEs Comeatsas com o fomecedal & tambimn davido & suspenilo &0 pegamenit de nota fiscal em virtude
i afrasn fl efiregs do notetonl Bitans, e aoeiny emgnestar um squpamenio ao SERFRO a8 gue fosse
BDUFA0D © DODEMIZD & a3sim A aola $scal fol iberada para pagamenio. Como nao i possheel dplerringe o
wmmlmuannmﬂm“:mehﬂlwmm
recabiments Gos aparsinos, & commalo ontendes ser de resporsbilidade dos mesmes o researcinenin do bem
& que o nolmbook empresiads pels Emgresa deveria mar devokido & mesma A sulordade pigadora acatou &
relabing da Comssdo, determmando 8 devolucla do apamlbo emprestado & & mepieaGEo oo noWDoRE pelo
grups de recebimento. o qusl eistuou O ressecements 0 equipaments mo SERPRO, conforme nota fiscal
anexdds B0 Procassn

e - — ——— REEaE e e
M1
DS-DE-00 1007 - Vighnaia 26/01/2007 & 264022007

L]
wwweserpro, gow b



Shnusgbo: Encerado | 07012007, A Comissio dants do que nesiou BHURE0o & Eowado pela dotumentacio
pintada e dedaracies dos conslaries no Processs, concluly que o empregado Moludy Fredes de
Carvailn Pessira, comsteu &% corfands sul senha pEssoal & oulln emgregadc, paTe ulizacEc &

SEFVIGD, BT bl 0 mmnmuqunm-mﬂd-p-mrnm-

advenbncis fornal, @ oridso &8 Autordede Julgedors Duanis a Miara Lbss Cadors de Sours
condpssa. @ Comigslo entendeu gue eqla cometey faita grave. Ao se wllizar da confianga depositada pelo chafe
de ssitr 8o gual estiva suboidinada, lm-ﬂmﬁmmm portBnto. passlvel de
susperdo de ghe J9 [vinle & nowe) das A aulondade instauradora. acalou parcalments o relatno da
Commabl, isenlansd o empregado bojsss Freiss de Carealho Panairg 0 Qualguss panabiads, por srancier
que esle Bgiy Se boa-fé nda 1EAds, em nenbum  Momenko, iNlEresse pESSaal Du DECLNANG A0 Slo prEBcadh
pela ampregada ouando da ubiizacio de sua senha, cuja uilizagho kol lefa sem o seu conhecimenio &
principaiments sulorizacio. Em relaclo & empregida Mada Licis Cartods de Soura, B sultedade instauradona,
Hl'h:l.llhql.ll-lﬂlll'rll agiu com il fals 36 &ca mo rabaiho pars com & sus chefis medista, causando ainda

transiornos para empregado &8 empress @ ambEm ey or-racde @ devide p ido, deberminey B aglicaclio de
wusperaas de 15 (gunze) dias. hmmmﬁummlmlmm a oeal
vands g considesacho qus ndo hd 8 QusicLeT GCOMENCES qUe desabone BUE ConduR profssonal,
abca s moral, redupy 8 suspensao para 10 (dez) dias, a ser aplicada pela sua chefia mediata.

e __ B e Tl
lmiﬂiﬁ.ﬂﬁmﬁ

B e bo: mimn A Comnibs Sanie do gua Feslou BPUNSS | concluiu que nBo houye aclio ou
hmwﬂ"mmmmﬁm pﬂnhwmmﬂhﬁm
PGS NoOE 8 m [+ 41, & Egma I.lﬂHi BEECTE Na denlnoe howss Renhum
m-ﬂma&uﬂu-ﬂu BE @nOmira OO BE

D5-DE-0 0Fa00T - w:rmm::w

Ingtiiuir Comssho de SindicBneia com o abeivo oe spurar problemas coomidos oom O Senidor especl
nstalade na mgeonal Ports Alegre/RS tece & perda e inlormactes @ documentos relalivos A sisiemas am
dEsE e i

Siusgho: Enperrado | ZUGAPDET) A Comissio dandes do que msiou spurado & apds a audednos de onte
leplmmunhias, contiuly gue O Servador gue ApRESEniou O proBlema & UM compulador BrTigs, coem confguragiic
de estacho de trabalbo, no qual estava instalado o sabema CVE (sisterna de coninge de versdes, que pemacens
junis sos aequives fondes & Ooowmenios de delerminads projelo. o hisbirico das sheragSes realinades
ndwvidusiments) Tal equipsmento, era © Onico daponivel para & mifeida uilicegdo Tenio @ SEFAE, como &
TIFAE hdi handsm aoiiciado novos SqUpRMENIns oom hadwae priprio para seridonss. poném ndo foram
abendidas. Apde a consiataclo da perda de informacties deste semvidor, eniou-se fazer badoap, tendo sdo
sciRdn RClEne UMa copia forense do HD gue aphesentava problermd, para ewvits’ QUBK]LET Derda e dacos
Todavia nbo fol posshvel resiaurar os dedos @0 HD. Fol coniretada entdo uma ampeesa - Dala Récover = a firl
g ientar epuperar 05 dados. pordm a mesTa ETbem ndo obleve St NE NSOUPErBGED. A Empresa consiaiow
qus Gus o8 His sstavam com problemas Monicos (fisicos @ ]A.p:llnprwilrﬂ foi disponissiizada wm
nown sevvidor para o CWS, com hardware compativel & sus do exposin, @ comisklo ermiliu
mmmmmlmmum A Autondade jigedon acatou &
ralsitno da comisslo, scofheu as recomendagias proposias 8 nis delerminou 8 aplicaglo de penalidads o
nanhurn SFpagaas, @M vaz qus & lakae spresanindas. fonem da hardwar.
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Relatério de Ges
%1&@1“ Feae
D50 -0 00T - Wighncis 050008 & (0025008
wﬁmnmw Inlrl:l::.E m“ﬁ'md:

B8 houver relacionsdas ndevidd gacko de rabaho de empregado

mﬂ.ﬁmmm#mu:mWEmLh
Sluacho: Em
SUPT) / THELM =g S

2EA0ATLOT
institr Comissdo de Processo Adminstrativo Disciplinar pars sgpuracio do fato relafsdo no Memorando
SUPTIMEBLMTRMMNS - (RT40A008 de F8085006 no Boebm de Ooominca n® GSE1001003304 oe
27092008 registade na Pollda Chil 80 Estade g0 Armaronas-1° DPC & culbros Talos cormeiatos, o gual indcs o
envolements do  empvegadc ANTON|IO HOLANDA DE LUMA  maticga 02037211, iolads no
TRl 5T BL ST
Shusglo: Encésrads [ 2402007 ) - A Comisalo, dante do que ieshou apurada & provads pala docurnenagho
Rifads & Sacarsclal dod ampfagalnd conFlanied no POClasD. contlii U O STpEEads Anhneg FRolanEE

aceseando sfes probidos A ComissBo enlendeu que o empregado cometeu fBla grave, aiém ode er
COnEGaRio 8 QUesiao oomo natural, SEm snas de mudanga de posivra. 0 mesmo, admitu & sua

fue tinha CanG connacimentd &sone 8 OF GH2AA002. A Audiondaces uigadon aCa0l O elalono da (oMt &
delerminoyu & aphcacho de pena de Demisio pol omebmern de fals gave O Empregado enbou oom
delasa, ponkm devdo &8 proves junisdas a0 Procasso, (s como @ aniliss fonensa Que COMPIovoy O BCeAs0 B
silea. proshidos, manulenglo de malerial comsafesdo obsoens am s asilo de irsbalhs, @ esfemunho dos
arfpregadod gue FRAEENSIFE & SMERCE & Culfo eMpregado, IUEe delssas nlko forem EcAiRdes. Vake ressaiaT
que {al empregado @ linka hishhrco de problemas de miaciondmenio com oulros empragedos do Escriltne da
Manaus A demssdo do ampregads j@ enconta-se efeiiveda, conforme dooumenins anexados a0 Prooesso.

SUETI I TIRCE = P A T L B

Processa: 1 B866 000033/ 700600

OE-DE-D082 004 - mﬂ.uunmnmam

Irdsbay cormiEalio 08 Probiiss Admenaitelive Disciphngs, com o objSlvs 08 BDUNET 88 |mregulsidsdss lunconsls
spontsdas no processc n* OO0MB0.011583°2006-16, da 4* Vare do Trabalho do MaosidAl, rofererin B0
srmpregadn Gensyaido Fihe de Araio moohe rmalriculs 01070487, iotado no Escriit o de aoed il .
Situsaglo: Encorrado (MAMGE00T) - A Comimle, dianie do que resiou apurado apds a andise dos
depoirreniog. documenios anexados @ da defesa do ecusado, comclhey gque. B documentaclo acostada B0
Processo & ciada como refecéncia pelo S+ Armands Noguea, chefe do acuseds S0, Genivalds Rocha, no
pefods relatads nos suins, ndo comprowva A realizagho ot ains de nsubordirecho, de nassduidade
njustficads & ausbncis dos cumpnmanios satisfatnss das @ gue o Sr. Genveldo & Bcusado

palrirmanial n® 1 432,117
Situacdo: Ern andermens, 10012008 — O tabalhos da Comssdo gerfio promogados. Aguardando envio da
Deciean Seoral para duditons i

WIWW. SETPIO. Eﬂ'u.r.hl




Relatorio de Gestio

SUPTI/TIRMG i e O 1 o s

2028 DD G W00 T-B1 B Frsinend
DS-DE-02200T - Vighnoa 18M22007 a 13022008
ingiituir Comigsho g Sindcanca inerma parm apur msponsablidass pelo sxravio 008 Ders palnmanais m*
1435541, 1439528, 1435533, 1430540, 1.4306 842, 1439837, 1.436.528, 1.430 630 & 1435 652
hnqh-:hnm

BUNRNE
Procaian; 19083, 0000842007 -T2

DS-DE-Q182007 - Vighncla: 10062007 & CBO22008

Imitiul & Comisallo de Sindicdncis com o chjelive de SpuFDr B3 COuSaS & PoaponEsbilidsdes do fsto do
mslekaok manca ICC madels 100 Stykis B0, parmtaio 1424TTE, A" de stne PHE2OBIII0ET. g eEleva Ml
reaponsabiisde do empregado Ricaedo Adonsn Rocha Miranda, ioledo na SUNKE . snalista de informistica, faio
ocmrids nas dependdacies do DNIT, de scovde com 8 Norma GLOARZ0OT

SRuaclo: Em andemendo

i

WAL LET |'|TI'I'.!.'|['|'|." hﬂ




Relatdrio de Gest

ANEXD C - Despesas com Cartées de Crédito Corporativo.
{item I- 1.8 do Anexo X da DN TCU 85/2007)

O SERPRO nlo possul Cartdo de Crédito Corparativa.

o

WAL ST D .E"_E'I'I.I'.h|
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ANEXO D - Recomendacbes de Orgidos de Controle
{lkem 9 do Conteddo Geral por Natureza Juridica do Anexo Il da DN TCU 8572007)

1. Tribunal de Contas da Unlao

Tipo e Jurisprudéncia: 01 - Actrdic
Mimmern do Acorddo | Decisda: 1625
Ano S0 Actrdlo | Decisba: 2008

Codsgiado: 03 - Plenario i e
Assunto: Procedimenios. kotatores pars ag-sch 06 produlns & convstacda de servgos de inkarmblica.
W do Acordao | Decisdo: 2.3

Dmporigdo de DeterminagioMecomondasgio;

6.1, conhecar do de reexame pam, no midEo, dardhe peovirmenio parcial, manendo-se o ibem 2 2 do
e B TCU - Pandng em ssus sxsios wmos o allerad & nedache do e 3 3 nos sepuinias
tarmos:

=2 3 AiB Brocedimenics ICEABNGE DATR SgUSIses oe produlos 8 contrateclo o8 SSfvigos de Miermdlcs, ares
n“wmnWMBMEH“ﬂ?iﬂﬁw
ressalvada 4 modalidade pregdo, culo orGEMERD GSvErE CONBWEr igalorismants o Tenmo de e,
fcands & cAtérin 0o gasior, RO Cas0 Concrpio, B avaliacde da oporfunidede & comendincia de ol el Tesmo
g Relerdncis cu o propho orgaments nd SStal cu de infoPmar, nesse mesmo edisl & disponiblidade do
CECEMTEMO 00 intersiaadios & o8 Meos pars obll-los

B2 dar cénce desta Deliberagio ap recoments;

Provisénclars) informedais) pela Unidsds.

Confoeme Memorsndo SUPGA - 0081 162007, de 04OWIN0T, snewa se Ofica DP = OMMR200T, de
ATH04/2007, o qual fol snosminhado 86 TEU Informsnds o curspiimants des dalirminagiel, & Geslor Informos
na st ¢, qua & delerminacio que brata o ilem 2.3, ou melor, s efemalacko, § uma demonstracic de
sgweco do TCU com o BERPRO, acohendo suas ponderacies acescs de banafizica ou maleficion inorentss a0
satmativos, il qua direconara a precificaco near de praposiss cu. pior sinda, frestara a possibiidade de
B AdminialFacio aufsnT sooNCMEas M iuas iotapios, especalmenta pof prepliet

Entendem a SUPGA & SUPGL qus & feculdsds confernda pelo TCU, de avaliar 3 convenslnga @ oporundade
o inciur Termo de Rofeefincia ou o priprio orcamashs salimatve em ediel, propcia @ eficante de

smanada Egrigia Core. serm & neceskidade. hovaments, o8 editar nenamento

Tipo de Jurispreddneis: 01 - Acordo
Wimero do Acordio | Decisbo: 1064 ‘ -
Ane do Acérdbo | Decialo: 2007 i : «
Cobeglado: 03 - Fiendro

Assunto: Lickaches ¢ Contraos

item do Actndbo | Deciabo: 9.1 8 8.2

Descrigho da Dwterminagdnfecamendecio

B.1. datirrvnar 0 Servico Federsl de Processamants de Dedos - Serprofagoaal de Curiba que

B.1.1, em Aeturas |icitactes, cumpra o deposio nos pardgralios 3° & 7" do anl. 27 da Led n® B 58860 e decsies
oesim Triumal (Achrdlos n® 28002003, BO003 & 1052004 - 1* Camara, Aodnido ™ 212002 - Plessno.
Decislo n* 30293 - 2* Camara ¢ Decsies n's TIAGA, 4500 0509, 370707 & 47246 - Plendrio), ousrio &
exighncia do nimens mismo de 3 (8] propostas vaidas nos procedmentos BCEWNos na modaksade
corwite, nio dando seqbénca a0s oertames oom Nl 02 pEFISpanies infsnor a0 minimo estabelecioo em
e, S G ESIBIEM GEDAESEAMENtE CArACIBrTAdas as hipbiessd de Franifests SeEmIBesss cu hmitacio de
a0

L)
WL SETPRO. 2w, b
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812 em fuhras botaphes inclua, comno anexn dos adips, demonsiaive do GIGEMEIls Sslifads pam o
| i o Obie, CoMG presisto mo art. 40, § 2°, nciss 1|, da Lel n® BBSAMRD,

-l.l.:!.r-llﬂnpi Emenio prévio 0B 58uS gREDs anuas, de modo a eviar o FEconamenio de despesas de
mesma natureza, a fim de nbo exta o8 Imiles ests beleriges nos ariges 23, § °, & M, noso [, de Len®
BBSADA, shsarvands que o valce limibe pare a3 modalizades lioksitriss & curmolslive 8o langd do EXErCIGD

financain;

§.1.4, relgbvamenis acs coniraios em andamenio, refesenies aos processcs de RElufels Ganlinua. BDEIND
especificadas, adole providncas para nescndil o SuUIte @ reaiizar nova licitagss, ante o deposta no art 57,
incise N, da Lei n* B.5SA/S], fcands sulorzada & permanbncia oo refefide conifaio am wvigor aid que & Fove
| cortmrra Aotmidno wega concluido:

9.2 deternngs 8o Senvics Fedsrsl 08 Procesasmens o8 Dacdos - Serpro/Birasiia que. em Aulures. Golagbes,
sdote & modeldedes sdequads de accrds Goem o8 s 23 & 24 da Lei 0" 88883, o o et BT, incieo N, da Lei
o 8.B56/E1, de modo o evilar gue B eveniual peanegaclic 8o contral sdmnisratve dels decormante esule
@ valed beial supenior 80 peemilicio paa 3 modalidade viilizada, ends em vieis B jursprudéncia do Trlunsl
[Actrddos ns BAZE00Z @ 17252003 - 1° Chmara & Actrddos ns 2602002, 1.5212002. 18080004 o

= m—

Median e Oficia 068 — O3488272007T, de 41272007, & Dirstor-Supsrintandents informou ac TCL que sbrals da
Decisdo de Destonas n* GL - DSRZ007, de 14 do sotemben de 2007, feram estabelecidos os procedimentos
mtemos para aquisiclo de matariais, bens e contrelecho de obras e servigos, AlVEngEndo @ solictacio, a

;MTMWMhllMMHmlmb

—

Assunio: Lotagtes e 16CTaca @ prego pa'a contratacdo de servigas de advocacs
itam do Acdrdlio f Decisdo: 5.1 =

Descricdo da Determineg laRecomandagaa:

Determinacie so SERPROD - Gondnoa Regional de 580 Paulo

ia.i gue. &m NAUWES liciches 08 hScnica & preqo. para CONMratacho 08 SAMIGoS de BOVOCACE, promove &3
|mm“ﬂmlmn%ﬂﬂﬂﬂﬂ“lﬂmﬂ.lﬂHﬂlmm
|fazands com gqua seus bormos refitam, de & preforalds deshil SENAQOR QU CONBIBNNT oM prester
i o ifformacbes mais detahadas § Mespeiln dos priphics PIOCESS0E LSciss B seTRM

i

Prowidéncia(s) informadais) pala Unidade:

wwmmhmmmmum-mwumm b
prowidonciada a slaboraglic de nove madelo de edtsl pars agvimonr o procossc de selecss dos eacribirics
gues presism Servicos g advolacia ao contencosn frabahigts do SERPFRD - Edial de Cosvocaclo
a GLACOVWGLREMDSLPGL n® 1662007, Processe n* 1023000000 200T-48 & Concoméncia
mm#nimﬁmmﬁumm

!

www.serpro.gov. br



== MYSERPRO
e

Tipe de Jurisprudincia: 01 . Achrddo
|Nimere do Acsedbo | Deciale: 129
| Ano do Actrdde | Decisde: 2007 :
Caleglade: 03 - Plendric B - Al
ﬁmwﬁ% s
“bem do Actrdsa | Declado: MaG Sem '

' Descricho da DelarminachoMecomendacio: Os Minisios do Tribunsl de Contas da Undo, reunidos em|
| Sess8o Ornfirdiria 00 Plesdnic, am 14/02/2007, ACORDAM, com fundamenin nos ars. 1%, nceo | 16. Inceo L.

o it L

Tipo e Jurlspradinciacl! - Acsmiac
Nimero do Acdrdso | Decesbo: 1506
Ano do Actrdibo | Declado: 2007

Colagledo: (3 - Plendrio R
Assunto: Ausdona de Teonologa da I~formagdo reafizads na Secetars de Recersos Humancs o Minsténs

o Planejamenio, Oreamenio & Gestho = SEHMP, s o alytvo de i coniroles & procedimentos
Mﬂuﬂhﬂ%ﬂmrmﬂmm-m

Mam do Acdedio | Declabo: 6.2

Descrigio da Determinag bofecomendagio:

.37 ceierminar a0 Servigo Federal de Processamento 82 Datos - Sampro, com fundamenio no & 43 da Lei i
B44392 & no @t 250 do Regimesds Inbemo, gue estabelsces regras de femscio de senhas do Sslema
Henha-Aede de scondo com as boas peilicas de ssguranca da ndormacio, confofme phevd o item 1131
combnads oam o Bam 11,53 da NBR ISDNEC 177992008, micrmands @ eie Tribunal, nD pZo mllxemo o
80 [novenia) dias, 88 providincios adotadas:

Pioyidinc|s) hormadaia) pela Unidade:

Medianie Officio DF = 031182007, de 31 V2007, o Dirslor-Presidents nfoimou &0 TCL que 0 macanismos
e ullizados pelo safema Senha-Fede (Ssama oa Contmie de Acesso & Hab#acds da Sanha-
m;-mw inlegridase das sankas of BOSSSOL ODF USUANDS perdes peio refenido
sluterma, slo o8 descros no Oficis, of guals esilo em conformidade com os crilérios da NBR ISDAEC
17T 2008, desde a conospolio do sislema, e I1I'I {umo da seshea) & 1183 (siswmas e
F-Mﬂudl“i“hhrn reapacivaments. da solcitaglo 80 ususann do SlEBeE Pads Beguir &N
beag priticas de seguance da mmt%ﬂmhumnmnm#
nlmralive & aSSEgUTE BEANEE 38 gualdade

Conlorma rasaiads na Dficie, pars & SIAPEnet. o4 requisiion deo segumanga, com aderincia § NBR |S0OAEC
17706 2005 sdo defnidos peln mﬂmumpmnmw-
Gostia, Aptir, qualgosr maboris @ evciucio/edaciacio dos eguisios oe saguanca deverlo el submaidios

1T T = o

www.serpro.gov.br
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Tipo de Jurisprudbneia; 01 - Acteiso

Colegisdo: 01 - 1 CAmara

ﬂm Interligachn & corecao de DARSS, Apnmoraments ISCNI00 00 SSIEMA &8 MESIm aooedo, no Ambto
o

em do Acordao | Declsde: 12, 16, 1.7

Dwscrigho da Detesminag SofRscoms ndsg B

*1.2 Reocomentar § Secetana da Faceils Federsl &m conunio com o SERPRO & 8 PGFN, que vabilzem a
inmrigecas dos Darfs oriuncos do ITR20S0 o da PGFN com os respecives documinics WMBcos peios
sibaras de decompomcic daE receisd §Fecadndas

1.8 Deserminar & Secrataria da Recsis Federal am conunio com o SERPRO, que idenifiguem & oomjam as
diferancas anconirsdes na comparsglo da Fita 60 com o8 meapectives valores dos Darfs, no pevicdo de
0 01 2005 & 30 08 2008, no valor de RS 5 776 554 16, indormando os esultados dos rabalhos ao Tribural no
prazo de 130 (cento @ vinim | des =

—

| enferrne dmpdem oa artigos 35 o B0 da Lei n® 4 320084

[ .

Providiéncials] b formadals) pals Unbdade:

Madiante Oflca DS - 0007742008, de 1047/2008, o Dirgtor-Supesriendants wiormeou ao TCU que airaves
dos Oficios SUNAT-DOOTATZ00T de 10012008, esviade 4 SRFRACOTES, & SUNSP — DOONEATN0E. de
OMOWD008, enviado 4 POFN. ¢ SERPRD se colocou & dEposicAo de ssus chenles, pars implaniar &8
aleraches necessdnay a0 Cumgrimeno das recomandaiied lates noa e 1.2 @ 1.8 do mienido Actedia

Mo iocanie ao imm 1.7, conforme determinecss 0o Minsienc da Fagenda, atrawés do Oficlo n* SS0MF, de
A 2007, caberd & Secretana do Tesowro Macional (STH) Sderar o processs de slaboraclo do Plano da
Mgfips ¢ respechivo Cronograma Operacionsl, am stculscda com o SERPAD a & SRFE. bem oome. o
encamishamants do planc para o Trbusal Mediante Oficicc SUMAF - 0287482007, de DRMOQOIT, o
SERPRO se colocou & deposiglo da ETH para compor o 8 s defindo pela Coordanncla Gaval o8
Sistemas @ Techologa da IslormagBo — COSIS, daguele &5 com wisla & elaborepso do planc &
CIonagrama, bem como, das modificagies no SIAFL geo 56 ATerom Recessaras

Per eporiuma, ol informado gee o SERPAD, sa condiclo de cusiofiants don sefomad esiulurscones 0o
Giowemo Federsl nlo pode mrglementsr movas funconasdades. de faima undatersl Para fando, & necesehia

soSciacdo @ aulorzacso expressa do dienle peslr do SSiETE para gue Sejam fedat a5
deterranaoas
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Anc do Acérddo | Decisdo: 2007
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prasa de 0 (sessents) dGas pars que o SERPRD sdote as providéncias Necessanas & nesslucas de problemas
bcnicon que impedem o i &8 contralos laclas A cofwésios ndomando
- - ; regising No Sasg WnEL o artigos, @a Triburl
Froviddncials) informadals] pela Unidade:
Iﬂmﬁm%mm.mmw.umm,mmmm
qun o h O presenty MOomasis. & ecshnoa do dificuldades Monicas
. . - LY qua
Entretanio, wisands obter mals informacdes Gul pudedsem esclvecer & demanda do TCU. a Supesrerdénca
de Relaconemento com Clemies - Plarsamenio, Orcamenta @ Geatla - SUNMP, madante Oficio SUNMP n*
D3ITITAZ007, de 2001123007, lewou 0 coshecimenio @n Dimtora 06 Depamaments de LogisSce & Senicos

Cuitrossim, o SERPRO. no papel de presisder de servioos, formaimests contrateds pelo Minsbérs do
Pansjamento, Degamants & Oestlo, ndo pode defing novas impemesiscbes. no sslema SIASG de lorma
uﬂm.mﬂu-ﬁwmumwmummnmw.
Mn:llﬂdi:ﬂ mq:l. m;ﬂ-m - nﬂuﬂ' : -

BOrGD m impiermes ningdes atordimentc &8s
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2. Sistema de Controle Interno - Atuacao da SFC/CGU-PR
Documente: F )
Redatdeio de Auditcria n* 190703, de JADAZ007 nelenenie & Audioeis de Avalisplo da Geaths do SERPRO,
| relata a0 ewercicio de 2006 e

Hem go Dacumenis;

Anenp | a0 Relakinio n* 100703 - Demenstratve des Constatagtes 1.1.12 Constatacio (023) . 13

=

Agsunto
| Mecessidade de ressiruturaclo do quadm de pessodl resposadvel palo contenoinso inabahista do SERFRO,
impﬁcmnmmmﬁ_nn!l Rt

Becomandagho Efeluada.

le‘lﬁh:ﬁm

|*Oue & Adminstragho do SERPRO trate com a devida prioddsde 8 quesido dé sessbutuecao da area
|jridics, makzanas oa sElados necEsdrios, o mais ripdo posalvel, 8 fim o0 denkficar as receEsdades 0
rocuFRon humancd @ tecrokgices @ 90 48 pIowdincias necsssinas pars que weja teda soucio concluaiz

III|:|-|_-|:l‘.
| Provigencials) informadals Unidade:
_mmnﬁ—wn' . de OADSZ00T, o Diretod-Presigents sacarminhou & BFC, o Plano de

Providéncies, relativo & resstrulunscls da Corsultona Juritica do SERPRO.

4 sxacuplo do plang encontra-se em andaments. () pralo deteeminadc pams implemamacic bolal das
providénas, encema-se am 311 3005 I|
Segus posicio do plana de providénciss abd Dezsmbr oe 3007 |I

1.5.1) SISTEMA DE CALCULOS JUDCIAIS - enconfra-ae & fase de feaizacio & @ bl lels afreseniagis |
do probdépa para @ COJUR, necessitandd ainda 08 aiJuns ajuses & COJUR esta am negoolaclo oHm & |
SUPSC - Supecriendénca de Sissemas Corporalives ie@bvamenis 80 conograma de implaniagis r-l

4 SUPSC, aceerando a0 Mdaims O FrOCESSD.

1.3.3) ADEGUACLD DO QUADRD DE PESS0AL - a COJUR solichou aulcrzachn d& Deelons pars ol
peia wia 00 CONCUSD pUDico. 4 em Brasiia B no Fho de Janaim e 3 em 580 Pauld. Allm &5,
P COMPOT 3 eqUDE de PErios Due calculos judiciaes, soiciiou 1ambem & coniratacso de 2 em Brasiia,
1 &m Fortaleza, 1 &m Poro Alsgre. 2 o Rio de Janeio & 2 &m 580 Pauo Soliciiou. snda, 8 contraiacdo de 2
Thonitos de Superis ABMnisTatw para compor o quadro dé Braslia. Acredia gue dessa hrma o quedn de
pessoal estank compativel com &8 Necessiades da dna
1,31]ﬂﬁﬂﬂum¢hﬂmm-MW“{EJHMT.tHﬂtMﬂm.m
wighncia 8 parr de §1/1155007, alterou sua estulere pdequandn @5 Areas 08 SCOId0 SO @ NV
Wﬂlmm deiarminada peo modelo de apressniato & aproyado em Forum de adwogados
reakzaca em ou .

ESTRUTURACAD D AREA DE CALCULOS JUDICIAS - Em 14 e agosio de 2007, por interrmibdi da OE-
0792007, com vighneia am (HS2007, fol orisda a Cocsdenatio da Calcgios Trabalhistis, com projecies em
wmm,mquﬂ-mm

P mmmwmrmmmm-mmumw.u

instifuldo 8l Proweso, com o ciyeivo de

orentactes relivas 3 feiles 0F DAISORIES | I00S, ESES UNIICES, Decat DrOCRESLAS bem
£OMm garants a undormidade de odas as da COJUR sotm o aniendmento msjorigna. O Frojeo
foé reguismentads pels Decialo Setongl CU00M2007, de 14 de

ags0 de 2007, com inicio &m 0AZ00T & ﬁ'nma_pmfl_h_pﬂ_!mm

www_serpro, govbr
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Documanta;

Belsttnn &= Audilora n® 180703, de FA0AC007, refererie & Audiiona $o Avaliagho da Gesthn do SERPRO,
relatig a0 exercic e 208 B =t |
Mam da Documisnio:

Anaan | 8o Relabirio 7® 190703 = 4 2 Subieea = Costratcs de Dbeas, Compras & servigos. 432 1 Apsonio - |
uﬂ 432 1.1 informagie: (D04) L |

Aveunte .1
wmumaiﬂlmHmUMﬂﬂnwmm - Planasio, fies= 31, ki |
consderada como alerdsda paroaimenia”

Recomendagio Efetuada:

fircia nos slios slefrénicos uiilzedes na dhvuigacio de Seus CONIFEIDE — TS VBT QU RS0 CONSHE, quENT0
cabivel, @ defngio do fabrficaste ou maca o8 produls adguinido - informagies detahadas quanio acs
Iebricantes @ manas de podulos contratados por BESE eMpresa poblica, mnmhdumml
ETumBnioy LZAdos PAra o Acompanhamantn aleirimos & AdTInistragic Pubsca © R
HFMIM}H-IM

Mediante e-mad de ITOEZ00T, 8 SUPGA maficou o cllade pela COU & RiGMRou que esteve utinands
mmmmmwnm Maciante g-mail de &1 12007, JUPDA informoy |

p-r-:-ﬁ.mt:;h Em contato com o6 eaponidvals peio portal, hﬂm“m“
wiml apresenisclo pare mummumﬂﬂm-wu-uma-Wm-
muﬂﬂ: Am“w“mﬂ-p-mmmum
dos [lans retroatives & JAnein 90 ang Cormanis.
Posighs slual & novo poral foi Implantads no mia de Dezembro & ficou em G de iesien sbd o mde da
Janesn 08 dados relbivos a0 ansicicio de 2007 ssrls suakzsdos mo porisl gl o mbs de Wargo de 2008 & o
dados relerenies 80 exercicio de 2008 j§ seillo iFsaridos nd poflal B BEde c0M o nows formats.
Com & inclusBn 908 campos quanidace. fabncanke, manca & modsio no nowo pofisl. o campo detalhamenio
sar smnado Gomo o dos dados referetes a0 surcicio oe 3007 anda néo fol conclulda, o camga
sSemFaments ainda ndo fol eecluids Vale ressaltar que quancs 8 COLU fez a audilona no curmpiimsns dests
Aoarddn, bl verficeda qQue apts @ noTTRIZacAD do assunio pels Emprasa, alguns conirdos conbnham & |
indormaso de quanhdade fabricante maccs & madels & outrns ndo Tal falo ooomey deviss 30 poral antenor
FEgSIFRT BS riprmapiaE no cAmpn detatharmedln S & GEVSE DBIRONEICAD, B POT iS50 MUTEE SHETEm 38
nm
Do acomo com as rformactes acima preatadss, com a nousio dos nowos campos no porsl, Scam aendidas
= malhoras informadas no Do DP-01 77452007 da I706Z007

Dhoec armepnin- )
RAsiatdno de Asdtoria ©® TR0TEY, de 2W0EE00T, refsrenie & Suditona de Avalischo da Gestlis do SERPRO, |

nﬂiluﬂﬂmum A

Mo do Documents:
Mnawo | a0 Relatdea n* 180703 - 423 Assunio - Aleraches Contratuais . 4.2.3.1 Isformache (005)

Ansurio
‘Capforme cliads no dem 511, a delesmina;ia do TCU contida o Actrdlis SS47008 - Piendrio, fem 2 4, i
consderada como slndida parciamene’ e

ST T e e —

mm

"Renogocs a cliunis 5,10 do confrato n* 38 501, com vistas & evitar & imilclo da esporsatbidacde pelo
ressarcETEnio de danos coussdos pels conbaisds em casok de regiphaca U imparicis, acs valoroa
provisics nas respectivel ordens de servipos. evilendo-se. com Eso, cliusulas em benefics axchaio da
conlrssds; & domvanls ulilze &m seus WBrmos conirehais cilsssias de responsablidade como |
apresaniadas nos contrabos n's MMIZ - cihusules 1.3 & 3.4 - & J0483 - clhusules £0 8 4.7

— e ———————————— e —

Providénciais) informaca(s) pels Unidade: B
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& cdusuls .10 do comtrato BG M 501 o mregocads. meuhande no Termo Aditve RG 40871, o gual
encanira-se pubicado fo sstema GEDIG.

—

Docusmante:
Relgttro de Audiona r* 190703, de 2002007, referents & Audiiors de Avafacso da Gesile do SERPRO.

relabve oo e cio de 2008

mam g0 Documents: L
Areus | a0 Reistno o 190703 - 413 Assunto - Limdes #§ Competimadade. 4.1.2 1 informiagho’ (00%]

Assunio
*Confoeme citads no Bem 5.0.1, & delerminacio coniiga no Actriko 1STIED0S - Pendso. Bem 8.3, o
| consedaads COMo BNdiSa parcasmene” s Sl 35 |
Recomandsgic Efetusda: i
‘Determinas mo SERPAC que nas cony se;bes destnadas & squisclc de solware o preatagho do servigos |
mm-mmumr1.nuﬂcﬂ=m—w.mﬂ-l
relsgic o Bem 92 & respectivos subilersc “Mas lciaphes de servigos na platadorma Micrcech, sajam
& conbalacos sepamdaments d08 dems, o MviDd os enamenio & celifcecies de |
supame lBcnico & de consuliona, uliizando-se o paceaments ou & adjudcaglo por Bens como fofma de
cbieredo de melor pragh SNire 05 Waanies” l

INEET RS .
Apdl g pUBhCRCRD dogie Aoorddo ndo house niva KCialao oeEie RO |

Oocumentc: " J
Haﬂd-&hﬂ'l.l A* 20082301, de 120112007

lam 8o Documento: i et =
Recomandsclo

PR

AEmunio

Constatagso’ Ausénca d& normalizecdo acecs da recessdade de verdfcagio das recomendagbes [
dtermin pclies ta COLTCU por parte da @edfona name &7 5USS desgnacies. :

B o nl i g £ T uaiedla:

) seja iratada ng proxima reuniso & ALIDKG a necessidace de certificacho ambém das recomendagbes da
CGA. registrands e 468 0 BSSUND, &53em coma iol fello para as determin acles do TCU,
Pravidénc Infonmudade ] peia Unidads:
ﬂmmﬂnn-rm&mﬂﬂmm.rﬂmMp—ﬂﬂ:hMHIlﬂﬂmml
' corfomme regnirs fo Sem S da 818 YanecrAo abaNn

|8, Assndimento de Mecomandsgies da COU & Delarminspies do TOU - Deserolver proossso

| A& e gl dar curmgrimennio 8 onentacis da COU. estabeiscermod 8 necesaidade oo slaborarmos proceias que
|viss & canficacio das providéncias adoindas pelo gemior @ mfofmadss 80 Tribunal @ & CGU. Ak gee saja
implementado no Sikaud miduls especifico com est finaldade, o8 precedimentcs sdotsdos sero o

ERQUINES

| 8) Arias da abaruma de Jesgnacio de trabalho 38 audibona, cabem ao pEenis e CoondEnacao responadel
‘consuitsr 4 paging da Audg na Intrangt. & verficar a exisiéncia de deteminacfes e recomendactes dos
trgacs de controla (TCU & CGU) selos @ sua drea de abagdo, a fm de inclutdas como ponto de venficacic
nod lFabalhos & serem reaizados Eits inchuelo eomenie ge Sard apds o gesior ier reaponddn sobre o
iml‘m‘il—hhml

PR (a0
b Por coasilo da designacio de audidcria o el de relsdng de guditona, devird a7 dado desiague, am
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Agsunio
| Constatacdo Auséncia de nommalizaglo scerca da recessidade g venficagdo das recomendacfes |
WHWWmem-ﬂthmw
RAscomendag o Efetuads:
|hpﬂ-m“mmwhm:mnuﬂlqmﬂmm om fodas as
: mo Hem Tplans de sola’, & ofertacio pars verficar o cumgrimento das demandas b
|mnmunmmmm;mwﬂpﬂhﬂl%M:
} infrmadads) pela Unidade-

Frovidincials
| Areveas o Manual de Audtonia sevd feta s uo2008. |

Do umanis;
Mola de AudRons 7 200822901, a8 13112007
B -
ll“ i Dot vl MO0
Remmendagio Rl L

Assunio
Constatachc Ausbncia de mormatizaglo scevca da mecossidade de verficaclo das recomendactes /

determinagtes da COUTCL paf pare o8 suditcris inlema sm suss designaghos ST
Recomendacio Efetuada:

'£) saja otado caramente A0 EEGNG 58 uGna qUAl 3 demanda exiema esld sendo Cercada naguela
|Mmmmmm-“ﬂlwdrwmmﬂhﬂﬂl
| enlocadn nos informes deshinados & Aa Admmsiacho

| Providéncisls) Informadais Unidacie
cmm-um-mnmm 5" reunilio gensncial, ierm b - Por oossilio da designacio de sudiboris

cumpermenio das deleminagies & remomendacies dos &rglos de confrole | TCU & CGUH
Tedos o8 misttaos oe Audona sds ervisdos pars o Conselino Fiscal s, no caso do knforme para & Conseiho

Dirstor, Nb SAMpo “providencias adoladas peie gesier”, serd regesineda & conificachs da sudiions infema,
Quanag eska oocerer. S _ =23
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AESURNLD

Cossinisclo Ausdnels de mommatizagio sowca da secemidade de werificapio das mecomendafldes |
|WHWW“#WMﬂmm |
" Recomandacac Efetuada:

£ Sips CRBIG ClArATENE N NG de auditoria, qual & CeMENDS exdema esth sendo CertfiCAt fBqUELE
desgracho, &M um camps pré-defindc, & que essa informagls de camfcacio por pane da Audg sea
Wmmmmilﬂm =
Providénciaie) informadaja pela Linkdada:

m_;mmhmhd-.ﬁhﬁ #* munilio gorencial, Bem b - Por ocasilo da desgnacds de ausiona
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cumprimanio das determinacies @ ecomensaien dou drglos de controle G
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Destiaffamrita:
Reslatdnc de Acditods n® 200622, de 107122007, referinin acs axames fealzados umio @ Audiiona intema.

|l'h-hlhu--ﬁc
Il - Resultado dos Exames - 1.1.1.14 Constatagla [018)

b

Aasunto
Faihas na undormizagho oot Relsitnos de Audions

Ancomendscbo Efetusda:

RECOMENDACAD: 001 I
Aduslizar o Manusl de Audiora com o objetive e Rarmalizar 38 lorma siobva @ padroniiasts concedos que
Bajirn EBRESES d& BRaICET 08 Bxceples panhecidas (wuditoriss eapaciain) @ efetr a eaidade da emgresa no
que dif respeits Bos rabalhas de auditcria,

" Providénciais) Informadais) pela Unidade:
| A revaila do Manual de Audiong s fata atd 31072008,

SRS

| Documenta: - |
| Rmsatirio de Audioris r* 200022, de 101272007, rwierenin a0s exarmes tealtzados junts & Audiiona inema.
| e do Documsnbo:

| i — Resultado dos Exames - 1.1,1.14 Consiatacha: (018)

| RECOMEMDACAD: 002

Efslupr o5 ajesims no Setems Saaud fo senbd o8 Gus #598 aspeihg iotod 08 CAMDOE pIeVistos. i Wanial
vitando garaniy o oomein preenchamenio dos reisnos de aastona
Providénciss) Informadais) pels Unidsds;

0 SsmpudViel sabl em iase de desamwolvimenio. A previalo & gue o sistema com ob ajusled realrados, antro
am procclo em 2008.

= = =

Cioc pmando:

Rislatoria de Auctona n* 200022, de 10127007, retersris acs sxnmes realiados junt & Auditora Interma
Iterm e D mandn:; |
Il = Retultads dou Exames - 1,11, 14 Constatacia (J18) e i |
Assuno

Falhas ma uniorrmizacio dos Retssios ge Audeons S

o —

Recomendaiio Efstusds:

AECOMENDACAD: 003

Owiesisr 0 corpo Micnico da Audig no sentido de observar, pars & siaborago dos relaticios, 88 crientagtes
GONBARS NG Narmative Manual de Auditons - Diretrizes @ Normas

Prowidéncis{s| Informadaliz | paks L ridades;

Madsnts s-mad de TAMIR007, foi erviado paca of Sudilores @ CooMBTAdorES, B cumpRmento a
recomendasda n° 003, a orentaclic para elaboragho dos relatdrios de acordo com o Manwal de Audiana - |
Dirgtrizes & Mormae, bem como, © corheciments do mdstino fral da sudlors lelia pela 5FC, mias
ww-mmtnﬁmmﬁwwl : !-
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Documento: "
st ga Audions n* 200822, de 10M 22007, refereris sos sxgrmas replrados junio & Auditors Irlema.
nta:

M= =1.1.1. 14 Constataclc: (018} : ' i

\F Fuar defuditosa.
ECOMEMOACAC 04
oraf @8 rabingd & niveis de revisSo dos tabahos executesos pelss equipss de pudionda, berm como

Fm | - _ A
Quando da revado do Manusl de Augiona, previsia para oooimer &id 51072008, serso estabeletidas as
| rodnes & nives de revsdo dos irabaihos exeoutadon pelas eRuPes 08 Juddona

b4 1]
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ANEXO E - Demonstrative de Transferéncias Realizadas no Exercicio.
{itern 1-1.3 do Anexo X da DN TCU B85/2007)

N&o foram realizadas transferdncias no Exercicla.

i
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AMNEXO F - Atos de Admissdo,Desligamento,Concessao de Aposentadoria

e Pensdo Praticados no Exercicio
{itern 11 do Anexo Il da DN TCU 85/2007)

- ATOS [ QUANTIOWDE REGISTRADOS MO SISAC
I — - m_ —
Dedigarman o FE i o _
| Apsmentadarnia Mg so aphca Mg g it )
Pensbo |mEl?u_ Mo 5g aplics

Tados os atos foram registrados no SISAC e comunicados aos drghos de controle
conforme aficios relacionados nas tabelas a seguir:

Admisshes Exerciclo 3007 - por melo de aprovacho por Concursos Pilbdlicas
da 2005/2006

Oficios de Adimissdes

Oficios de Adimissdes  Data Data
Oficic N9 1542005 | 300032007 Oficia W9 0042006 | 23msm2007
Oficie N¥ 155/2005 IM03/2007 Oficio W4 DOS/Z006 | 24102007 |

Ol MR 1562005 IMDAZ0AT Cficia WY (06006 50007
Oficio N9 157/200% V02007 Cificha N DOT/2006 251072007 |
T Oficio N 158/200% ANOWZ0GT iz W® DOB/2006 2812007
Oficia N® 159/200% 1WO4/Z00T | Crficka W9 DO/20006 IGR00T
Oficio N® 160/200% 1904/2007 Ofkcie N9 010/2006 131 1/2007
Oficia N¥ iﬂ.l_r!m_ Eﬁ?[ﬁ'ﬂ' Offcha WT 01 172006 14 w_u
Oficio N® 162/2005 | 24052007 | Oficio A* 01272006 | 1471172007
Oficia N 163/2005 24/05/2007 Oficio N* 0 372006 1AM L2007
" Oficio N 16472005 | 24/05/2007 | Oficio N¥ 014006 | 2071152007
Officls N¥ 0012006 240052007 Oficio W 0152006 23n12007
Offcla N9 022008 IWOEZ00T | Oficie N¥ DLE/IODE 232007 |
T Oficlo N® 00372006 190092007 | Oficio N¥ 017/2006 1371272007

[ m“m_gwﬁp'mr-gquuh:;-lw '

 @ficio de Desligamentos Cata Oficie de Desligamentss Pats

" Oficio N 0152006 | 19032007 | Oficio N9 0IL2006 | 7272072007

I_qfrgmljm;,mm | 13042007 | Odicio NP 022/2006 121172007
Oficio N® 01 T/2006& 2TIad007? ﬂ'ELﬁiﬂiﬂ?ﬂ _'_ l_ﬂE.l?ﬂEﬂ

| Oficio NV OLE/2006 | DMDE2007 | Oficio N9 024/2006 280122007 |
Oficlo N9 01972006 | 17/07/2007 | Ofkic N3 025/2006 047012008
Oficio N¥ 0202006 | 17/08/2007 ]

085: Oficia nd D15/2006 - Consta 02 desligamentos com demissio em 1272006
Atos de Concessio de Aposentadoria, Reforma e Pensao:

MNao se aplica.
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