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SERVIGO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADDS (SERPRO)

AUDITORIA-GERAL
PARECER DA AUDITORIA INTERNA SOBRE A GESTAOD
Exercicio 2006

A unidade de auditoria interna, em cumprimenio ao disposto no anexe V da Decizio
Mormativa TCLU n® 81, de 06122006, examinou o5 atos e fatos praticados no dmbite do
Samvige Fedaral de Processamento de Dados {SERPROY), relatives ao exarcicio findo em 31
de dezambro de 2006,

1~ CONTROLES INTERNOS ADMIMISTRATIVOS DA UNIDADE

Examinamos o8 conlroles intermos administrativos da Empresa, com base em
procedimenios @ técnicas utilizadas na érea de audiiora intemna, & concluimos que esldo
devidamente adequados e aderentes ds normas internas. O SERPRO mantém um exienso
marce rormativo, alinhado 2os precellos legais, cuja finalidade & regulamentar as agles de
sous gesiores, bem como, fundamentar a tomada de decisfes de seus difgentes.

O SERPRO adola sistemas de controles infermos, salvo ramas  excegbes,
automatizados, o que minimiza a incidéncia de falhas humanas &, conseglentamenta, torma
mails &gH @ eficaz, tanto para as suas atividades, quanto para os twabathos dos drgios de
fiscalizagio e controle. Dessa forma, consideramos que os controles intarnos do SERPRO
parmitem assegurar a observancia das diretrizes, planos, normas, leis regulamantos a
procadimentios administrativos.

O SERPRO procura a capacitagiio continua e desenvohvimento dos seus recursos
humanos, entendendo que a eficicia de seus conlroles internos administrativos estd
diretamente relacionados com a competéncia e formagio profissional de sua equipe.

Mo erendimento da Auditoria Intema, o SERPRO se preccupou com a adeguadio da
saus controles intemos & natureza, complesidade e escala de suas operaghes.
demonstrando a existéncia de regras claras, formalizadas mediante normas intemas,
delegacio de afribuigio e competbneia, de forma a garantr 8 segregacio de funghes,
aprovacies de atos administrativos & contabilizacio de ativosivaloras.

A Gestio do SERPRO, em atendimento aos requisitos de gestdo transparenta,
disponibiliza a tode corpo funcional, via infranet, através do Sistema de informagihes
Mormativas - SINOR, todas as Decisdes de Diretoria, Decisfes Setoriais, NMormas Intemas,
Detegaches de Atrbuigdes e Competéncia,

2 - REGULARIDADE DE PROCESS0S LICITATORIOS

Mo entendimento da Auditoria Intema, a Administragio cumpriu 08 preceitos legais &
normativos estabalecidos para consecuclo dos processos licitatdrios, demonstrando
adequado dimensionaments dos precos de referfncia estabelecidos, com fulero em
orpamentos detalhados & por meio de uisas de pregos, buscando propostas com menaor
s objelos contratados, exigindo dos seus
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proponentes qualidade, sem prejuizo 3 defesa do cardter competitive dos certameas, &m
obzervincia ao estatuto das licitagSes e das condigBes previstas nos editais, assegurados o
contraditdrio & a ampla defesa aos interessados.

0 SERPRO, alinhado com as diretrizes do Governo, direcionou, prefarencialmeants,
suas licitaghes para a modalidade de Pregfo, com o objetivo de obler sempre o menor prego

nas suas contratacies.

Durante ¢ exercicio de 2006 a Auditoria realizou andlise em 149 processos de
compras @ conlralagbes de bens, obras e servigos, selecionados por amosiragem nas
publicaches de editsis do SERPRO, no Didrio Oficial da Unido & nos sistemas intermos de
cadastro de processos de compras @ contratagio. Vale ressaltar que para as modalidades
de Dispensa de Licitacio @ Inedgibilidade foram analisados 100% dos processos.

Na andlise dos processos licitabtirios, dentro do escopo estabelecido, foram
identificadas inconformidades relacionadas acs aspectos formals dos processos. Essas
inconformidades foram objetos de registros de ocoméncias e recomendacies anviadas aos
respectivos gestores, para aa justificalivas & providéncias de regularizacio.

Desza forma, considerando a natureza das inconformidades, somos da opinifo que
o8 procedimenios adotados para realizagBo das compras e contratagBes de bens, obras &
servigos, Menderam as exigéncias estabelecidas pelas normas intornas e legislacio vigente.

3 - GERENCIAMENTO DA EXECUGAO DOS CONVENIOS, ACORDOS E AJUSTES,
ESPECIALMENTE QUANTO A OPORTUNIDADE, FORMALIZAGAD E
ACOMPANHAMENTO.

Mo exerciclo de 2008, ndo so conslalou ingresso ou desembolsn di recursos, & Ltulo
de convénlos com entidades federais ou privadas, com fulcro na INSTH-MF n® 01/1047,

4- ﬁ%ﬁmuem DAS RECOMENDAGOES DA AUDITORIA INTERNA NO AMBITO DA

Durante o E=zercicio Fiscal de 2006, a Auditorda-Geral cumpriu o nlmero de
designaches previstas no Plano Anual de Atividades de Auditors interna - PAAAL cuja
execuGio dos procadimeantos foram efetuados, na sua maloria, pela técnica de amostragem
simples & alealdria para alguns temas e, am oulras, foram analisados 100% dos processos e
evantos. Lilizou-se, também; a técnica de entrevista, levando-se em conla a materalidade,
criticidade e relevincia, montante de recursos orgamentdrios ou financeiros alocados e,
alnda, as reincidéncias de alguns assuntos ou temas, com o objelivo de avaliar, em especial,
a8 comprovacao da legatidade da gestdo de pessoal, orgamentaria, financedra, logiztica e de
tecnologia da informacio e comunlcacso.

Faram realizadas no exercicio 48 audiloras, de um totsl de 48 previstas, sendo
geradas 203 (duzentos e noventa e trés) ocormdncias de campo, das quais 43 {guarenia e
trés), sofreram recomendacies, representando 14,68%. As recomendagdes, em sua
maioria, foram prontamente atendidas. Mos casos em que ndo foi possivel a adocho de
providéncias pontuais para solugdo das recomendaghes, foram estabelecidos prazos com os
gestores para seu atendimanio,

As unidades organizacionais do SERPRO empreenderam esforgos com vislas ao
saneamenio de disfungdes apontadas em relatdrios de auditoria intemna em 2006, as quais._
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880 sislemalicaments avaliadas & monitoradas pela Auditoria Inferma em “follow-up”
constanta do Sistema Integrade SERPRO de Audliorla - SISALID.

5 - CUMPRIMENTO DAS DETERMINAGOES E RECOMENDAGOES EXARADAS PELOD

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAD E PELO ORGAD DE CONTROLE INTERNO,
5.1 - Determinagdes e recomendacbes emanadas do TCU.
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