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1. Introducao

O Comité de Auditoria Estatutario do Serpro — COAUD, érgdo estatutario, foi instituido pelo
Conselho de Administracdo - CA por meio da Deliberacdo GE 023/2018 de 31 de julho de 2018.

O COAUD, o¢rgédo de assessoramento do CA e independente dos demais 6rgaos estatutarios de
administracdo e de gestao da empresa, € regido, principalmente, pela Lei n° 13.303/16, pela Lein®
6.404/76, pelo Decreto n° 8.945/16, pelo Decreto n°® 11.048/22, pelo Estatuto Social do Serpro e por
seu Regimento Interno. O Comité é composto por trés membros independentes, sendo um deles
também membro do Conselho de Administracdo, todos eleitos pelo CA, com mandatos ndo
coincidentes e em pleno exercicio de seus mandatos.

O COAUD assessora o CA atuando principalmente no monitoramento da qualidade e integridade
das demonstragBes financeiras, na verificagdo da qualidade, integridade e efetividade dos
mecanismos de gestdo de riscos, de controles internos e de conformidade, da atuagdo e da
qualidade dos trabalhos da auditoria interna e da atuacao e dos trabalhos da auditoria independente,
além de emitir opinido quanto a contratacao e destituicdo desta. Monitora a exposicao de riscos da
companhia, a razoabilidade do resultado atuarial dos planos de beneficios mantidos pelo Serpros —
Fundo Multipatrocinado e a adequacao e a divulgacdo das transacdes com partes relacionadas.

As andlises das informacgfes recebidas pelo Comité sédo efetuadas com base nos documentos
disponibilizados pela administracdo, pelos auditores independentes, pela auditoria interna, pelos
gestores de riscos, controles internos e conformidade, pelas demais areas da empresa, além de
suas proprias interpretagdes.

2. Atividades Desenvolvidas

Ao longo do ano de 2022, o Comité realizou 24 (vinte e quatro) reunifes ordinarias e 06 (seis)
extraordinarias (em razao do carater dinamico do Comité), totalizando 30 (trinta) encontros. Foram
cumpridas 195 (cento e noventa e cinco) pautas em 125 (cento e vinte e cinco) encontros com
diversas areas da empresa e geradas 77 (setenta e sete) demandas. O Comité também se reuniu
13 (treze) vezes com o Conselho de Administragéo, 4 (quatro) vezes com o Conselho Fiscal e 4
(quatro) vezes com a Diretoria Executiva durante o ano de 2022.

Nessas reunifes foram abordados, em especial, assuntos relacionados aos sistemas de riscos,
controles internos, conformidade e integridade, ao processo contabil, & politica de transa¢des com
partes relacionadas, a gestdo financeira, de investimentos e de riscos do Fundo Multipatrocinado —
Serpros, a evolucédo do processo de mapeamento e gestéo de riscos, as provisdes contibeis e ao
desenvolvimento de acordos e outras tratativas relacionados aos processos trabalhistas relevantes
e, ainda, a atuacao das auditorias interna e independente. As atividades desenvolvidas, registradas
em atas, cobriram o conjunto de responsabilidades legais, estatutérias e regimentais atribuidas ao
COAUD e estéo adiante sumarizadas.

As atas de reunido do COAUD encontram-se arquivadas no repositdrio corporativo do Serpro,
conforme disposto no art. 12, § 2°, V do Regimento Interno do Comité, e ainda divulgadas, mediante
anuéncia do Conselho de Administracao, conforme art. 40, § 3° do Estatuto Social do Serpro.
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Resumo das atividades:

Atividades Previstas e Realizadas

Atividade Frequéncia Status
Plano de Trabalho e Orgamento do Comité — 2022 Anual Realizada
Reunides Ordinarias do COAUD Quinzenal Realizada
ReuniGes com o Conselho de Administragao Mensal Realizada
Reunides com o Conselho Fiscal Trimestral Realizada
Reunibes com a Diretoria Executiva Trimestral Realizada
IAuditoria Interna Trimestral Realizada
IAuditoria Independente Trimestral Realizada
Gestao de Riscos Trimestral Realizada
Controles Internos Trimestral Realizada
Processo de Avaliagdo do COAUD Anual Realizada
Demonstracdes Financeiras Trimestral Realizada
Relatorios do COAUD Trimestral Realizada
Relatério do COAUD - 2022 Anual Realizada
Transacdes com Partes Relacionadas Semestral Realizada
Ouvidoria Trimestral Realizada
Corregedoria Semestral Realizada
Integridade Trimestral Realizada
Conformidade Semestral Realizada
Calculo Atuarial Anual Realizada
Educacéo Continuada Anual Realizada
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125 encontros distribuidos por area
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As principais demandas do Comité estavam relacionadas aos assuntos de gestdo de riscos e
controles internos, demonstracdes financeiras e notas explicativas, provisdes contabeis, transagoes

com partes relacionadas e acompanhamento do Fundo Multipatrocinado — Serpros.

Atendidas Em Atendimento

DEMENEEES Quantidade % Quantidade | %
Recomendacdes 27 27 100% 0 0%
Solicitacbes 50 45 90% 5 10%

O Plano de Trabalho Anual do COAUD para o exercicio de 2023 foi aprovado pelo Conselho de
Administracdo, contemplando, inclusive, o cronograma de reunides com a frequéncia minima de
encontros para o exercicio de 2023 e a Proposta Or¢camentaria, para fazer face as despesas
administrativas de funcionamento do Comité.
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De acordo com o Estatuto Social do Serpro, o Comité faz sua autoavaliacdo e a avaliacdo do
secretariado executivo, objetivando identificar possibilidades de melhorias na forma e amplitude de
atuacao do colegiado, e o Conselho de Administracao realiza uma avaliacdo coletiva do Comité. Os
resultados sdo compilados e encaminhados ao Conselho de Administracéo e, apds aprovacao, sao
encaminhados ao Ministério Supervisor. Além disso, os membros do Comité participam da

capacitacao anual conforme previsto no Regimento Interno.

3. Auditoria Interna

O Comité de Auditoria examinou os resultados dos trabalhos, a forma de acompanhamento e a
situacdo das recomendacdes emitidas pela Auditoria Interna e/ou por Orgdos externos de
fiscalizacdo e controle e o cumprimento do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) 2022.

Sempre que julgado necessério, o Comité orientou a atuacdo da Auditoria Interna, inclusive com
vistas ao aprimoramento dos trabalhos e relatorios técnicos (sob os aspectos de objetividade,
qualidade, efetividade e agilidade).

Conforme acordado com os representantes da Auditoria Interna, ao longo de 2022 o COAUD
recebeu com regularidade, tomou ciéncia e discutiu, especialmente, os seguintes documentos: (i)
sumarios trimestrais de atividades da Auditoria Interna; (ii) copia de reportes periddicos destinados
ao Conselho de Administracédo; (iii) quadros peridédicos com acompanhamento de recomendacdes
criticas ainda pendentes de implementacao, total ou parcial, no ambito da companhia, emitidas pela
Auditoria Interna ou independente e/ou por 6rgdos externos de fiscalizagédo; (iv) relatorios trimestrais
sobre auditorias realizadas no Fundo Multipatrocinado — Serpros; (v) Relatério Anual de Atividades
da Auditoria (RAINT) 2022; e (vi) acompanhamento da elaboracdo do Plano Anual de Auditoria
Interna (PAINT) 2023.

Em atendimento a recomendacdao feita pelo Comité a Auditoria Interna, o Serpro buscou a avaliacéo
independente do Instituto dos Auditores Internos (llIA) e obteve a certificagdo do QA (Quality
Assessment), adquirindo reconhecimento internacional das melhores praticas de auditoria interna.

Com base nas informacdes fornecidas pelo Serpro, nas atividades desenvolvidas pelo Comité de
Auditoria, conforme as atribuicbes e responsabilidades previstas na legislagdo em vigor, e as
limitacbes inerentes ao seu escopo de atuacdo, o COAUD entende que a Auditoria Interna
desempenhou suas fun¢des com independéncia, objetividade e qualidade no ano de 2022 e
respondeu adequadamente as demandas do Comité.

N&o chegou ao conhecimento do Comité de Auditoria qualquer fato especialmente relevante ou de
natureza grave que coloque em risco o cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis
ao Serpro ou a fidedignidade de seus resultados.

Recomendacdes: O COAUD recomendou a Auditoria que avalie o proximo nivel de maturidade
gue se pretende atingir apos a certificacdo QA (Quality Assessment). Orientou que se aprimore a
forma de comunicacao, principalmente com os 6rgdos de governanca, focando nas informacdes
essenciais para acompanhamento e tomada de decisdo, implemente indicadores que mensurem a
eficiéncia das auditorias, estudem e avaliem a implementacéo da metodologia agil nos trabalhos de
auditoria e que se dé mais énfase a auditoria continua.
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4. Gestao de Riscos e Controles Internos

O sistema de Gestédo de Riscos e Controles Internos (GRCI) compreende um conjunto de politicas,
normas, estruturas e procedimentos instituidos pela Administracdo com o objetivo de assegurar que
0s riscos inerentes as atividades da companhia sejam adequadamente reconhecidos e sejam
geridos por meio de controles adequados, de modo a garantir que a empresa alcance seus
objetivos.

Nos encontros periddicos com a &rea responsavel pela gestao de riscos e controles internos, o
Comité de Auditoria tomou ciéncia e promoveu debates com sugestdes: (i) de aperfeicoamento do
processo de mapeamento e controle dos riscos organizacionais e nos relatérios trimestrais e/ou
semestrais de avaliacdo dos sistemas de controles internos, compliance, seguranca, riscos e
conformidade; (ii) de estruturacdo de uma matriz de riscos inerentes e riscos residuais; e (iii) do
canal de denuncias do sistema de integridade da companhia.

No ano de 2022 foram analisados diversos instrumentos normativos, relatérios de
acompanhamento, avaliagdes e/ou auditorias, com reportes dos principais pontos, as a¢fes que
estdo sendo tomadas pela empresa e o que tem sido feito para identificar, monitorar e gerir a
eXposi¢ao aos riscos.

O Comité de Auditoriaacompanhou a implementacao e os resultados obtidos por meio dos trabalhos
da consultoria contratada (Brasiliano Interisk Consultoria e Treinamento), de servigos
especializados em Gestdo de Riscos e Controles Internos para aprimorar as atividades no Serpro.
Ressalta-se que houve aumento no nivel de maturidade da gestéo de riscos do Serpro, inclusive a
partir dos trabalhos desenvolvidos junto a consultoria contratada, e ressalta-se que alguns itens do
plano de acéo serdo implementados a partir de 2023.

Com base nas informacdes fornecidas pelo Serpro, nos trabalhos desenvolvidos pelo Comité de
Auditoria, conforme as atribuicbes e responsabilidades previstas na legislacdo em vigor, e as
limitacbes inerentes ao seu escopo de atuacdo, o0 COAUD considera que os processos de gestéo
de riscos, controles interno, conformidade e integridade tem evoluido constantemente de forma
institucionalizada, com a necessidade de esforcos no sentido de dar continuidade aos trabalhos
desenvolvidos até o momento, ampliando a visdo e a capacidade de atuacdo da empresa e
melhorando as politicas e os processos de identificacdo, monitoramento e gestao de riscos.

N&o chegou ao conhecimento do Comité de Auditoria qualquer fato especialmente relevante ou de
natureza grave que cologue em risco o cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis
ao Serpro ou a fidedignidade de seus resultados.

Recomendacdes: O Comité de Auditoria ressalta a necessidade da Administragdo dar continuidade
aos esforgcos de implementagdo de melhorias, pendentes e/ou periddicas, relativas a efetividade
dos Sistemas de Controles. Considerando a recente evolu¢cdo com a Politica de Transagdes com
Partes Relacionadas, o COAUD reforca as recomendacbes anteriores quanto a existéncia de
procedimentos de controle, identificacdo e monitoramento das transac¢des com partes relacionadas,
sobretudo quanto a definicdo de responsaveis, as respectivas atribuicdes e o acompanhamento
necessario pelas instancias competentes.
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5. Demonstracoes Financeiras

A Administracdo é responsavel pela elaboracdo das demonstraces financeiras do Serpro,
observada a diretriz de assegurar a qualidade dos processos relacionados as informacdes
financeiras e as atividades de controle e de gestdo de riscos. A Auditoria Independente cabe
assegurar que as demonstrac@es financeiras representam adequadamente a posicdo patrimonial e
financeira do Serpro, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e com a legislacéo
societaria brasileira.

Ao Comité de Auditoria compete, em sintese, apreciar as demonstragées financeiras analisando as
principais politicas e praticas contdbeis adotadas pela organizacdo, monitorar a qualidade e a
integridade das informacBes contdbeis prestadas pela empresa e acompanhar, avaliar e emitir
opinido quanto ao trabalho da Auditoria Independente, assegurando-se de que atendem aos
melhores interesses da companhia.

Ao longo do ano de 2022, o Comité de Auditoria se reuniu com a area responsavel pelas
demonstragfes financeiras, com areas correlatas e/ou diretamente interagentes e com a Auditoria
Independente (Taticca Auditores e Consultores). O Comité tomou ciéncia das demonstragdes
financeiras intermediarias e anuais de 2022 e discutiu principalmente sobre: (i) politicas, praticas e
procedimentos contabeis; (ii) principais conclusdes e recomendacdes decorrentes de trabalhos de
auditoria, (iii) controle ou fiscalizagdo (internos ou externos); (iv) provisdes de passivos
contingentes; (v) processo de apuracdo de imparidade de ativos, e (vi) imobilizado e intangiveis
(responsabilidades, metodologias aplicadas, existéncia de recomendacdes pendentes, etc.).

A partir das informacgfes prestadas pela Administracdo e das analises e relatérios da auditoria
independente, o Comité de Auditoria avaliou o processo de elaboracdo das demonstragdes
financeiras e notas explicativas correspondentes ao periodo encerrado em 31 de dezembro de
2022, o Relatério da Administracdo, o desempenho de suas operacdes e o0s seus fluxos de caixa
para o exercicio findo nessa data. Ainda, tomou ciéncia da correspondente opinido da Auditoria
Independente, livre de paragrafos de énfase ou ressalvas e da inexisténcia de evidéncias de
ocorréncia de fraude de qualquer valor ou erro relevante que afete as demonstracdes financeiras;
denuncias de descumprimentos relevantes de normas contabeis, societarias ou legais; e conflitos
envolvendo a Auditoria Independente e a Administracdo acerca de préaticas contabeis e das
respectivas demonstracoes.

Em atencéo as recomendagdes feitas pelo Comité de Auditoria em exercicios anteriores, quanto ao
correto reconhecimento de provisGes de passivos contingentes, o0 COAUD havia solicitado que
fosse efetuada uma reavaliagdo dos critérios utilizados pela empresa para definicdo do risco de
perda provavel das a¢ées judiciais de polo passivo para cumprimento do CPC25. Em 2022, o Comité
de Auditoria registrou ciéncia guanto aos novos critérios para classificacdo do risco de perda das
acoes judiciais apresentados pela Administracdo e a conformidade em relacdo aos preceitos do
CPC25.

Em relagdo aos efeitos da imunidade tributaria reciproca visando a recuperacdo de créditos
tributarios, o Comité de Auditoria registrou ciéncia quanto a situacdo apresentada até 0 momento
pelo Serpro, no qual ndo ha posicionamento recente do fisco acerca do assunto, cabendo ao
COAUD observar se a decisdo tomada pela Administracdo estaria de acordo com 0s preceitos
contabeis e com a politica de provis6es da empresa.

Com base nas informacdes fornecidas pelo Serpro, nos trabalhos desenvolvidos pelo Comité de
Auditoria, conforme as atribuicbes e responsabilidades previstas na legislacdo em vigor, as
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limitacbes inerentes ao seu escopo de atuacdo e os trabalhos das Auditorias Interna e
Independente, o Comité considera que as demonstragfes financeiras representam
adequadamente, em todos 0s aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira do Servigo
Federal de Processamento e Dados — Serpro, em 31 de dezembro de 2022.

N&o chegou ao conhecimento do Comité de Auditoria qualquer fato especialmente relevante ou de
natureza grave que coloque em risco o cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis
ao Serpro ou a fidedignidade de seus resultados.

Recomendacdes: Com base nas avaliagcdes realizadas durante o ano pelo Comité, o COAUD
entende que as demonstracdes financeiras estdo adequadas e representam a situagcao patrimonial
do Serpro.

6. Auditoria Independente

Houve uma nova licitagdo para a troca da empresa responsavel pela Auditoria Independente das
demonstracfes financeiras de 2022, sendo a Taticca Auditores e Consultores a contratada na
modalidade pregéo, de acordo com o processo de aquisi¢cdes e contratagdes do Serpro e conforme
legislacdo e normativos vigentes.

Tendo em vista a data de contratacdo da nova Auditoria Independente, os trabalhos iniciaram com
a avaliacdo das demonstracdes financeiras intermediarias do 2° Trimestre/22, apresentadas em
agosto de 2022, quando foi apresentado ao COAUD um breve relato a respeito das demonstragdes
financeiras do 1° Trimestre de 2022.

O Comité de Auditoria se reuniu com a Taticca Auditores e Consultores para conhecer os resultados
da avaliacdo das auditorias acerca das demonstragdes financeiras intermediarias e as relativas ao
periodo findo em 31 de dezembro de 2022. Nas oportunidades discutiram acerca da adequacgéao das
demonstrac@es e de seus elementos instrutivos tanto aos dispositivos legais e as praticas contabeis
regularmente adotadas, quanto aos principais assuntos de auditoria e temas como: (i) planejamento
e escopo das atividades da auditoria independente, (ii) politicas e praticas contabeis observadas
nas auditorias, (iii) processos contabeis e fisco-tributarios adotados na empresa, (iv) procedimentos
contabeis aplicaveis ao Serpro, (v) relatorios circunstanciados — incluindo a avaliacdo sobre os
controles internos e o cumprimento de dispositivos legais, regulamentares e estatutarios, e (vi)
consequentes conclusbes, recomendacdes, ressalvas e pontos de atencéo relativos aos controles
internos da companhia.

Nas oportunidades acima referidas e/ou na andlise da documentacdo correlata, ndo foram
identificadas pelo Comité de Auditoria, nem relatadas por seus interlocutores, divergéncias entre a
Administracdo da companhia e a Auditoria Independente em relacao as demonstracgdes financeiras,
bem como néo foram relatados Obices aos trabalhos da Taticca Auditores e Consultores.

Considerando a avaliacdo procedida e as informacbes fornecidas pela Taticca Auditores e
Consultores e pela Administracdo do Serpro, o Comité de Auditoria, conforme as atribuicbes e
responsabilidades previstas na legislacdo em vigor e as limitagbes inerentes ao seu escopo de
atuacao, nao identificou situacbes que pudessem afetar a efetividade, a objetividade e a
independéncia da Auditoria Independente, dando como satisfatérios os trabalhos desenvolvidos.

Recomendacdes: O Comité de Auditoria entende que, conforme apresentado pelo Serpro e
acompanhado pelo COAUD durante o ano de 2022, a estrutura da Auditoria Independente
contratada esta condizente com o processo executado e os auditores tém conhecimento técnico
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adequado. Dessa forma, o Comité emite opinido favoravel quanto a renovacéo do contrato por mais
um periodo de vigéncia.

/. Serpros — Fundo Multipatrocinado

O Comité de Auditoria avaliou a razoabilidade dos parametros em que se fundamentam os célculos
atuariais, bem como o resultado atuarial dos planos de beneficios mantidos pelo Serpros — Fundo
Multipatrocinado durante o ano de 2022.

Tal avaliacdo pautou-se por meio de reunifes tanto com membros representantes da patrocinadora,
por meio de relatorios trimestrais de gestédo e da auditoria interna, quanto com membros da diretoria
do Serpros.

Ao longo do exercicio de 2022, dois temas ganharam destaque nas discussdes com o Fundo
Multipatrocinado e com a patrocinadora: (i) rentabilidade das aplicacdes financeiras dos planos de
beneficios de acordo com a meta atuarial; e (ii) fortalecimento da gestao de riscos.

Com base nas informagdes fornecidas pelo Serpros, nos trabalhos desenvolvidos pelo Comité de
Auditoria, conforme as atribuicbes e responsabilidades previstas na legislagdo em vigor, e as
limitacbes inerentes ao seu escopo de atuacdo, o COAUD entende que os processos de gestado do
Fundo Multipatrocinado, considerando sua evolucdo, requerem ainda atencdo e esforcos com a
finalidade de aprimorar o gerenciamento dos planos de beneficios, principalmente no que se refere
a aspectos de rentabilidade das aplicagfes financeiras e de gerenciamento de riscos.

Recomendacgdes: o COAUD recomenda que sejam envidados esforcos pelo Serpros e pela
patrocinadora, no que diz respeito as aplicacfes financeiras, para que a rentabilidade dos planos
de beneficios volte a atingir a meta atuarial, além de fortalecer a gestao de riscos, tendo em vista
que tais temas podem, de certa forma, impactar os aspectos atuariais do Fundo.

8. Outras Atividades

Além das atividades acima referidas, durante o ano de 2022, o COAUD apreciou: gestdo do plano
de assisténcia a saude; ouvidoria e corregedoria; relatérios e aplicacdes financeiras; iméveis de
propriedade do Serpro; imunidade tributaria; contencioso juridico; governanca; indicadores
corporativos e planejamento estratégico.

Cabe destacar que o Comité de Auditoria possui meios para receber denlncias, inclusive sigilosas,
internas e externas a empresa, em matérias relacionadas ao escopo de suas atividades conforme
prevé o Art. 24, 82° da Lei n° 13.303/16. Entretanto, ndo houve registro de ocorréncia em 2022 a
ser tratada pelo COAUD.

9. Conclusoes

O Comité de Auditoria entende que vem contribuindo para a evolucao da gestdo e governanca do
Serpro, com destaque para: (i) melhoria no nivel de maturidade de gestéo de riscos; (i) aumento da
maturidade da Auditoria Interna; (iii) melhoria na divulgacéo das demonstracg@es financeiras e notas
explicativas; (iv) melhoria no acompanhamento da gestdao do fundo de pensdo e do plano de
assisténcia a saude; e (v) aperfeicoamento nas estimativas contabeis no que diz a respeito aos CPC
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25 Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes e CPC 01(R1) - Redugéo ao Valor
Recuperavel de Ativos.

Recomendacbes: Referente as demonstragcdes financeiras, com base nas atividades
desenvolvidas e informagdes recebidas, respeitando as limitacdes naturais decorrentes do escopo
de sua atuacado, o Comité de Auditoria entende que as demonstracdes financeiras foram elaboradas
de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil. Nesse sentido, o Comité de Auditoria
Estatutério, suportado por informagbes da contabilidade, da administracdo e pelo relatério da
Auditoria Independente, Taticca Auditores e Consultores, emitido sem énfases ou ressalvas, no uso
de suas atribui¢cbes legais e estatutarias, conclui que as demonstracdes financeiras para o ano de
2022, findo em 31 de dezembro de 2022, estdo adequadas e livres de distor¢cbes relevantes e
recomenda a aprovacao pelo Conselho de Administragdo do Serpro.
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