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DECLARACAO ANUAL DE INDEPENDENCIA E OBJETIVIDADE

Os trabalhos de auditoria previstos para 2023 serdo conduzidos conforme competéncias e
responsabilidades dispostas no Regimento Interno da Auditoria Interna, nas legislagdes que regem a pratica
da Auditoria Interna Governamental e demais legislacoes correlatas a cada tema auditado.

Confirmo, perante o Conselho de Administracdo, a independéncia organizacional da atividade da Auditoria
Interna, nos termos do seu Regimento Interno. A atividade de auditoria interna permanece livre de
interferéncias indevidas e de ameacas, de fato ou veladas, por qualquer parte da organizacdo que venha
comprometer a independéncia da sua opinido, inclusive no que se refere a selecao de questdes de auditoria,
escopo, julgamento profissional, procedimentos, frequéncia, cronograma ou conteudo dos relatorios.

As equipes de auditoria atuam com o devido zelo profissional para fazer cumprir as orientacdes mandatorias
de auditoria, que incluem: Principios Fundamentais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna; Definicao
de Auditoria Interna; Normas Internacionais para a Préatica Profissional de Auditoria Interna e Codigo de Etica
do IIA Os auditores também atuam em conformidade com o Cédigo de Etica, Conduta e Integridade do
Serpro.

Os membros da equipe da Auditoria Interna preservam a objetividade individual e se mantém isentos de

questdes pessoais ou fatores externos que possam afetar as opinides dos auditores, conclusdes e
recomendacoes.

ASSINADO DIGITALMENTE ‘
CARLOS MORAES DE JESUS
CPF

01423582152

Aconformidade com a assinatura pode ser verificada em:

http:/serpro.gov.br/assinador-digital O SERPRO

CarlosMoraes de Jesus
Auditor Interno
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1. RELACAO DE TRABALHOS A SEREM REALIZADOS

Apresentamos, a seguir, os trabalhos a serem realizados pela Auditoria Interna, em funcdo de
obrigacdo normativa; selecdo baseada em riscos; solicitacao da alta administracao ou solicitacao de
orgaos de controle interno ou externo.

1. Aquisi¢des, Contratacdes e Logistica

Acompanhamento de licita¢cBes e contratos de despesa e de parceria Acompanhamento
1.1 Ganabn,

Escopo: Os exames visam analisar processos de aquisicdes e contratacdes de
despesa e de parcerias em oportunidades de negdcio, com foco em complianCe ...
contratual, cumprimento as recomendacdes juridicas e reincidéncia de falhas, por OE6

meio de trilhas de auditoria ou outras bases de informacdes, abrangendo aspectos
de governanca do processo de aquisicoes, due diligence, transparéncia publica e ... ...

gestao deriscos. 924 H/h
~ L. . Avaliacdo
Gestdodebens méweis eiméveis. T g ................................
Compliance

Escopo: Os exames visam avaliar os controles afetos a gestdo dos bens moveis e
imoveis do Serpro, por meio da manutencdo da regularidade das instalagdes e da -
conformidade nas contratacoes de despesas, com visita as edificacdes das Regionais, OE6

abrangendo aspectos de governanca, de sistemas e de gestdo deriscos e controles.

1.424 H/h
Acompanhamento de licita¢des e contratos de despesa e de parceria Acompanhamento
1.3 e e
(mai-ago). .
Compliance
Escopo: Os exames visam analisar processos de aquisicdes e contratacdes de  , o,c

despesa e de parcerias em oportunidades de negdcio, com foco em compliance -
contratual, cumprimento as recomendacdes juridicas e reincidéncia de falhas, por OE6

meio de trilhas de auditoria ou outras bases de informacdes, abrangendo aspectos
de governanca do processo de aquisicOes, due diligence, transparéncia publica e .......0.. ..

gestao deriscos. 960 H/h
. _ . _ . Avaliacdo
1.4 Implantagdoda Leido Beme contratagdo deinovagao.
Compliance

Escopo: Os exames visam analisar a conformidade das a¢des para implantagdo da  AUDAC
Lei n°® 11.196/2005 (Lei do Bem), no tocante a concessdo de incentivos fiscaise
a contratagao deinovagao.

960 H/h
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15 Acompanhamentode licitagdes e contratos de despesa e de parceria Acompanhamento
. setdes. T e R
Compliance
Escopo: Os exames visam analisar processos de aquisicoes e contratagdes de , ,o.-
despesa e de parcerias em oportunidades de negdcio, com foco em complionce ...
contratual, cumprimento as recomendacdes juridicas e reincidéncia de falhas, por OE6

meio de trilhas de auditoria ou outras bases de informacdes, abrangendo aspectos
de governanca do processo de aquisicles, due diligence, transparéncia publica e
gestao deriscos.

2. Econ6mico-Financeira

Demonstrag¢des financeiras do encerramento do exercicio de 2022.

Escopo: Os exames abrangerdao a analise dos controles das demonstragdes
financeiras referentes ao encerramento do exercicio de 2022, verificando a
confiabilidade do processo de coleta, mensuracdo, classificagdo, acumulagdo,
registro e divulgacao de eventos e transacoes visando o preparo das mesmas.

Escopo: Avaliar a consisténcia da apuracdo dos indicadores e base de calculo do
PPLR e do RVA do exercicio de 2022 em conformidade com as regras estabelecidas
pela SEST para distribuicdo aos empregados e administradores.

Escopo: Avaliar a consisténcia dos controles que subsidiam o processo de gestao do
passivo judicial, pericia e calculos judiciais.

Consisténcia da apuragaodosindicadores e base de cdlculo do PPLR e
do RVA do exercicio de 2022.

Consisténcia dos controles que subsidiam o processode gestdao do
passivo judicial, pericia e calculos judiciais.

Perdas Estimadas para crédito em liquida¢do duvidosa (PECLD) e
aplicacdoda NBC TG 48.

Escopo: Os exames abrangerdo a avaliagao dos controles internos relacionados as
Perdas Estimadas para crédito em liquidacdo duvidosa (PECLD) e aplicacdo da NBC
TG 48.

960 H/h

Avaliacdo

1.250 H/h
Avaliacdo

640 H/h
Avaliacao

1.330 H/h
Avaliagdo

680 H/h
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Avaliacdo
Processode Cobranga_ ............ (; ................................
Viabilidade Financeira
Escopo: Os exames abrangerdo a avaliagdo dos controles internos relacionados ao AUDCF
processo de cobranca. OF6
10/07/2023 - 22/09/2023
608 H/h
e i . . L. Avaliacdo
2.6 Demonstra¢des financeiras intermedidriasdo exercicio de 2023, T
Viabilidade Financeira
Escopo: Os exames abrangerao a analise pré-balanco dos controles das AUDCF
demonstragdes financeiras intermediarias do exercicio de 2023, verificando a gg
confiabilidade do processo de coleta, mensuracdo, classificacao, acumulagao, =
; ; 5 ~ . 25/09/2023 - 29/12/2023
registro e divulgacdo de eventos e transa¢des visando o preparo das mesmas. ST ST
1.886 H/h
3. Organizacional e Pessoas
31 Processo Gerenciar Comunicacdo e Marketing, eventos e a¢des de Avaliagao
: patrocinio institucional. Eficiéncia
Escopo: Os exames abrangerdo a avaliacdo do processo Gerenciar Comunicacdo e  AUDEP
Marketing Institucional, incluindo eventos e agdes de patrocinio institucional, com g4
foconoalcancedo OE1 - Fortalecer aMarca Serpro. T
02/01/2023 - 31/03/2023
1.632 H/h
. N Avaliacdo
3.2 Conformidade Institucional.
Maturidade
Escopo: Os exames abrangerdo a analise do Plano Anual de Conformidade criado; ~ AUDEP
os alertas de conformidades gerados; a avaliagao de conformidade realizada e as g4
néo Conformldades gerldas .............................................
03/04/2023 - 31/05/2023
820 H/h
. . L. . Consultoria
3.3 Consultoria Gerenciar Estratégia Educacional.
Eficiéncia
Escopo: Os exames abrangerao a verificagdo do alcance dos objetivos do processo, AUbEP
Ou seja, a estratégia de solu¢des educacionais e de gestdo do conhecimento da g,
empresa por meio da implementacao da Politica de Educacdo e Gestdo do ~ ey
. - ~ ~ - 01/06/2023 - 31/07/2023
Conhecimento, do Plano Estratégico de Educacao e Gestdo do Conhecimento e do ... 2nin ooz
Plano Corporativo de Gestao Educacional e Gestdao do Conhecimento. 528 H/h
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Consultoria gestao de quadro de pessoal.

Escopo: Os exames focardo novas habilidades e competéncias que permitam
realizar os objetivos organizacionais de modo eficiente, além de possibilitar que as
diversas posicoes de trabalho sejam ocupadas por pessoas com as devidas
qualificacdes e competéncias requiridas, por meio de acdes de gerenciamento do
quadro de pessoal, recrutamento, selecao e alocacao de pessoas.

3.5

Riscos empresariais e controlesinternos.

Escopo: Os exames abrangerdo o acesso tempestivo pelos responsaveis
pela tomada de decisao a informacdes suficientes sobre tratamento dos riscos
a0s quais a organizacdo esta exposta e respectivos controles, de modo coerente ao
apetite a risco.

Avaliar Processo Decisdrio.

3.6

Escopo: Os exames abrangerdo as andlises do Registro de decisdes das
proposicdes e informes, os Pareceres emitidos pelas areas para as proposicoes e
a conformidade no exercicio das competéncias e alcadas financeiras e nao
financeiras.

4. Tecnologiadalnformagao e Negdcios

Infraestruturas criticas do Data Center Modular.

4.

Escopo: Os exames abrangerdo os procedimentos necessarios a implementacdo
do DC-Modular, os controles voltados a continuidade de negdcios, assim como a
analise de produtos e servicos previstos e contratos.

Gestdo da Capacidade Produtiva no ambiente mainframe.

Escopo: Os exames abrangerdo: () o consumo de insumos; (i) a andlise de
impactos na capacidade produtiva; (iii) riscos de indisponibilidade de recursos de
plataforma alta.

528 H/h

Avaliacdo
Govemanga ........................
AUDEP ................................
OE2 ....................................
011082023 - 31102023

Consultoria
Eﬂoéma ............................
AUDEP ................................
OE2 ....................................
 01/06/2023 - 310072023

1.712 H/h

Avaliacdo

Avaliacdo

S
AUDEP

——

01112023 - 2271202023
1.264 H/h

1.790 H/h

Avaliagdo
Eficacia
AUDTN
OE4
02/01/2023 - 29/12/2023
1.894 H/h
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L Avaliacdo
4.3 Governanga de Dadosem ap“cagoes_ .............................................
Estratégia
Escopo: Avaliar a Governanca de Dados como habilitador da inteligéncia em dados, AUDTN
de transformacao digital e de privacidade e protecdo de dados, orientada a (g4
apllcagéeS de ClleﬂteS .............................................
02/01/2023 - 31/07/2023
2.292 H/h
. ) Consultoria
4.4 Consultoriaem Governangade TI-COBIT 2019-2°Ciclo.
Maturidade
Escopo: Os exames abrangerao: (a) alinhamento dos controles ao Control AUDTN _______________________________
Objectives for Information and Related Technologies (COBIT) 2019; (b) ampliacdo da OF3
aplicacdo da metodologia; (c) Nivel de Maturidade em Governanca de Tl @ vy
indicadores, | OMOBI2023 - 23rtara02s
1.884 H/h

5. Fundo Multipatrocinado SERPROS

Anélise e monitoramento dos riscos de investimentos realizados pelo
Comité de Riscos de Investimento (COR).

Escopo: Avaliagdo dos controles relacionados a analise e monitoramento pelo COR
dos riscos de investimentos.

5.2

Resolu¢do CGPAR38, art. 2° inciso V - despesas administrativas.

Escopo: Avaliacao da subcategoria de Risco de Concepcdo de Processos relacionado
as Despesas Administrativas  (Conducdo de Compras e Contratacoes e
Acompanhamento Contratual).

Escopo: Os exames abrangerao os procedimentos internos de integridade, na
aplicacao efetiva de Politicas, Programas e instancias envolvidas.

Resolu¢do CGPAR 38, art. 2°,inciso VI- estruturade governancae de
controles internos da entidade.

Avaliacdo
Govemanga ........................
AUDPC
OE6 ....................................
020112023 - 141042023
1.000 H/h

Avaliacdo

Avaliagdo

904 H/h

Compliance
AUDPC
OE6
| 03/042023 - 300062023
1.100 H/h
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Rentabilidade dos planos PS-le PSHI em relacio a meta - Risco Avaliagio
! Estrategico 2. Viabilidade Financeira
Escopo: Avaliacdo da rentabilidade dos planos administrados (PS-I e PS-I) em relagdo  AUDPC
a meta - Risco Estratégico 2. OF6
01/07/2023 - 06/10/2023
900 H/h
N . . Avaliagdo
5.5 Ava||agao da Subcategoﬂa deRiscode Cadastro.
Governanga
Escopo: Avaliagdo da subcategoria de Risco de Cadastro. _AUDPC
OE6
01/07/2023 - 06/10/2023
900 H/h
Gestao Contabil - Registro da Movimentacao Integrada das Carteirasde  Avaliagao
: Investimento e lancamentos contabeis. Governanca
Escopo: Avaliagdo da subcategoria de Risco de Concepgdo de Processos relacionada AUDPC
a Gestdo Contabil (Registro da Movimentagdo Integrada das Carteiras de g
|ﬂveSt|meﬂtO e |angamentos CODtébeIS), .............................................
01/10/2023 - 31/12/2023
1.260 H/h
L Avaliacdo
5.7 CGPARN®37/2022,comfoco na sustentabilidade do Fundo. i
Viabilidade Financeira
Escopo: Os exames enfocardo a observancia da Resolugao CGPAR n°®37/2022 com AUDPC
foco na economicidade de manutenc¢do do patrocinio dos planos de beneficios. OF6
01/10/2023 - 31/12/2023
540 H/h
6. Auditoria Continua
. Gestdo da Qualidade
Esteiras para acessoe ETLdedados.
Confiabilidade
Escopo: Estruturagdo de esteiras junto as geréncias de auditoria para identificaggo, AUDCN
obtengdo do acesso, extragdo, tratamento e carga de bases de dados de interesse g
para desenvolver trilhas de auditoria continua. O processo incluird gates para =
- . . . o 02/01/2023 - 30/12/2023
acompanhar os estagios até a efetiva disponibilidade dos dados para cruzamentos. ... 2o T T
1.155 H/h
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o , .. Gestdo da Qualidade
6, 2 Promover auditorias continuas e controles gerenclials.
Confiabilidade

Escopo: Desenvolvimento de trilhas de auditoria continua e elaboracdo e AUDCN
manutencao de modelos analiticos, painéis e relatdrios automatizados, incluindo  gq
geStéO de aCeSSOS .............................................

2.520 H/h

- . ~ . Avaliacdo
Rastreabilidade de informag¢Bes contratuais e de fornecedores. FE
Confiabilidade

Escopo: Rastreabilidade de informac¢des da gestao de contrato e avaliagdo de AUDCN

fornecedores. OE6 ....................................

2.708 H/h

7. Gestao e Melhoria da Qualidade Interna

= - L o o Gestdo PAINT e RAINT
Adocgado de praticas &geis na Auditoria Interna (Auditoria Agil).

Escopo: Assegurada a qualidade obtida com QA-IIA e IA-CM, implantar praticas ageis  AUDIE

no nivel gerencial, dentro das equipes e com clientes da auditoria, enxugando OE2 """""""""""""""""""
artefatos, métodos e enfocando dinamicas de priorizacdo, coordenagao e =
comunicacdo agil, inclusive para alavancar iniciativas de Combined Assurance .. =770 TnoT TSI

previstas na Estratégia Audin 2022-2024. 777 Hih

Gestdo d lidad
Programa de Gestao e Melhoria da Qua“dade (PGMQ) ...... esaoaQua lae ...........

Escopo: Promover a aderéncia as IPPF e a melhoria continua da atividade de AUDlE _________________________________
auditoria interna por meio de avalia¢des de qualidade (Quality Assement - QA,  g>
Complementado pelo |A_CM). .............................................

1.672 H/h

L. Gestao PAINT e RAINT
Acompanhamentos AUDIN e Orgaosde Controle.

Escopo: Informar aos Conselhos de Administracdo e Fiscal e Comité de Auditoria  AUDIE

sobre 0 andamento dos processos do Serpro junto aos Orgdos de Fiscalizacdo e OE2 """""""""""""""""""
Controle, documentos expedidos e recebidos bem como, posiciona-los sobre g =
execucao do plano de auditoria interna e resultados dos trabalhos. TSI TS

793 H/h

10
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Relatério Anual de Atividades da Auditoria Interna (RAINT 2022).

Escopo: Demonstrar as a¢des de controle planejadas e efetivamente realizadas pela
Auditoria Interna do Serpro, no decorrer do ano de 2022, contemplando seus
principais resultados e impactos na gestao.

Parecer sobre presta¢ao de contas anual.

Escopo: Elaborar parecer sobre a prestacao de contas anual nos termos do Decreto
n?3.591/2000 e Instru¢do Normativa CGU n°5, de 30/08/2021.

Elaborar PAINT 2024.

Escopo: Elaboracao do PAINT 2024 conectando a Auditoria Interna ao contexto
estratégico do Serpro, a partir da avaliacdo de riscos pela Alta Administracao, pelos
gestores e pela Auditoria Interna.

Ndoescopo e
revisao do
PAINT 2023

SERPRO

Gestdo PAINT e RAINT

02/01/2023 - 10/03/2023

396 H/h

Gestdo PAINT e RAINT

01/03/2023 - 19/05/2023

198 H/h

Gestao PAINT e RAINT

793 H/h

11
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1.1 RELACAO DOS TRABALHOS POR TIPO DE SERVICO E TEMA
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Apresentamos a seguir o total de servicos a serem realizados pela Auditoria Interna.

. . Trabalhos Esforco
Tipo de Servico Tema Previstos Homem*Hora
1. Aquisi¢des, Contratacdes e Logistica 5 5.228
2. Econdmico-Financeira 6 6.394
3. Organizacional e Pessoas 4 5428
Avaliagdo ‘ ~ L
Acompanhamento 4. Tecnologia da Informacao e Negdcios 3 5.976
5. SERPROS 7 6.604
6. Auditoria Continua 1 2.708
32.338
SUBTOTAL 26 (74%)
3. Organizacional e Pessoas 2 1.056
Consultoria 4. Tecnologia da Informacao e Negdcios 1 1.884
2.940
SUBTOTAL 3 6.7%)
TRABALHOS DE AVALIACAO E CONSULTORIA 29 o
6. Auditoria Continua 2 3.675
Gestdo e Melhoriada
Qualidade da Auditoria 7. Atividades realizadas para fins de gestdo
Interna e melhoria da qualidade da atividade 6 4.629
da Auditoria Interna
X 8.304
GESTAQO E MELHORIA DA QUALIDADE 8 (19%)
43.582
TOTAL-GERAL 37 (100%)

12
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1.2 BALANCED SCORECARD DA AUDITORIA INTERNA

A Estratégia da Funcdo de Auditoria Interna 2019-2021, aprovada pelo Conselho de Administracao
apos andlise pelo Comité de Auditoria, estabeleceu alvos de valor que permitiram a elaboracdo de
Balanced Scorecard para avaliar o desempenho geral da Auditoria Interna.

Perspectiva Alvo de Valor Valor* Esforco Valor Adicionado
Viabilidade - Contabilidade reflete o 88 9.675
resultado da empresa (17%)
Financeira — ‘ p : : 1.0(2;0./9)66
Estratégia - Principais projetos 35 2.831 0
executados (5%)
) Eficacia - Disponibilidade de sistemas 84 4'850/50
Clientes e Partes (8%) 1.124.574
Interessadas Compliance - Principais contratos 95 7815 (22%)
regulares (14%)
Eficiéncia - Processos eficientes 80 Aﬁg
Maturidade - Ambiente de controle 3.339
Processos Internos adequado 82 (6%) 1.350.391
(27%)
Governanga - Governancga - Principais 378
riscos, inclusive de fraude ou de 93 Z@ZA))
corrupcdo, controlados
Enforcement - Atendimento 9P 4111
' ) recomendacoes internas e externas (7%) 1511396
Melhoria Continua — — " 30%
Confiabilidade - Auditoria como fonte % 11.804 (30%)
confiavel (21%)
TOTAL 56.382 5.078.327

* Valor normalizado em relacdo ao score da Estratégia da Funcdo - Ciclo 2019-2021.

A métrica do valor adicionado pela Auditoria Interna corresponde ao produto entre o esforco (horas)
e o valor definido pelas partes interessadas em conjunto com o Conselho de Administracdo, quando
da elaboracdo da Estratégia da Funcao da Auditoria Interna (ciclo 2022-2024), aprovada por meio da
Deliberacao AU-013/2022, conforme Alvos de Valor detalhados no Anexo | da referida Estratégia.

O quadro acima também permite observar o equilibrio buscado no PAINT 2023 em dedicar maior
esforco de horas as entregas com maior valor atribuido pelas partes interessadas, sem abandonar
aquelas de menor valor.

O score de valor adicionado permite tanto o acompanhamento ao longo do ano quanto a
comparacdo entre exercicios. Em comparacao a 2022, houve aumento de apenas 3% do score de
valor adicionado pela Auditoria Interna, indicando reequilibrio da alocacdo conforme novo perfil de
valor e ja expurgados os efeitos da mudanca de metodologia, associada a segregacao dos valores
destinados ao monitoramento de recomendacdes e a inclusdao das horas de treinamento na
perspectiva de melhoria continua.

O ajuste decorreu da apuracao de indicadores da Audin, sendo aferido que 18% do esforco da
equipe é utilizado para realizar o monitoramento do cumprimento dos planos de acdo e os
treinamentos giram em torno de 80 horas anuais por auditor. Desta forma, foi feita a adequag¢do com
base nos valores praticados. 13
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1.3 COBERTURA DE RISCOS - ESCOPO E NAO ESCOPO

Apresentamos a seguir mapa de cobertura de risco do universo de auditoria:

Universo Auditavel- dispersdo de risco
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@ MNio Escopo e Escopo

Vale destacar que todos os processos da cadeia de valor avaliados pelos critérios do PAINT 2023
(que incluem avaliagao de riscos pelo gestor, pela auditoria e pela alta administracdo), indicados no
nivel de risco no quadrante superior (maior nivel de risco), foram incluidos no escopo dos trabalhos,
salvo dois:

« Gerenciar atendimento de pés-entrega: area comercial ja realiza pesquisa de satisfacao com
clientes;
» Gerenciar configuracao de equipamentos do ambiente de Tl do Serpro: auditado em 2021.

Quanto aos outliers, o de maior nivel de risco esta associado a 'Criar e Sustentar Solucdes Digitais',
que representa o processo de desenvolvimento e sustentacdo de software, ja 0 de menor impacto
incluido no escopo representa as despesas administrativas no Serpros, incluido por obrigacao legal.

Cumpre destacar que a cobertura considera o processo foco do trabalho de auditoria conjugado
COM 0S Processos acessorios que serao analisados indiretamente sobre algum aspecto especifico.
Por exemplo, o processo 'Gerenciar continuidade de negocios' nao sera foco especifico de trabalho,
mas sera considerado quando da andlise da migracdo para o Centro de Dados Modular.
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2. DETALHAMENTO DE CAPACIDADE OPERACIONAL

A capacidade operacional consiste na quantidade disponivel para o cumprimento das acdes no
PAINT, resultando da relacao entre as horas disponiveis pela equipe versus o tempo a ser alocado em
cada servico/atividade de auditoria. Em 2023, os esforcos da Audin estarao distribuidos da seguinte
forma:

5 ' Moni ach RSN a0 e Melhori
Cargo/ Fungao % S:L\Qigt%srige Roenég(rﬁz?;:égedse Capacitagdo Auditoria Continua Ge dsga(%uean dea dcérla Total de Horas
Auditor Interno 1 - - 80 - - 80
. . 5 6.154 1,600 400 165 111 8.430
gerente + 4 aquditores
AUDAC . 4 5228 1.280 320 165 111 7.104
gerente + 3 auditores
AUDEP . 5 6.604 1,600 400 165 11 8.880
gerente + 4 auditores
AUDTN . 6 7.980 1.920 480 165 111 10.656
gerente + 5 auditores
AUDPC A 5 6.604 1,600 400 165 111 8.880
gerente + 4 auditores
AUDCN . 4 2.708 1.280 320 2,685 111 7.104
gerente + 3 analistas
AUDIE ‘ 3 ; 960 240 165 3.963 5.328
gerente + 2 analistas
TOTAL 32% 35278 10.240 2.640 3.675 4.629 56.462%*

* As horas do titular da Auditoria Interna ndo foram acrescentadas, exceto quanto a capacitacao.
** Se retirarmos as 80 horas de treinamento do titular da Auditoria Interna, o valor total de horas resulta em 56.382.

Ressalta-se que a extensao dos trabalhos de auditoria programados foi baseada no historico de
producdo e na capacidade operacional dos 20 auditores, 3 analistas de dados e 6 gerentes de
auditoria.

Os demais homens*horas sao destinados as atividades de gestao e melhoria da qualidade da
Auditoria Interna e atividades de assessoramento a Audin e demais auditorias (TCU, CGU e
Auditoria Independente).

A relacdo das acdes de capacitacdo a serem realizadas ao longo do ano de 2023, em consonancia
com as atividades de auditoria, encontram-se descritas no Anexol.
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2.1 DETALHAMENTO DA CAPACIDADE EM DIAS E HORAS

Ndoescopo e

revisio do @ SERPRO

PAINT 2023

Apresentamos abaixo o total da capacidade anual instalada para execucao dos servicos a serem

realizados pela Auditoria Interna.

Descri¢cdo Homens * Dia Homens * 8 Horas Homens * 6 Horas
Total de dias em 2023 365 2.920 2.190
Sabados e Domingos -105 -840 -630
Feriados -10 -80 -66

Férias e licenca negociada (APPD) -28 -224 -168

Total de dias produtivos por empregado 222 1.776 1.326
Numero de empregados da Audin 32 31 e;n5r.)(;§g6ados 1 erqP3r2e6gado
TOTAL 56.382

| - previsao de, 80 horas de capacitacao para cada auditor interno governamental, incluindo o

responsavel pela UAIG;

Il - previsao de 320 horas para monitoramento de recomendacdes, por auditor, incluindo o
monitoramento de recomendac¢des da CGU e do TCU.

2.2 PREVISAO DE RECURSOS ORCAMENTARIOS

Para cumprimento do planejamento estabelecido neste instrumento, a Auditoria Interna conta com a
disponibilizacdo dos seguintes recursos para o exercicio de 2023:

ltem Natureza da Despesa Valores
Didrias no pais P1 1095 - Cédigo 33901414 R$ 77.941,23
Passagens no pais PI 1095 - Codigo 33903301 R$ 96.672,00

Co-sourcing

P11095 - Codigo 33903501

R$ 200.000,00

Treinamentos

PI 7013 - Codigo 33903502

R$ 260.717,87

TOTAL

R$ 635.331,10
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3. MONITORAMENTO DE RECOMENDACOES EMITIDAS

As recomendacbes em acompanhamento sdao monitoradas pela equipe de auditoria, devendo os
acompanhamentos serem realizados de forma tempestiva, de modo a atender 0s prazos de reporte
a Diretoria, Comité de Auditoria e Conselhos de Administracdo e Fiscal.

O acompanhamento de recomendacdes so € finalizado no sistema de auditoria mediante evidéncias
da resolucao do achado pelo gestor ou sua expressa manifestacdo quanto aos riscos assumidos pelo
nao cumprimento da recomendacdo.

Desta forma, a atividade de monitoramento das recomendacdes é realizada dentro do escopo dos
trabalhos de auditoria em curso, nao sendo abertos trabalhos especificos para este fim. De todo
modo, foram reservados 40 dias ano por auditor para realizacdo das atividades de monitoramento, o
que corresponde a 320 horas anuais por auditor.

Periodicamente, o relatério contendo as recomendacbes que estdo em monitoramento pela
Auditoria Interna € encaminhado a Diretoria Executiva, Comité de Auditoria e Conselhos de
Administracao e Fiscal.

A Auditoria Interna disponibiliza as Diretorias painéis na ferramenta Qlik Sense, por meio dos quais é
possivel acompanhamento gerencial tempestivo do estoque de recomendagdes, prazos, status no
sistema de auditoria, ou seja, se a recomendacdo esta em atendimento pelos gestores ou em andlise
pela auditoria interna.

4. TRATAMENTO DE DEMANDAS EXTRAORDINARIAS

A solicitacao de servicos de avaliacao ou de consultoria posterior a aprovacdo do PAINT sera
analisada considerando a relevancia estratégica, a oportunidade dos exames e a capacidade
operacional da Auditoria Interna.

A eventual necessidade de revisdo dos servicos previstos no PAINT sera realizada mediante anuéncia
do Conselho de Administracao e comunicac¢ao a Controladoria-Geral da Unido (CGU).

Caso a demanda extraordinaria nao se encaixe no escopo de nenhum servico de auditoria previsto
Ou em curso, podera ser avaliada também a necessidade de abertura de designacao especial para
tratamento da demanda.
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5. EXPOSICAO DE PREMISSAS, RESTRICOES E RISCOS

Em conformidade com o Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade dos Trabalhos (PGMQ) da
Auditoria Interna, o qual prevé em seu item 3.3 "O PGMQ consistird na gestdo dos riscos da propria
Auditoria Interna do Serpro, denominados riscos de auditoria, cujos controles de qualidade integrardo
plano de acgdo, sendo a conformidade evidenciada por meio de avalia¢bes internas e externas de
qualidade com base em amostragem [...]", 0s riscos do processo Gerenciar Auditoria Interna foram
identificados e seus controles propostos no sistema de Gestdo de Riscos e Controles Internos (GRCI).

Insuficiéncia de

Desconformidade Fecursos em Prejuizo a efetividade
normativa decorrente quantidade e Obsolescéncia do das auditorias devido a
de ndo realizagdo de especializacao sistemna de auditoria prorrogagdes
avaliagcdo externa de suficientes para interna, prejudicando o sucessivas e falta de

gualidade a cada 5 assegurar a qualidade processo de auditoria. escalada de

anos. dos trabalhos de recomendacdes.
auditoria.

Atual Bl e e —— — — o — E— — I

Frojetado Bl s s s — ] — —— — ] ———

—- . — —
o ] e ——

Pressdo indevida sobre

auditores para Tratamento Violagdo do direito do
influenciar de modo inadequado ou ilicito Violagdo de dados titular de dados
ilegitimo o resultado de dados pessoais. pessoais. pessoais

dos trabalhos.

6. DECLARACAO DE NAO ESCOPO E REVISAO DO PAINT 2023

Este plano anual de atividades de auditoria interna foi elaborado considerando a priorizagdo de
trabalhos com base na maior classificacdo dos riscos associados aos processos constantes da cadeia
de valor e demais critérios de priorizacao utilizados na elaboracdo do PAINT, levando em conta a
capacidade operacional da Auditoria Interna. Trabalhos ndo incluidos foram registrados em backlog
para subsidiar eventual repriorizacao.

Ressalta-se que, em funcdo de eventuais alteracdes na estratégia da organizacao, mudancgas no
ambiente regulatdrio, riscos emergentes ou outra alteracao relevante, o plano anual podera ser
revisto de oficio e submetido a apreciacdo do Comité de Auditoria e aprovacao pelo Conselho de
Administracdo. A avaliacdo quanto a necessidade de revisdo do PAINT 2023 esta prevista para julho
de 2023.
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