
DIRETORIA EXECUTIVA DO SERPRO

ATA DA REUNIÃO ORDINÁRIA DE 19/05/2021 – RDO-20/2021

Às 16:00 (dezesseis horas) do dia 19 de maio de 2021, utilizando recursos de

videoconferência, realizou-se a 20ª Reunião Ordinária da Diretoria Executiva

do  Serviço  Federal  de  Processamento  de Dados  –  Serpro,  no  ano,  sob  a

presidência do Senhor GILENO GURJÃO BARRETO, Diretor-Presidente, com a

participação  dos  Senhores  ANDRÉ  DE  CESERO,  ANTONINO  DOS  SANTOS

GUERRA NETO, ANTÔNIO DE PÁDUA FERREIRA PASSOS, RICARDO CÉZAR DE

MOURA JUCÁ e WILSON BIANCARDI COURY, Diretores, e ADRIANE MARTINS

DE PAULA, Secretária da Reunião.

A seguir, na forma do disposto no inciso IV do art. 22 do Estatuto Social do

Serviço  Federal  de  Processamento  de  Dados  –  Serpro,  aprovado  na

Assembleia Geral Extraordinária de 23 de abril de 2020, o Diretor-Presidente

colocou  em  apreciação  os  assuntos  constantes  da  pauta,  que  foram

discutidos na ordem descrita na presente Ata.

1 – CONTRATAÇÃO DOS SERVIÇOS DE ATUALIZAÇÃO E SUPORTE TÉC. REMOTO

PARA  PLATAFORMA  DE  DESENVOLVIMENTO  LOW  CODE  OUTSYSTEMS -  O

Diretor de Operações, Senhor ANTONINO DOS SANTOS GUERRA NETO, com a

participação da Assessora de Diretoria, Senhora Zuleika Aparecida Silva, do

Superintendente  de  Planejamento,  Especificação  e  Negociação  das

Contratações  e  Gestão  dos  Recursos  de  TI,  Senhor  Elvis  Zamith  Vilar

Evangelista,  do Gerente do Departamento de Especialização Técnica para

Plataforma Alta,  Baixa,  Desenvolvimento e Parcerias  de Negócios,  Senhor

Charles  Morais  Magalhães,  do  Gerente  da  Divisão  de  Tecnologia  para  a

Plataforma  Alta,  Senhor  André  Bauer  e  do  Gerente  do  Departamento  de

Ferramentas  e  Engenharia  de  Desempenho,  Senhor  Ricardo  Campos  dos
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Santos,  submeteu  à  apreciação  da  Diretoria  Executiva  a  Proposição  de

Despesa nº 137/2021, referente à contratação dos serviços de atualização e

suporte técnico remoto para Plataforma de Desenvolvimento  Low Code da

Outsystems, versão 11.9 e superiores, conforme detalhado na Nota Técnica –

NT nº 137/2021, de 18/05/2021. O valor total estimado para contratação dos

serviços  de  atualização  e  suporte  técnico  é  de  até  R$1.435.000,08  (um

milhão e quatrocentos  e  trinta  e  cinco mil  reais  e  oito  centavos)  para o

período  de  24  (vinte  e  quatro)  meses.  A  Diretoria  aprovou  a  proposição

condicionada ao atendimento das recomendações das áreas pareceristas.

2 – CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA PRIVADA DE CORREIO

ELETRÔNICO “ZIMBRA COLLABORATION” -  O Diretor  de Operações,  Senhor

ANTONINO DOS SANTOS GUERRA NETO, com a participação da Assessora de

Diretoria,  Senhora  Zuleika  Aparecida  Silva,  do  Superintendente  de

Planejamento, Especificação e Negociação das Contratações e Gestão dos

Recursos  de  TI,  Senhor  Elvis  Zamith  Vilar  Evangelista,  do  Gerente  do

Departamento  de  Especialização  Técnica  para  Plataforma  Alta,  Baixa,

Desenvolvimento e Parcerias de Negócios, Senhor Charles Morais Magalhães,

do  Superintendente  de  Produtos  e  Serviços  -  Centro  De  Dados,  Senhor

Heitor Rapcinski, do Senhor Carlos Fiúza Villaça, do Gerente da Divisão de

Engenharia  de  Infraestrutura  e  Correio  Eletrônico  como  Serviço,  Senhor

Ricardo Cardozo Silveira,  do Gerente do Departamento de Engenharia de

Nuvem  e  Automação,  Senhor  João  Bosco  Teixeira  Júnior,  do  Gerente  do

Departamento de Gestão de Produtos de Software, Privacidade e Segurança,

Senhor Moziel da Silva Freire e do Senhor Emerson Salvadori Virti, submeteu

à apreciação da Diretoria Executiva a Proposição de Despesa nº 140/2021,

referente  à  contratação  de  serviços  de  softwares  e  serviços  técnicos

especializados  para  infraestrutura  privada  de  Correio  Eletrônico  “Zimbra

Collaboration”,  na  modalidade  de  contrato  Governo  GSP  -  Government

Service Provider, conforme detalhado na Nota Técnica – NT nº 140/2021, de
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17/05/2021.  O  valor  global  estimado  para  a  contratação  é  de  até

R$10.994.760,96  (dez  milhões,  novecentos  e  noventa  e  quatro  mil,

setecentos e sessenta reais e noventa e seis centavos) para o período de 36

(trinta  e  seis)  meses,  sendo R$9.741.240,00 (nove milhões,  setecentos  e

quarenta  e  um  mil,  duzentos  e  quarenta  reais)  para  a  contratação  dos

serviços de softwares e R$1.253.520,96 (um milhão, duzentos e cinquenta e

três  mil,  quinhentos  e  vinte  reais  e  noventa  e  seis  centavos)  para  a

contratação  dos  serviços  técnicos  especializados.  A  Diretoria  aprovou  a

proposição  condicionada  ao  atendimento  das  recomendações  das  áreas

pareceristas.

3  –  APROVAÇÃO  DOS  ENCAMINHAMENTOS  PROPOSTOS  PARA  AS

RECOMENDAÇÕES DA AUDITORIA INTERNA EMITIDAS HÁ MAIS DE 1 ANO -  O

Diretor-Presidente, Senhor GILENO GURJÃO BARRETO, com a participação do

Auditor  Interno,  Senhor  Carlos  Moraes  de  Jesus,  da  Gerente  do

Departamento de Assessoramento a Auditoria  Interna e Externa,  Senhora

Maria Juliane Leite Mendonça Macedo, da Assessora da Diretoria, Senhora

Elana Oliveira de Matos Sousa e da Superintendente de Controles, Riscos e

Conformidade,  Senhora  Ana  Flávia  Bastos  Guedes  Resende,  submeteu  à

apreciação da Diretoria  Executiva a Proposição nº 146/2021,  referente às

propostas de encaminhamentos (transferência ou aceitação dos riscos) das

recomendações da Auditoria Interna emitidas há mais de 1 ano, conforme

detalhado na Nota Técnica –  NT nº  146/2021,  de 10/05/2021.  A Diretoria

aprovou os encaminhamentos propostos para cada recomendação constante

na proposição, definiu que a SUPCR acompanhe os riscos e controles dos

apontamentos  constantes  das  recomendações  da  auditoria  e  determinou

encaminhamento para exame do Comitê de Auditoria – COAUD, do Conselho

Fiscal - CF e do Conselho de Administração – CA.
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4 – INADIMPLÊNCIA DE CLIENTES PRIVADOS COM DÍVIDAS RENEGOCIADAS  - O

Diretor  de  Administração,  Senhor  ANTÔNIO DE PÁDUA FERREIRA PASSOS,

com a participação do Superintendente de Gestão Financeira, Senhor Josimar

Pereira de Souza e do Superintendente de Estratégia Comercial e Entrega,

Senhor  Maurício  Pereira  de  Paiva,  submeteu  à  apreciação  da  Diretoria

Executiva a Proposição nº 115/2021, referente à inadimplência de clientes

privados com dívidas renegociadas, conforme detalhado na Nota Técnica –

NT  nº  115/2021,  de  26/04/2021.  A  Diretoria  aprovou  a  proposição,

autorizando  a  DIRAD  e  a  DIRCL  a  realizarem tratativas  com os  clientes,

visando a renegociação das parcelas em atraso, definindo-se, previamente,

parâmetros para nortearem essas renegociações.

5 –  APRESENTAÇÃO PLANO DE METAS BAS  -  O Diretor de Desenvolvimento

Humano,  Senhor  WILSON  BIANCARDI  COURY,  com  a  participação  da

Superintendente de Gestão de Pessoas, Senhora Cátia Gontijo Rezende, da

Gerente do Departamento de Gestão da Saúde e dos Benefícios, Senhora Elu

Maria Barbosa Galvão, do Senhor Igor Roney Nunes e do Senhor Genese da

Conceição  Barbosa,  submeteu  à  apreciação  da  Diretoria  Executiva  a

Proposição nº 151/2021, referente  ao acompanhamento do Plano de Metas

relativo  ao  benefício  de  Assistência  à  Saúde  -  BAS  do  Serpro, conforme

detalhado na Nota Técnica –  NT nº  151/2021,  de 17/05/2021.  A Diretoria

aprovou  a  proposição  e  determinou  encaminhamento  para  ciência  do

Conselho de Administração – CA.

6  –  RELATÓRIO  EXECUTIVO  DE  GESTÃO  DE  RISCOS  E  CONTROLES  -  1º

TRIMESTRE 2021  -  O Diretor-Presidente, Senhor GILENO GURJÃO BARRETO,

com a participação da Superintendente de Controles, Riscos e Conformidade,

Senhora  Ana  Flávia  Bastos  Guedes  Resende,  submeteu  à  apreciação  da

Diretoria Executiva o Informe nº 126/2021, referente ao relatório executivo

de gestão de riscos e controles no 1º Trimestre de 2021, conforme detalhado
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no Resumo Executivo – RE nº 126/2021, de 13/05/2021. A Diretoria tomou

ciência e determinou encaminhamento para ciência do Comitê de Auditoria –

COAUD, do Conselho Fiscal - CF e do Conselho de Administração – CA.

7 – AQUISIÇÃO DE NOTEBOOKS 2021/2022  - O Diretor de Operações, Senhor

ANTONINO DOS SANTOS GUERRA NETO, com a participação do Gerente do

Departamento  de  Especificação  Técnica  para  Armazenamento,  Redes  e

Segurança, Senhor Paulo César Caldera Brantes, do Gerente da Divisão de

Tecnologia de Armazenamento, Senhor Ubirajara Pacheco Maltez Júnior, da

Superintendente  de  Produtos  e  Serviços  –  Operações,  Senhora  Elaine  de

Fátima Pabst Kato, do Gerente do Departamento de Gestão Orçamentária e

Custos, Senhor Georges Leitão dos Santos e do Gerente do Departamento de

Gestão do Serviço de Infraestrutura de Rede Local, Senhor Robson Dias Lima,

submeteu  à  apreciação  da  Diretoria  Executiva  o  Informe  nº  150/2021,

referente ao projeto de aquisição de notebooks, para 2021/2022, conforme

detalhado  no  Resumo  Executivo  –  RE  nº  150/2021,  de  18/05/2021.  A

Diretoria tomou ciência e determinou pela evolução dos estudos.

Nada mais havendo a tratar,  foi  encerrada a reunião da qual se lavrou a

presente Ata, que foi assinada pelos Diretores presentes.

GILENO GURJÃO BARRETO ANTONINO DOS SANTOS GUERRA NETO

ANDRÉ DE CESERO ANTÔNIO DE PÁDUA FERREIRA PASSOS

RICARDO CÉZAR DE MOURA JUCÁ WILSON BIANCARDI COURY
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