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CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

ATA DA 42 REUNIAO ORDINARIA DE 27 DE ABRIL DE 2021

As 08h30 do dia 27 de abril de 2021, por videoconferéncia, devido ao estado de
emergéncia decorrente do Coronavirus, declarado pela Lei n°® 13.979, de 06 de fevereiro
de 2020, realizou-se a 42 Reunidao Ordinaria de 2021 do Conselho de Administracdo do
Servigo Federal de Processamento de Dados — Serpro, sob a presidéncia do Conselheiro
Luis Felipe Salin Monteiro, com a presenga dos Conselheiros Cristiano Rocha Heckert,
Nina Maria Arcela, Marco Paulo Reis Tanure, Marco Aurélio Sobrosa Friedl, e Jodo Pedro
Viola Ladeira. Fizeram-se presentes, também, durante os trabalhos do Colegiado, Gileno
Gurjao Barreto, Diretor-Presidente, Carlos Moraes de Jesus, Auditor Interno, Sara Franco
Lustosa da Costa, Edilaine Rosa de Sousa Matos e Gustavo Assis Chaves, Assessores,
no exercicio das atividades de Secretaria-Executiva do Conselho. 1. ABERTURA - O
Presidente do Conselho abriu a reunido, verificando a presenca do quérum estipulado
pelo disposto no Art. 18 do Estatuto Social do Serpro, aprovado em 23 de abril de 2020.
Foi feita a leitura da pauta do dia. 2. COMUNICADOS E INFORMES - (2.1) Foram
disponibilizadas no repositério corporativo de documentos do Conselho de Administracao,
doravante denominado SerproDrive, as seguintes atas: do Conselho de Administragcéo
(102 e 112 ordinaria de 2020 e 102 extraordinaria de 2020; 22 e 32 ordinaria de 2021 e 13,
23, 32 e 42 extraordinaria de 2021), do Conselho Fiscal (3% ordinaria de 2021 e 12 e 22
extraordinaria de 2021), da Diretoria Executiva (72, 82 92102 ordinaria de 2021 e 12
extraordinaria de 2021) e do Comité de Auditoria (3% e 42 ordinaria de 2021). (2.2) Foi
disponibilizada no SerproDrive a planilha de Acompanhamento de Demandas relativa as
solicitagdes do Conselho e informado pela Secretaria-Executiva o atendimento de
demandas nesta reunido ordinaria. (2.3) Foi disponibilizado no SerproDrive o informe da
Auditoria Interna — AUDIN, “Acompanhamentos AUDIN — abril/2021”. Questionado sobre a
situagcdo dos investimentos e desinvestimentos que precisariam ser enviados para
aprovacdo da Secretaria Especial de Desestatizagdo, Desinvestimento e Mercados —
SEDDM/ME, devido a inclusdo do Serpro no Programa Nacional de Desestatizagcdo —
PND, destacando o cancelamento do processo de contratagdo do Data Center Modular,
foi respondido pelo Auditor Interno que a regra seria enviar para aprovagao todos os
processos de desinvestimentos e os de investimentos que nado estejam dispensados
conforme Portaria da SEDDM que regula o tema. Questionado, informou que foi
determinado pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU a anulagdo do pregdo para
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contratagdo do Data Center Modular justamente por nao ter sido enviado para aprovagao
prévia pela SEDDM, sendo necessario o reinicio do rito de aprovagdo. O Colegiado
registrou a necessidade de elaboracdo de um normativo especifico com o detalhamento

dos assuntos que precisariam passar pela aprovacdo SEDDM/ME, em razdo da inclusdo

do Serpro no Programa Nacional de Desestatizacdo - PND e ou ao Conselho do

Programa de Parcerias de Investimentos - CPPI, para maior seqguranca no processo de

decisdo dos investimentos e desinvestimentos pelo Conselho de Administracdo. Em

relacido a auditoria de LGPD do TCU, o conselheiro Marco Aurélio Sobrosa Friedl solicitou

o0 _encaminhamento da resposta do Serpro as solicitacées. A conselheira Nina Maria

Arcela solicitou o encaminhamento dos documentos sobre o Acdérddo do TCU proibindo
novos aportes de capital no Serpro. 3. PENDENCIAS DE REUNIOES ANTERIORES -
(3.1) Foi informado sobre a pendéncia de validacdo da ata da 12 reunido ordinaria de

2020 do Conselho de Administracao e confirmado pelo Assessor Gustavo Assis Chaves
que a ata foi validada em margo de 2020, ndo sofrendo alteragdes de conteudo
posteriormente, informando sobre a necessidade de assinatura de proprio punho por cada
Conselheiro. O Presidente do Conselho solicitou o encaminhamento da ata para
assinatura de todos os conselheiros. 4. PLANO DE TRABALHO DO CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO - Foi disponibilizada no SerproDrive a seguinte documentacgéo: (i) a
apresentacao “Plano de Trabalho 2021-2022”; (ii) o documento “CA-Plano de Trabalho
2021-2022-v20210420”; (iii) o documento “Compendio Agenda Governanca Plano
Trabalho-CA”; e (iv) o documento “Fluxo Agenda Governanca Plano Trabalho-CA”. A
Secretaria-Executiva apresentou o documento e informou que foram realizadas alteragdes
no Plano a fim de atender a Agenda de Governanga do Serpro, adaptar o dispositivo legal
aos produtos da empresa e cumprir a periodicidade legal a partir da adaptagdo ao
cronograma da empresa. Foi destacada a necessidade de apreciagdo das seguintes
sugestdes para aprovagao do Colegiado: (l) divisdo da 3% Reunido de 2022 em Ordinaria
e Extraordinaria; (Il) manutencdo do acompanhamento trimestral do Plano de Trabalho da
Superintendéncia de Controles, Riscos e Conformidade - SUPCR; (lll) alteracdo da
periodicidade semestral para trimestral do acompanhamento dos processos juridicos
estratégicos (acima de R$ 1,2 milhdo, com risco de desembolso); (IV) inclusdo do
acompanhamento sistematico de contabilidade relativa a gestdo de beneficio de
assisténcia a saude, justificada pela Resolugdo CGPAR 23, Art.14; (V) manutencdo da
apresentacao anual do monitoramento da implementagdo da Politica de Educagao e
Gestado do Conhecimento; e (VI) manutengdo da apresentagcdo do Serpros, apresentada
semestralmente atualmente. O Colegiado aprovou o Plano de Trabalho da seguinte forma:

(a) divisdo da 32 Reunido de 2022 em Ordinaria e Extraordinaria; (b) retirada do
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acompanhamento do Plano de trabalho SUPCR, tendo em vista o acompanhamento

periédico e sistematico realizado pelo Diretor-Presidente; (c) alteracido da periodicidade

trimestral do acompanhamento dos processos juridicos estratégicos (acima de R$ 1.2

milhdo, com risco de desembolso); (d) inclusdo, com periodicidade semestral, do

acompanhamento sistematico de contabilidade relativa a gestio de beneficio de

assisténcia a saude: (e) manutencdo da periodicidade anual do monitoramento da

implementacio da Politica de Educacéo e Gestdo do Conhecimento; e (f) manutencio da
periodicidade semestral da apresentacdo do Serpros. 5. ELEIGAO DIRETOR JURIDICO

E DE GOVERNANGA E GESTAO - Em funcdo da necessidade do arquivamento da ata
na Junta Comercial, Industrial e Servicos do Distrito Federal (JUCIS/DF), o assunto foi

tratado como a 62 Reunido Extraordinaria de 2021 do Conselho de Administracdo. 6.
ALTERAGCAO DO ESTATUTO DO SERPROS - Foi disponibilizada no SerproDrive a
seguinte documentagao: (i) A apresentagao “Estatuto Serpros — Proposta de Alteragcédo” de
26/04/2021; (ii) o Parecer SUPJU 975/2020; (iii) o e-mail “Re: Estatuto SERPROS”,
encaminhado por André Belo Fernandes, em 16 de dezembro de 2020, as 16h44; (iv) o

quadro comparativo com comentarios da SUPJU; (v) a Resolugdo CNPC 35/2019; (vi) o
documento “Perguntas e Respostas sobre a Resolugdo CNPC n° 35/201, versédo 1.0” da
PREVIC; (vii) o Estatuto do Serpros, de 10 de agosto de 2018, em formato editavel; (viii) o
quadro comparativo com comentarios da SUPJU, em formato editavel; e (ix) a Proposigéo
de Voto 017/2021. O Diretor de Administracao, senhor Antdénio de Padua Ferreira Passos,
apresentou o tema e convidou para apresentagdo, com a aprovagcdo do Presidente do
Conselho: O Superintendente de Controladoria, senhor Carlos Rodrigo da Silva Santana,
a Gerente da Divisdo de Assessoramento Técnico da Patrocinadora ao Serpros, senhora
Renata Moreira dos Santos, e o Gerente do Departamento de Avaliagdo de Desempenho
Econbmico-Financeiro, senhor Tiago Menezes de Souza. Foram retomadas as
solicitagdes de analises realizadas pelo Colegiado na 5a Reunido Extraordinaria de 19 de
abril de 2021. Em resposta a solicitagdo para demonstragdo da vantajosidade econdémica,
com o impacto no Plano de Gestao Administrativa — PGA, da mudanca da sede do Rio de
Janeiro para Brasilia, a Diretoria de Administragcdo contextualizou que os estudos
anteriores foram realizados com base do contexto de 2020, no qual seriam transferidas
todos os 65 funcionarios, com um impacto estimado de R$ 8 milhdes, entretanto os novos
estudos se baseavam na transferéncia de apenas 15 funcionarios, ao longo de até 3
meses, cuja funcdo presencial fosse indispensavel, e na manutengido dos demais
empregados em trabalho Home Office, implicando em um gasto de cerca de R$ 2,8
milhdes, mais vantajoso portanto que a proposta inicial. Em relagdo as instalagées do
Serpros no Rio de Janeiro, foi informado que o prédio atual apresentava problemas
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estruturais e que a reforma teria um orgcamento entre R$ 3 e 4 milhdes, sendo
considerado mais vantajoso para o PGA a venda do prédio, que teve uma avaliagao inicial
em torno de 13,2 milhdes. Foram apresentadas 3 propostas: modelo atual, com sede
mantida no Rio de Janeiro; modelo 1, com transferéncia de 15 funcionarios sem a venda
do edificio sede; modelo 2, com transferéncia de 15 funcionarios e venda do edificio sede
em 2022. Foi informado que com a possivel venda do prédio, o Serpros poderia se
instalar em um prédio alugado no Rio de Janeiro ou migrar para Brasilia, onde o aluguel
se apresentaria, no minimo, 42,6% mais barato de acordo com a pesquisa de mercado
disponibilizada pelo Serpros. Na hipétese da transferéncia para Brasilia, seriam utilizadas
salas no Edificio Varig, que pertence aos Planos PS-I e PS-lIl e atualmente estdo
desocupadas, sendo que o valor da locagao rentabilizaria os planos, beneficiando os
associados dos Serpros. O Diretor Anténio de Padua Ferreira Passos apresentou o
impacto do PGA nos 3 modelos, informando que o saldo atual seria capaz de absorver os
gastos com a transferéncia para Brasilia, e que com a monetizacdo do ativo e
consequente capitalizagcdo do fundo, proporcionaria um ganho de rentabilidade nas
aplicagdes. Como a apresentagado nao havia sido disponibilizada antecipadamente, devido
as analises que ainda estavam sendo realizadas, o Conselheiro Marco Aurélio Sobrosa
Friedl pediu vista do processo, solicitando que fossem disponibilizados a apresentacéo e
os estudos utilizados na proposicdo, para viabilizar a analise e tomada de decisdo do
Colegiado. Em resposta a solicitagcdo realizada pelo Colegiado na 5% Reunido
Extraordinaria de 19 de abril de 2021 para apresentacdo de um segunda alternativa para
a eleicdao da Diretoria Executiva do Serpros, considerando uma combinagédo entre
processo seletivo conduzido por terceiros e i) Eleicdo de Diretor de Administracao e
Seguridade pelos participantes; ii) Indicagdo das demais Diretorias pela patrocinadora, foi
apresentado pela Diretoria de Administragdo a nova redagdo da proposigao, que
considerava que a Diretoria-Executiva dos Serpros seria composta por 2 membros
indicados pela Patrocinadora Fundadora (Diretor-Presidente e Diretor de Investimentos) e
1 membro eleito pelos participantes e assistidos (Diretor de Administracao e Seguridade).
A indicagéo e eleicdo seriam precedidas por processo seletivo obrigatorio, podendo ser
realizado por empresa de mercado especializada em recrutamento de executivos, no qual
apresentaria uma lista com até 5 candidatos aptos. Foi ponderado pelo Diretor Anténio de
Padua Ferreira Passos sobre a exigéncia de realizagdo de processo seletivo para todos
os membros, tendo em vista que o estatuto ja previa restricbes pessoais e de qualificagao
técnica dos candidatos, e o processo poderia ser burocratizado e oneroso para o PGA.
Nas discussdes, o Colegiado concordou sobre a necessidade de selegao para o Diretor
de Investimento por meio de um processo seletivo realizado por uma Empresa de
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Headhunters tendo em vista as qualificagbes necessarias para o cargo, mas solicitou que
a Diretoria de Administracao fizesse um benchmarking com outros fundos, para analise do
processo de eleicdo da Diretoria-Executiva realizado, visando trazer novas informacgoes
para o processo de decisdo. O Colegiado solicitou, considerando os questionamentos

apresentados durante as discussdes: (g) disponibilizacdo da documentacdo com

detalhamento das propostas da mudanca da Sede do Serpros; (h) benchmarking com
outros fundos, para levantamento de informacdes relevantes relacionados ao processo de

Eleicdo da Diretoria Executiva realizado por outros fundos e formulacido da proposta de
eleicdo; 7. REGULAMENTO DE CONTRATA(;AO DE PARCERIAS EM
OPORTUNIDADES - Foi disponibilizada no SerproDrive a seguinte documentacgao: (i) a

apresentacdo do “Regulamento de Contratagdo de Parcerias em Oportunidades —
RCPON?; (ii) o documento “Minuta de Deliberacado RCPON?”; (iii) o anexo da “Minuta de
Deliberagdo RCPON?”; (iv) o documento “Parecer Juridico 0239-2021"; (v) o documento
“Diagndstico Menezes Niebuhr; (vi) o extrato da ata da 122 Reunido Ordinaria de 2021 da
DIREX; e (vii) a Proposicédo de Voto 024/2021. O Diretor-Presidente apresentou o tema e
convidou para apresentagao, com a aprovacao do Presidente do Conselho: o Diretor de
Relacionamento com Clientes, senhor André de Cesero, a Assessora da Diretoria Juridica
e de Governanga e Gestdo, senhora Elana Oliveira de Matos Sousa, o Superintendente
Juridico, senhor Juliano Couto Gondim Naves, o Superintendente de Organizagéo,
Processos e Projetos, senhor Idarlan Martins Machado, o Gerente do Departamento de
Gestao Corporativa de Processos e Documentos, senhor Maykel Douglas Sousa Rocha, e
os consultores externos, advogados da da empresa MENEZES NIEBUHR Advogados
Associados, senhor Joel de Menezes Niebuhr e senhor Luiz Eduardo Altenburg de Assis.
Foram apresentados os consultores, suas qualificagdes e reconhecimento no mercado,
como fontes de referéncia em Direito Administrativo. Foi informado que a contratagéo dos
consultores visou apoiar na elaboracdo do regulamento, tendo como produtos:
diagnéstico, revisdo e consolidagdo da normalizagdo, e repasse de conhecimento. Os
consultores informaram que o diagndstico apresentava adverténcias e recomendacdes,
visando a construgdo de um regulamento estruturado e que considerasse todas as
recomendagdes e jurisprudéncia do TCU. Foi apresentado o entendimento consolidado no
TCU de que a contratacdo de oportunidades de negdécio ndo se realizava por meio de
licitacdo, com isso a regra geral seria a realizagdo de chamamento publico para a
ampliacdo da competitividade, podendo conter algumas exceg¢des para contratagao direta
a partir de critérios bem definidos. Os consultores informaram ainda que o regulamento foi
baseado em um processo completo, contendo a gestdo de riscos e as fases:
planejamento, selecdo do parceiro, homologacao, contratagdo, gestao e fiscalizagdo. O
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Diretor-Presidente informou sobre a alteragao realizada na versao inicial do regulamento
enviado ao Colegiado Artigo 16, no qual inicialmente estava definido que caberia ao
Serpro definir o produto de parceira mais adequado para atender as necessidades e
demandas, mas esse item foi alterado por entender que a definicdo do produto
dependeria de cada modelo de negocio, ndo sendo aplicavel em todas as oportunidades
de negdcio. O presidente do Conselho questionou se a consultoria havia verificado o
atendimento de todas as recomendacdes do diagndstico, obtendo a confirmagao do
consultor Joel de Menezes Niebuhr sobre o atendimento de todas as recomendacdes no
regulamento. Questionado sobre a utilizacdo do termo “outras formas associativas” na
disposicdo do regulamento, foi respondido que o termo era uma referéncia a lei das
estatais que distingue a parceria e outras formas associativas pela forma de atuacgao,
sendo que na parceria a atuacao seria conjunta e em outras formas associativas seria
uma associagdo com um contrato de intercambio. Questionado sobre a algada de
aprovagao das contratagcées de parcerias, foi respondido que a algada seria da Diretoria
Executiva, e que tratariam do detalhado no item 8 da pauta de Delegacdo de
Competéncias e Algadas. O Auditor Interno apontou que o artigo 20 do regulamento
precisaria ser revisado para estar em conformidade com as atribuicdes da Auditoria
Interna. Foi discutida a necessidade de acompanhamento das parcerias pelo Conselho de
Administracdo em periodicidade anual. Questionado sobre analise do regulamento pelo
TCU, foi respondido que o regulamento havia sido pautado em orientagdes e premissas
definidas pelo TCU, e que como o regulamento especifica um tipo de contratagéo,
fazendo parte do Regulamento de Licitagcbes e Contratos do Serpro, ja faria parte das
auditorias do TCU. O Superintendente Juridico informou que o regulamento traz
seguranga juridica, pois trata todo o arcaboucgo legal. Questionada a possibilidade de
inclusdo no regulamento das situagcbes de necessidade de autorizacdo da SEDDM para
as contratagdes de parcerias, foi respondido que, pela forma do regulamento, ndo seria
adequada essa inclusdo, mas que o Serpro estava sendo cauteloso realizando a analise
de todas as contratagbes pela area juridica e envio para analise e autorizagdo da
SEDDM, o que estava formando um padréao para os tipos de contratagdes que
necessitavam ser autorizados no dmbito do PND. Diante das discussdes, foi reforcado
pelo Colegiado a necessidade de um normativo especifico que regulasse as situagdes
que necessitariam da autorizagdo da SEDDM. Foi apontado que apesar do Regulamento
dar seguranca juridica para os processos de parcerias, ainda seria necessaria uma algada
de autorizagdo para o Conselho de Administracdo em alguns tipos de parcerias onde
houvesse necessidade de investimentos do Serpro. Questionado aos consultores sobre a
existéncia de regulamento similar publicado em outras estatais, foi respondido que nao
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havia em outras estatais um regulamento completo como o que estava sendo criado pelo
Serpro, com tratamento do assunto do inicio ao fim do processo. O Colegiado aprovou o

tema como Deliberacdo GE-013/2021 com as sequintes alteracdes: (i) adequacdo do

artigo 20 do Reqgulamento para estar em conformidade com as atribuicbes da Auditoria

Interna; (j) inclusdo no requlamento ou normativo especifico dos assuntos necessarios de

analise/aprovacido da SEDDM: (k) previsdo de apresentacdo de relatério anual com o

acompanhamento das parcerias realizadas, com inclusdo do acompanhamento no Plano

de Trabalho do Conselho de Administracdo;(l) dar publicidade do regulamento, apds sua
assinatura. 8. DELEGACAO DE COMPETENCIAS E ALGADAS - Foi disponibilizada no
SerproDrive a seguinte documentacéo: (i) a apresentagao das alteragbes do documento

“‘Delegacdo de Competéncias e Algadas”; (ii) o documento “Minuta de Deliberagdo de
Competéncias e Alcadas”; (iii) o anexo da “Minuta de Deliberacdo de Competéncias e
Algadas’; (iv) o documento “Tabela de-Para”; (v) o extrato da ata da 122 Reunido Ordinaria
de 2021 da DIREX; e (vii)) a Proposicao de Voto 022/2021. O Diretor-Presidente
apresentou o tema e convidou para apresentagdo, com a aprovagao do Presidente do
Conselho: o Superintendente de Organizagdo, Processos e Projetos, senhor Idarlan
Martins Machado, o Gerente do Departamento de Gestdo Corporativa de Estrutura,
Normas Empresariais, Processo Decisorio e Projetos, senhor Daniel Franga, e o Gerente
do Departamento de Arquitetura e Entrega de Solugdes Digitais, senhor Leandro Camara
Moita Coelho de Andrade. Foi informado que, em fungdo dos novos direcionamentos e
das demandas organizacionais, se fazia necessaria a atualizagdo de delegagdo de
competéncias e algadas, visando revisar os textos das competéncias e os valores das
alcadas para garantir a fluidez das decisbes. Foram apresentadas todos os valores de
alcadas financeiras propostas para alteracdo. Questionado sobre a proposta de
assinatura dos contratos de parcerias para oportunidades de negécio serem pelo valor do
documento, foi respondido que esses contratos eram similares aos contratos de receita,
propondo a mesma algada. Foi discutido que para assinatura de contratos de parcerias no
qual o desembolso do Serpro fosse superior a 100 milhdes, a algada seria do Conselho
de Administracdo, similar a algcada dos contratos de despesas. Na proposicdo de
alteragdo da algada “Autorizar a concessao de patrocinios e/ou negociagdo de Apoio
Institucional a eventos de responsabilidade de terceiros”, o Colegiado ndao aprovou a

proposta de alteracdo, mantendo o valor atual de até 150 mil. O Colegiado aprovou o
tema como Deliberacdo GE-012/2021 com as sequintes alteracdes: (m) necessidade de
aprovacdo do Conselho de Administracdo para alcada contratos de parcerias no qual de

desembolso do Serpro seja maior que 100 milhdes e: (n) manutencio do valor de R$ 150

mil para a alcada “Autorizar a concessdo de patrocinios e/ou negociacdo de Apoio
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Institucional a eventos de responsabilidade de terceiros”. 9. POLITICA CORPORATIVA
DE CONTINUIDADE DE NEGOCIOS - Foi disponibilizada no SerproDrive a seguinte
documentacdo: (i) a apresentacdo das alteragbes da “Politica Corporativa de
Continuidade de Negdcios-PCCN?; (ii) o documento “Minuta de Deliberagado PCCN?; (iii) o
anexo da “Minuta de Deliberacdo PCCN?”; (iv) o documento “Tabela de-Para PCCN”; (v) o
extrato da ata da 522 Reunidao Ordinaria de 2020 da DIREX; e (vii) a Proposi¢ao de Voto
018/2021. O Diretor de Operacdes, senhor Antonino dos Santos Guerra Neto, apresentou

o tema e convidou para participagao da apresentagao, com a aprovacao do Presidente do
Conselho: o Diretor de Desenvolvimento Humano, senhor Wilson Biancardi Coury, o
Diretor de Relacionamento com Clientes, senhor André de Cesero, o Diretor de
Administracdo, senhor Anténio de Padua Ferreira Passos, e o Diretor de
Desenvolvimento, senhor Ricardo Cezar de Moura Juca. Foram convidados para
apresentacao detalhada do tema o Superintendente de Seguranga da Informagé&o, senhor
Joao Vieira de Almeida Junior, e o Gerente do Departamento de Gestdo da Seguranga da
Informacdo e da Continuidade de Negécios, senhor Marcos Allemand Lopes. Foram
apresentados as adequacdes propostas na Politica Corporativa de Continuidade de
Negécios. O Colegiado aprovou o tema conforme proposto pela Diretoria Executiva e
emitiu a Deliberagdo RI-010/2021. 10. CODIGO DE ETICA, CONDUTA E INTEGRIDADE
DO SERPRO - Foi disponibilizada no SerproDrive a seguinte documentacado: (i) a

apresentacdo das alteracdes do “Cddigo de Etica, Conduta e Integridade”; (ii) o
documento “Minuta de Deliberagdo do Codigo”; (iii) o anexo da “Minuta de Deliberagdo do
Cddigo”; (iv) o extrato da ata da 13? Reunido Ordinaria de 2021 da DIREX; e (v) a
Proposicao de Voto 021/2021. O Diretor-Presidente apresentou o tema e convidou para
apresentacdao, com a aprovacdo do Presidente do Conselho: a Superintendente do
Gabinete Institucional e Governancga, senhora Adriane Martins de Paula, o Presidente da
Comissdo de Etica do Serpro, senhor Paulo Roberto Bogdanov Ramos e a Secretaria-
Executiva da Comissdo de Etica do Serpro, senhora Tais Albino Rosa Carrion. Foram
apresentadas as alteragdes propostas no documento, com a finalidade de sanar a nao-
conformidade apontada no Acordao 2764/2020-TCU-Plenario, prolatado apds apreciagao
do Processo n° TC 036.817/2018-0, consolidador da Fiscalizagcdo de Orientagao
Centralizada (FOC) de acompanhamento e verificagdo do cumprimento pelas empresas
estatais federais dos dispositivos da Lei 13.303/2016. Foram detalhados os achados do
Oficio 58321/2020 — TCU/Seproc, de 19/10/2020 e o atendimento dessas recomendacgdes
no codigo. O Colegiado aprovou o tema conforme proposto pela Diretoria Executiva e
emitiu a Deliberacdo TR-011/2021. 11. CARTA ANUAL DE POLITICAS PUBLICAS - Foi
disponibilizada no SerproDrive a seguinte documentagao: (i) a apresentagao da “Carta
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Anual 2020-2021”; (ii) o documento “Carta Anual de Politicas Publicas e Governanga
Corporativa 2020-20217; (iii) o extrato da ata da 13% Reunido Ordinaria de 2021 da DIREX;
e (iv) a Proposi¢ao de Voto 023/2021. O Diretor-Presidente apresentou o tema e convidou
para apresentacdo, com a aprovacao do Presidente do Conselho: a Superintendente do
Gabinete Institucional e Governanga, senhora Adriane Martins de Paula, o Gerente do
Departamento de Secretaria de Governanga, senhor Francisco de Assis da Silva Ribeiro e
a Gerente da Divisdo de Gestdo da Governanga Corporativa, senhora Josiane Santos
Costa Lima. Foram apresentados a base legal, o cronograma de elaboragao da Carta e o
conteudo do documento, demonstrada a estrutura, principais destaques e solugdes que
contribuiram para a execucédo das Politicas Publicas em o atendimento ao principio da
transparéncia e as diretrizes da governanga para as estatais. No destaque sobre os
Impactos econdmico-financeiros da operacionalizacdo das Politicas Publicas, foi
explorado o entendimento do Acordao 2764/2020-TCU, que sugeriu melhor detalhamento
no texto da carta para atendimento do acérdao. O Colegiado também solicitou explorar o
diferencial e destaques do Serpro em relagdo ao tema Seguranca da Informacdo. O
Colegiado aprovou a Carta Anual de Politicas Publicas e de Governanca Corporativa

2020-2021 apresentada acrescida dos pontos: (o) detalhamento do atendimento do

Acérddo do TCU 2764/2020-TCU sobre os Impactos econdmico-financeiros da

operacionalizacdo das Politicas Publicas; (p) detalhamento do tema Seguranca da

Informacdo, com a apresentacao do diferencial e dos destaques do Serpro no tema. 12.
INFORME DO ACOMPANHAMENTO DO PROCESSO DE CONTRATAGAO DA
AUDITORIA INDEPENDENTE - Nao foi disponibilizada no SerproDrive documentagao
prévia, por se tratar de atualizagcdo acerca do andamento do procedimento licitatorio da

contratacdo da auditoria independente, sem material aplicavel ao assunto. O Diretor-
Presidente apresentou o tema e convidou para apresentagédo, com a aprovagao do
Presidente do Conselho: o Diretor de Administragcdo, senhor Anténio de Padua Ferreira
Passos, o Assessor da Diretoria de Administragdo, senhor Daniel Azevedo Pansani, o
Superintendente de Controladoria, senhor Carlos Rodrigo da Silva Santana, e a Gerente
do Departamento de Gestdo Contabil, senhora Carla Ribeiro Alves Marques. Foram
convidados pelo Presidente do Conselho de Administragdo os membros do COAUD,
senhores Mauro Rodrigues Uchéa, Adilson Herrero e Anténio Edson Maciel dos Santos,
acompanhados do Secretario-Executivo do Comité, senhor Nilton Rocha de Araujo. O
Diretor-Presidente contextualizou o assunto, informando que a contratagdo atual visava
atender a recomendagdo do Conselho Fiscal e Conselho de Administragdo para a
contratacdo de uma empresa com mais experiéncia de mercado, destacando que apesar
da dificuldade no processo de contratacao, a Diretoria de Administracdo conseguiu éxito
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no Pregao 00314/2021. Foi apresentado o resultado do pregdo, no qual 6 empresas
participaram, mas 4 foram eliminadas por ndo comprovarem a qualificagao técnica exigida
para atender as recomendacgdes, tendo como vencedora a empresa BDO RCS Auditores
Independentes. Foi informado que o contrato atual finalizaria em 30 de abril de 2021,
desta forma seria necessaria a Autorizagdo e Homologacao da Contratagdo da empresa
pelo Colegiado até a referida data. O Colegiado registrou ciéncia e solicitou: (q) o envio

da documentacido sobre a contratacdo, ata com a apreciacdo do tema pelo COAUD e

proposicdo de voto, com a justificativa sobre o aumento da despesa no novo contrato,
para analise e deliberacdo do Colegiado em uma reunido extraordinaria, com votacao por
e-mail, a ser realizada até dia 30 de abril de 2021. 13. RELATORIO DE OUVIDORIA E
CORREGEDORIA - 2020 — Foi disponibilizada no SerproDrive a seguinte
documentacéo: (i) a apresentacao do “Relatorio Anual 2020-SUPTR”; (ii) o documento

‘Relatorio da  Ouvidoria 20207 e (ii)o  documento  “Relatério  Corregedoria
2020”. O Diretor-Presidente apresentou o tema e convidou para apresentagdo, com a
aprovagao do Presidente do Conselho: a Superintendente de Transparéncia, Ouvidoria e
Corregedoria, senhora Ana Beatriz de Carvalho Capparelli. Foram convidados pelo
Presidente do Conselho de Administracdo os membros do COAUD, senhores Mauro
Rodrigues Uchéa, Adilson Herrero e Antonio Edson Maciel dos Santos, acompanhados do
Secretario-Executivo do Comité, senhor Nilton Rocha de Araujo. Foi apresentado o
Relatoério de Ouvidoria, detalhando o percentual de manifestagdes recebidas de 2018 até
2020 e a forma de tratamento pela Serpro, as solicitacdes recebidas no Reclame Aqui e a
melhoria do percentual de satisfacdo no FalaBr. Em relagdo ao tema Transparéncia,
foi detalhado os pedidos de acesso a informagdo e a avaliagdo da qualidade de
informagdo dos servigos disponibilizados no Portal Gov.Br. Foi informado sobre
a estrutura da Superintendéncia de Transparéncia, Ouvidoria e Corregedoria — SUPTR e
a forma de atuacdo da equipe. Foi apresentado o Relatério de Corregedoria, detalhando
as atividades correcionais realizadas em 2020, e o Portal Interativo com os resultados e
indicadores. Questionada o motivo da ndo demissdo nos processos correcionais
classificados como fraude e qual seria a autoridade competente por essa analise e
julgamento, foi respondido, pela senhora Ana Beatriz de Carvalho Capparelli, que ocorrem
atenuagdes de penalidade e que a autoridade competente pela analise da defesa seria o
Superintendente e, de analise de recurso, o respectivo Diretor. Nas discussdes, o
Colegiado solicitou a revisdo das instancias de julgamento para ser realizada pelo
Departamento de Corregedoria, Orgédo Seccional de Correicdo, por julgar inadequada a
aplicacdo da penalidade no nivel de Superintendentes. Foi informado que a empresa
estaria revisando a Norma TR006 que trata sobre Apuracbes e Responsabilizagbes de
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Irregularidades Disciplinares, para seguir o Modelo de Maturidade Correcional do
Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido- CGU. O membro do
COAUD, senhor Adilson Herrero, destacou a necessidade de elaboracdo de uma politica
de consequéncias com a tipificagdo das ocorréncias disciplinares e as respectivas
consequéncias, visando apoiar no processo de julgamento dos processos correcionais. O
Diretor-Presidente concordou com a necessidade de elaboracdo de um instrumento,
frisando que um julgamento sem tipificagao correta pode acarretar em processos judiciais

contra o Serpro. O Colegiado registrou a ciéncia do assunto e solicitou: (r) elaboracdo

de uma proposicao de politica com as diretrizes gerais de julgamento e consequéncias, a
ser _aprovada pelo Conselho de Administracio; (s) alteracdo da Norma TR 006 -

Apuracoes e Responsabilizacbes de Irreqularidades Disciplinares, para tornar a

Corregedoria responsavel pelo julgamento dos processos disciplinares, atingindo o nivel 3
do Modelo de Maturidade Correcional da CGU. 14. RELATORIO DE CONFORMIDADE
INSTITUCIONAL - Foi disponibilizada no SerproDrive a seguinte documentagao: (i) a

apresentacao do “Relatério de Conformidade Institucional-20 semestre 2020”; e (ii) o
documento “Relatério de Conformidade Institucional”. Em funcdo do andamento da

reunido, e tendo ciéncia prévia do material, 0 Colegiado definiu pela apresentacdo do
tema em reunio préxima. 15. RELATORIO DE INTEGRIDADE INSTITUCIONAL 2020 —
Foi disponibilizada no SerproDrive a seguinte documentagado: (i) a apresentagdo do

“‘Relatorio de Integridade Institucional”; (ii) o documento “Relatério de Integridade
Institucional-4o0 trimestre 2020%; e (iii) o extrato da ata da 10® Reunido Ordinaria de 2021
da DIREX. Em funcé&o do andamento da reunido, e tendo ciéncia prévia do material, o

Colegiado definiu _pela apresentagdo do tema em reunido préxima. 16.
ACOMPANHAMENTO DO AUMENTO DE CAPACIDADE DE ENTREGAS DA DIDES -
Foi disponibilizada no SerproDrive a seguinte documentagao: (i) a apresentagdo do

“‘“Acompanhamento do Aumento de Capacidade de Entrega da DIDES?”; e (ii) o extrato da
ata da 152 Reunido Ordinaria de 2021 da DIREX. Em funcdo do andamento da reunido, e

tendo ciéncia prévia do material, o Colegiado definiu pela apresentacdo do tema em
reunido proxima. 17. ASSUNTOS GERAIS — O Conselheiro Cristiano Rocha Heckert
informou sobre sua saida do Conselho de Administracdo do Serpro e expressou seu

agradecimento aos Conselheiros, Auditor Interno, Diretoria Executiva e Assessores da
Secretaria-Executiva. Os conselheiros formalizaram o agradecimento aos préstimos no
trabalho realizado pelo Conselheiro Cristiano Rocha Heckert, parabenizando sua jornada
e contribuicdes realizadas durante todo o seu mandato. O Diretor-Presidente indagou ao
Presidente do Conselho de Administragdo sobre a participacdo do Colegiado na
elaboragcdo do Plano Estratégico 2022. O Presidente informou nao ser necessaria a
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participacdo do Colegiado na elaboragao, tendo em vista que o Plano Estratégico ja era
aprovado e acompanhado trimestral, conforme previsto no Art. 6°, inciso Xl, do Regimento
Interno do Conselho de Administracdo. 18. PROXIMA REUNIAO — Os Conselheiros
confirmaram a data da 52 Reunido Ordinaria de 2021 para o dia 25 de maio de 2021, a
partir das 08h30. Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido, as 13h10, e eu,
Edilaine Rosa de Sousa Matos, por ordem do Presidente do Conselho, lavrei a presente

Ata, que foi apresentada, dentro do prazo regimental, para ser assinada pelos
Conselheiros e por mim.
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