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CONSELHO FISCAL
ATA DA 52 REUNIAO ORDINARIA DE 28 DE MAIO DE 2020

As 14h do dia 28 de maio de 2020, através de recursos de teleconferéncia, realizou-se a 52
Reunido Ordinaria de 2020 do Conselho Fiscal do Servico Federal de Processamento de
Dados — Serpro, sob a presidéncia do Senhor Fernando Pedrosa Lopes, com a presenga
dos Conselheiros Rodrigo Rebougas Marcondes e Wagner Lenhart. Fizeram-se presentes,
também, durante os trabalhos do Colegiado, Carlos Moraes de Jesus, Auditor Interno,
André Henrique Fagundes Schirmer e Marcia Cristina Alves dos Santos Borges,
Assessores, no exercicio das atividades de Secretaria-Executiva do Conselho Fiscal. 1.
ABERTURA - O Presidente do Conselho abriu a reunido, verificando a presenca do
quérum e fazendo a leitura da pauta do dia. 2. ACOMPANHAMENTO DAS AQUISICOES
E CONTRATAGOES — Foram disponibilizados ao Colegiado no repositério do SerproDrive
os seguintes documentos: (i) Relatorio Contratos de Despesa 202004; (ii) Documentos
relativos ao Contrato RG 76976, a saber: a) 01 Parecer 76976, b) 01 Tratativas 76976; (iii)
Documentos relativos ao Contrato RG 77290, a saber: a) 01 - PB SUPEC - 02120-2019
V10.0, b) 05 - PARECER JURIDICO 005-2020, c) 16 — pbx-16-ETP108, d) 17 —
CertidaoABES200115Jan2020-MicrosoftPremier, e) 19 - DESP. UNID. COMPRAS -
033256-2019 22042020 0956; (iv) Documentos relativos ao Contrato RG 77480, a saber:
a) 02 Parecer 77.480, b) 02 Tratavias 77.480; e (v) Documentos relativos ao Contrato RG
77484, a saber: a) Parecer _0240-2020 - Minuta Vistada, b) Parecer 0240-2020 -
_Remanescente_Salvador, c¢) Siscor 007083-2020 (acentos e caracteres especiais sao
omitidos e eventuais erros de grafia sdo mantidos para manter coeréncia com o nome dos
arquivos). O Colegiado registrou a ciéncia do assunto e solicitou: 2.1. Que seja
encaminhada ao Colegiado toda a documentagédo disponivel sobre o Processo Registro
77484, incluindo os motivos para o chamamento de outras empresas, visando analise
sobre a eventual necessidade de adequacdo dos editais deste tipo de contratacdo. 3.
RELATORIO DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA — De ordem do Presidente do
Conselho Fiscal a Gerente de Coordenacdo de Atendimento a Fiscalizacbes e Controle,
senhora Maria Juliane Leite Mendonca Macedo e o Gerente de Coordenacao de Auditoria
em Gestdo de Aquisigdes, senhor Marcos José Perini foram convidados a participar da
reunido para a apresentacdo do referido assunto. Os documentos contendo as
informacdes referentes as acdes dos Orgdos de Fiscalizacdo e Controle Interno e Externo,

relativo ao periodo de 10/04/2020 a 15/05/2020, foram disponibilizados aos Conselheiros
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no repositério do SerproDrive, para exame prévio. Constavam os seguintes documentos: (i)
Anexo detalhado - Informacoes do controle interno e externo maio 2020; e (ii) Sumario
Executivo - CF maio 2020 (acentos e caracteres especiais omitidos para manter coeréncia
com o nome dos arquivos). Constaram do referido material os seguintes temas: Sobre as
demandas do TCU, o Auditor-Geral relatou: 3.1 — TCU - 3.1.1 Pregao Eletrénico
451/2020 - contratagao de Solugao Integrada de Software ERP (Enterprise Resource
Planning) na modalidade Software como Servigo - O TCU, em processo de
acompanhamento, solicitou informag¢des e documentos relativos ao pregao, assim como, a
apresentacao de demais informagdes que o Serpro julgar necessarias. Em 08/05/2020, as
informagdes foram enviadas ao TCU conforme solicitado. Nao ha processo de
representacao, por enquanto, aberto no TCU. Trata-se de uma agao de acompanhamento
preventivo. 3.1.2 Acérdao n° 376/2020/TCU/Plenario - perda de objeto dos Acérdaos
1.521/2016 — Plenario e 2.303/2012 -Plenario - Terceirizagao ilicita - O TCU informou
sobre o Acordao 376/2020-TCU-Plenario, por meio do qual considerou que houve perda de
objeto dos Acordaos 1.521/2016 — Plenario e 2.303/2012 -Plenario, ante a superveniéncia
do Decreto 9.507/2018, que modificou os parametros utilizados pelo TCU para fixacdo da
terceirizagao ilicita. Em abril de 2018, o Serpro ja havia informado ao TCU que n&o possuia
mais casos de terceirizagao irregular, em atendimento ao item 9.12 do Acérdao 2.303/2012
- Plenario. 3.1.3 Fiscalizagcao decorrente do Acérdao 1.890/2019-TCU-Plenario com
objetivo de acompanhar a aderéncia dos Portais de Internet aos critérios legais e
boas praticas relacionados ao tema Transparéncia - O escopo desta fiscalizacao
contempla o monitoramento do Acérddo 1.832/2018-TCU-Plenario (avaliagdo da
transparéncia dos portais realizada em 2016 e 2017). As informagdes gerais seréo
coletadas via questionario eletrbnico. O TCU solicitou, ainda, informar pessoa
tecnicamente qualificada para tratar dos assuntos referente a fiscalizagdo e a divulgacao
desta fiscalizagdo a empregados, colaboradores, prestadores de servicos e demais
interessados na empresa. Divulgagao realizada em 07/5/20 via “Primeira Leitura” e demais
informagdes solicitadas encaminhadas ao TCU por meio de oficio em 08/05/2020. As
demais perguntas do questionario foram respondidas em 18/05/2020, conforme prazo
concedido pelo TCU. 3.1.4 Diligéncia TCU relativa ao processo licitatério que resultou
no Contrato 55212/2016, referente a servigos de manutencao de equipamento e
instalagoes elétricas - Por solicitacdo do TCU, foram encaminhados 07 atestados de
capacidade técnica apresentados pela MPE Engenharia e Servigos S.A. (CNPJ
04.743.858/0001-05) aos gestores do respectivo processo licitatério. 3.1.5 Adiada
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fiscalizagao do levantamento de dados sobre governanga e gestdo (IGG) de
organizagoes publicas federais - O TCU informou sobre o adiamento da realizagcéo do
novo ciclo de levantamento de dados sobre governanca e gestdo de organizacdes publicas
federais e seus demais entes jurisdicionados para o ano de 2021, em fungdo da pandemia
do novo Coronavirus. Permanecera aberto o questionario de dados demograficos, que
serve a confirmagao dos dados organizacionais e do dirigente maximo e que permite a
indicagdo do interlocutor da organizacdo, para que a empresa os mantenha atualizados
para o trabalho ano que vem. 3.1.6 Denuncia referente ao contrato de prestacao de
servigos de suporte e assessoria a gestao dos planos e programas de assisténcia a
saude do SERPRO - PAS/SERPRO - O TCU encaminhou copia do Acordao 768/2020-
TCU-Plenario, de 8/4/20, por meio do qual os Ministros decidiram ndao conhecer a denuncia
por ndo preencher os requisitos de admissibilidade; e retirar o sigilo dos autos exceto da
identificacdo do denunciante. 3.1.7 Acoérdao n° 1034/2020 - TCU - Plenario -
Requerimentos de Reconsideragao contra os Acordaos 1976/2019 e 048/2020 sobre
Necessidade de Financiamento Liquido — NEFIL - Os Ministros do TCU acordaram, por
unanimidade, em ndo conhecer o pedido de reexame interposto pelo Serpro contra os
Acordaos: n°1976/2019 e n° 048/2020, por meio dos quais o TCU incluiu o Serpro dentre
as empresas estatais federais deficitarias de acordo com projecao do resultado primario de
2019 das empresas estatais federais, com base no demonstrativo da Necessidade de
Financiamento Liquido — NEFIL — indicador que mostra se a geragao de receitas proprias €
suficiente para cobrir todas as despesas de um periodo, sem considerar o saldo em caixa
do exercicio anterior. O Serpro ndo € parte interessada no processo e por isso o TCU
considerou auséncia de interesse recursal, porém informou que as ponderagdes
apresentadas pela Empresa serao informadas a Semag/TCU, visando ao aperfeicoamento
dos critérios de analise, para futuras avaliagdes. Sobre as demandas da CGU, o Auditor-
Geral relatou: 3.2 - Controladoria-Geral da Unidao — CGU - 3.2.1 - Levantamento de
informagoes junto ao Serpro, com vistas a identificagdo dos riscos e impactos de
eventual desestatizacao da empresa. A CGU concedeu pedido de dilagdo do prazo de
resposta solicitado pela Diretoria Juridica e de Governancga e Gestao - DIJUG, entretanto,
solicitou que fossem aplicados todos os esfor¢cos possiveis para atender a Solicitacao de
Auditoria considerando os prazos firmados pela CGU com o6rgaos de centro de governo
quanto a entrega dos resultados desta avaliagao. Neste contexto, o Serpro encaminhou
respostas para os itens. 3.2.2 - Solicitagcao de Auditoria ao Comité de Elegibilidade do
Serpro - A CGU, no ambito dos trabalhos de auditoria sobre os processos de analise, pelo

Documento assinado com certificado digital em conformidade com a Medida Proviséria n® 2200-2/2001
Sua autenticidade pode ser confirmada no endereco <http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>.

serpro.gov.br 311



http://www.serpro.gov.br/assinador-digital

5 SERPRO

CNPJ: 33.683.111/0001-07
NIRE: 53500000941
Ata da 52 reunido ordinaria de 2020 do Conselho Fiscal

Comité de Elegibilidade, do atendimento dos requisitos legais e da conformidade das
avaliagbes atinentes aos membros de conselhos de administragdo de empresas estatais,
solicitou novos documentos do Comité de Elegibilidade referentes as analises do
atendimento aos requisitos legais (documentos de comprovagdo da experiéncia
profissional e grau de escolaridade, atas, Notas Técnicas, Relatérios, etc.) de candidato.
Os documentos e informacdes foram disponibilizados a CGU em 04/5/20. Sobre a Auditoria
Interna, foi informado aos Conselheiros: 3.3 - Auditoria Interna — 3.3.1 Execug¢ao do
Plano de Auditoria Interna/PAINT 2020 — 3.3.1.1 - Relatério de Auditoria 2020/001 -
Este trabalho teve como objetivo o acompanhamento das contratagdes, por meio de
amostra, com foco em compliance contratual e énfase na fase de planejamento. Foram
emitidas recomendacgdes, as quais encontram-se descritas no respectivo relatério final de
auditoria. 3.3.1.2 - Trabalho de Auditoria 2020/003 - Apresentagdes sobre o
acompanhamento das metas do Planejamento Estratégico e Monitoramento dos
Indicadores de Governanga, disponibilizadas a fim de subsidiar apresentacao destes itens,
pelos gestores, na 52 reunidao do Conselho de Administragdo. 3.3.1.3 - Relatério de
Auditoria 2020/006 - Relatério concluido e encaminhado para analise do COAUD,
previamente ao envio ao Conselho de Administracdo. 3.3.1.4 - Relatério de Auditoria
2020/007 - Este trabalho teve como objetivo implementar o processo de Auditoria Continua
no processo de Gestao de Pessoas, com atuacdo de forma preventiva e tempestiva, por
meio de controle automatizado de tipologias de auditoria, visando melhor controle dos
riscos e reducao de custos. Utilizou-se a inteligéncia de dados para implementacédo de
rotinas de identificacdo de inconformidades e alertas de riscos. As constatacoes
encontram-se descritas no respectivo relatorio final de auditoria. Perguntados se o trabalho
de auditoria realizado na gestdo de pessoas € continuo ou foi algo pontual, foi respondido
que a Auditoria Interna trabalha através de ciclos de atividades, visando permitir que uma
diversidade de assuntos seja abordada ao longo do tempo. No proximo ciclo ndo ha
previsdo de que este assunto seja abordado, mas ela esta previsa para o ciclo
subsequente. O Colegiado registrou a ciéncia do assunto. O Gerente de Coordenacéo de
Auditoria em Gestao de Aquisi¢coes, senhor Marcos José Perini, ausentou-se da reuniao. 4.
REUNIAO COM O COAUD - De ordem do Presidente do Conselho Fiscal os membros do
Comité de Auditoria do Serpro, senhores Mauro Rodrigues Uchba e Luiz Claudio Moraes
foram convidados a participar da reunido. A pedido do Auditor Interno, o Presidente do
Conselho Fiscal também autorizou a Gerente de Coordenacédo de Auditoria em Gestao

Financeira, senhora Renata Nunes Lazzarini a participar da reunido. Foram
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disponibilizados ao Colegiado no repositério do SerproDrive os seguintes documentos: (i)
COAUD - Demonstracoes Contabeis 10 Trim_2020; e (ii) Parecer COAUD 02_2020 -
Demonstracoes Contabeis do 10 Trim_2020 (acentos e caracteres especiais omitidos para
manter coeréncia com o nome dos arquivos). Os Membros do Comité de Auditoria
informaram ao Conselho Fiscal, conforme consta no Parecer, que nao constataram
nenhum indicio ou evidéncia de que as Demonstracdes Contabeis do 1° trimestre de 2020
nao representem, adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial
e financeira do Serpro, e os resultados de suas operagdes até 31 de marco 2020, de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil. O Colegiado ainda foi informado de
que no entendimento do Comité de Auditoria os principais pontos de atengdao neste
momento sdo os impactos da pandemia e da inadimpléncia nos resultados empresariais.
Os membros do Comité de Auditoria relataram ainda que nas Notas Explicativas referentes
ao 1° trimestre nao foi identificado impacto aparente em relagao a estes tépicos, mas que o
monitoramento deste item € importante para a empresa. Em relagdo ao acompanhamento
do fluxo de caixa, a informagao do Comité de Auditoria é de que tanto quanto foi possivel
observar, esta bem gerenciado. Prosseguindo em seu relato, o Comité de Auditoria
informou que a empresa também tem apresentado crescimento da receita para clientes
nao dependentes do Orcamento Geral da Unidao (OGU), o que evidencia que a linha de
atuacdo da empresa tem demonstrado resultados positivos. Como prevengao, o COAUD ja
recomendou a Diretoria Executiva o estabelecimento de uma politica de pagamento a
fornecedores, que esteja disponivel para ser aplicada caso seja necessario. O Conselho
Fiscal tomou ciéncia das informacgdes fornecidas pelo COAUD e ratificou que no
entendimento do Colegiado, a dependéncia de receitas advindas de 6rgaos que fazem
parte do OGU e a inadimpléncia sao efetivamente dois grandes pontos de atengao para o
Serpro. O Colegiado registrou a ciéncia do assunto. 5. ACOMPANHAMENTO DA
EXECUCAO PATRIMONIAL E FINANCEIRA - De ordem do Presidente do Conselho Fiscal
o Superintendente de Controladoria, senhor Daniel Azevedo Pansani, o Gerente do
Departamento de Avaliagdo Corporativa e Informagdes Gerenciais, senhor Carlos Rodrigo
da Silva Santana, a Gerente do Departamento de Gestao Contabil, senhora Maria Helena
da Silva Rodrigues, e o Chefe da Divisao de Analise, Projecbes e Informacgdes
Empresariais, senhor Tiago Menezes Souza foram convidados a participar da reunido para
a apresentagao do referido assunto. Foram disponibilizados ao Colegiado no repositério do
SerproDrive os seguintes documentos: (i) Apresentacao _ Analise Economico Financeira
Abril 2020; (ii) DC e notas explicativas _ 10 trimestre 12Mai2020; e (iii) Relatorio Audimec
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_1o trimestre 12mai2020 (acentos e caracteres especiais omitidos para manter coeréncia
com o nome dos arquivos). A apresentacado abordou os seguintes temas: (i) Indicadores de
Desempenho Empresarial; (i) Andlise Horizontal das Demonstracées de Resultado do
Exercicio; (iii) Analise da Receita, incluindo a comparacéo entre os Mercados: a) Publico
OGU, b) Publico Nao OGU, c) Privado e a comparacgao entre a Receita Operacional Bruta
por Esfera: a) Privada e b) Publica; (iv) Analise da Receita, incluindo dados: a) Por servigo/
produto e b) Por cliente; (v) Avaliacdo Geral de Gastos; e (vi) Execugéo Financeira — Fluxo
de Caixa; Foram ainda apresentados ao Colegiado os seguintes destaques em relagao aos
assuntos: (i) Foi observada uma queda de 12,19% da receita bruta do Serpro; (ii) Houve
um aumento de 13,8% dos gastos devido ao crescimento de provisbes com PECLD e
acOes judiciais; (iii) Houve uma expansédo de 10% nas receitas advindas do mercado
privado; (iv) O saldo em caixa é 263% maior se comparado ao mesmo periodo do ano
anterior; e (v) Houve uma melhoria nos indicadores de liquidez. O Colegiado também
recebeu a informacédo de que ndo houve énfase nem ressalva no parecer da Auditoria
Independente. Os Conselheiros manifestaram preocupacdo com a queda nas receitas
advindas do OGU e recomendam que este assunto esteja constantemente em exame pela
Superintendéncia de Controladoria. No entendimento do Colegiado este assunto adquire
especial importancia no momento atual, visto que o mercado privado também ja esta e
possivelmente continuara retraido. O Colegiado registrou a ciéncia do assunto. O Gerente
do Departamento de Avaliagdo Corporativa e Informagdes Gerenciais, senhor Carlos
Rodrigo da Silva Santana, a Gerente do Departamento de Gestdo Contabil, senhora Maria
Helena da Silva Rodrigues e os membros do COAUD ausentaram-se da reunido. 6.
ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO ORGAMENTARIA - De ordem do Presidente do
Conselho Fiscal o Gerente do Departamento de Gestao Orcamentaria e Custos, senhor
Georges Leitao dos Santos foi convidado a participar da reunido para a apresentagao do
referido assunto. Foi disponibilizado ao Colegiado no repositério do SerproDrive o seguinte
documento: Acompanhamento orcamentario _10 trimestre 2020 (acentos e caracteres
especiais omitidos para manter coeréncia com o nome dos arquivos). A apresentagéo
abordou os seguintes temas: (i) Visdo Geral de Orgamento em analise acumulada: Valores
conforme informados a SEST, Orcamento Gerencial e valores realizados até margo de
2020; (ii) Panorama Geral da Receita com detalhamento da realizagdo, incluindo
informacgdes da Receita Realizada por Grupo, Receita Operacional Bruta acumulada e a
evolugao da receita operacional Bruta desde 2019; (iii) Panorama Geral da Receita por
Linha e Produto/Servigo, com detalhamento por mercado: a) Publico OGU, b) Publico Nao
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OGU, c) Privado; (iv) Panorama Geral de Despesa; (v) Panorama Geral de Investimento;
(vi) Detalhamento do Investimento por Aquisigao e Entrega; e (vii) Analise de Despesas por
Fornecedor. O Colegiado registrou a ciéncia do assunto. O Gerente do Departamento de
Gestdo Orgamentaria e Custos, senhor Georges Leitdo dos Santos ausentou-se da
reunido. 7. ACOMPANHAMENTO DO REGISTRO E CONDICOES DE REALIZAGCAO DAS
TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS - De ordem do Presidente do Conselho
Fiscal o Gerente do Departamento de Avaliacdo Corporativa e Informagdes Gerenciais,
senhor Carlos Rodrigo da Silva Santana e a Gerente do Departamento de Gestao Contabil,
senhora Maria Helena da Silva Rodrigues foram convidados a participar da reunido para a
apresentacao do referido assunto. Foi disponibilizado ao Colegiado no repositério do
SerproDrive o seguinte documento: Apresentacao Partes Relacionadas (acentos e
caracteres especiais omitidos para manter coeréncia com o nome dos arquivos). A
apresentacao abordou os seguintes temas: (i) Transagbes Comerciais; (ii) Remuneracao
de Empregados; (iii) Entidade Fechada de Previdéncia Complementar; e (vi) Agdes em
andamento. O Colegiado registrou a ciéncia do assunto. O Gerente do Departamento de
Avaliacédo Corporativa e Informagdes Gerenciais, senhor Carlos Rodrigo da Silva Santana
e a Gerente do Departamento de Gestdo Contabil, senhora Maria Helena da Silva
Rodrigues ausentaram-se da reunido. 8. ACOMPANHAMENTO DA EVOLUGAO DOS
BENEFICIOS POS EMPREGO, SITUAGAO ATUARIAL DO FUNDO DE PENSAO DOS
EMPREGADOS E IMPACTOS CONTABEIS E FINANCEIROS NA DEMONSTRAGOES
CONTABEIS - De ordem do Presidente do Conselho Fiscal o Gerente do Departamento de
Gestao do Plano de Saude e Beneficios, senhor Flavio Pereira dos Santos foi convidado a
participar da reunido para a apresentacao do referido assunto. A pedido do Auditor Interno,
o Presidente do Conselho Fiscal também autorizou o senhor Fabiano de Moura a participar
da reunido. Foi disponibilizado ao Colegiado no repositério do SerproDrive o seguinte
documento: Apresentacao Beneficios Pos Emprego (acentos e caracteres especiais
omitidos para manter coeréncia com o nome dos arquivos). A apresentagcao abordou os
seguintes temas: (i) Posicdo Contabil em relacdo aos beneficios pds-emprego; (ii)
Acompanhamento do Plano de Previdéncia Complementar; e (iii) Programa de Assisténcia
a Saude. O Colegiado registrou a ciéncia do assunto e solicitou: 8.1. Que sejam
encaminhados ao Conselho Fiscal todos os relatérios que a SUPGP e a SUPCO
apresentem sobre este assunto para o Conselho de Administracdo e para o Comité de
Auditoria. Todos os representantes da Superintendéncia de Controladoria e da
Superintendéncia de Gestdo de Pessoas ausentaram-se da reunido. 9.
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ACOMPANHAMENTO DOS RELATORIOS DA AREA DE CORREGEDORIA E
OUVIDORIA - De ordem do Presidente do Conselho Fiscal a Superintendente de
Transparéncia, Corregedoria e Ouvidoria, senhora Ana Beatriz de Carvalho Capparelli foi
convidada a participar da reunido para a apresentacao do referido assunto. A pedido do
Auditor Interno, o Presidente do Conselho Fiscal também autorizou a Gerente de
Coordenacao de Auditoria em Gestado Empresarial e Pessoas, senhora Léda Maria Guedes
Sotero a participar da reunido. Foi disponibilizado ao Colegiado no repositério do
SerproDrive o seguinte documento: Relatorio da ouvidoria e corregedoria _ 10 trimestre
2020 (acentos e caracteres especiais omitidos para manter coeréncia com o nome dos
arquivos). A apresentagdo abordou os seguintes temas: (i) Corregedoria: Indicadores
Correcionais — Atividades Correcionais; (ii) Corregedoria: Indicadores Correcionais —
Procedimentos Correcionais; (ii) Corregedoria: Indicadores Correcionais — Aplicagdes
Correcionais; (iv) Corregedoria: Indicadores Correcionais — indice de Finalizagdo e Prazo
Médio de Vigéncia; (v) Ouvidoria: Indicadores de Manifestacbes, Pedidos de Acesso a
Informacao, Tipos de Manifestagbes, Comunicagdes e Denuncias; e (vi) Portal da
Transparéncia e Governanga. Perguntada sobre o motivo de aumento do prazo médio, foi
respondido que o indicador foi impactado principalmente por 7 sindicancias relacionadas
ao inventario patrimonial, dos quais ainda ha 3 sindicancias abertas. O levantamento de
bens tomou tempo além do previsto inicialmente. O Colegiado também foi informado de
que o prazo também foi impactado pelas demandas de Forense Computacional. Também
esta sendo realizada uma reformulacao para que as comissdes trabalhem com dedicacao
exclusiva. O Colegiado registrou a ciéncia do assunto e solicitou: 9.1. Que nas futuras
apresentacdes seja feito um recorte do periodo que esta sendo comparado. A
representante da Superintendéncia de Transparéncia, Corregedoria e Ouvidoria ausentou-
se da reunido. 10. ACOMPANHAMENTO DOS RELATORIOS DA COMISSAO DE ETICA -
De ordem do Presidente do Conselho Fiscal a Presidente da Comissao de Etica, senhora
Alessandra Rangearo Fiorentini e a Assessora da Diretoria no exercicio da secretaria-
executiva da Comissdo de Etica, senhora Angela Tavares de Castro Coelho foram
convidadas a participar da reunido para a apresentagcdo do referido assunto. Foi
disponibilizado ao Colegiado no repositério do SerproDrive o seguinte documento:
Apresentacao Comissao de Etica _ 1 trimestre 2020 (acentos e caracteres especiais
omitidos para manter coeréncia com o nome dos arquivos). A apresentacdo abordou os
seguintes temas: (i) Denuncias; (ii) Processos em Andamento e Concluidos; (iii) Consultas
Recebidas; e (iv) Plano de Agdes 2020. O Colegiado registrou a ciéncia do assunto. Todas
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as representantes da Comissdo de Etica ausentaram-se da reunido. 11.
ACOMPANHAMENTO DOS RELATORIOS DA AREA RESPONSAVEL POR
INTEGRIDADE E GESTAO DE RISCOS - De ordem do Presidente do Conselho Fiscal o
Diretor Juridico e de Governangca e Gestdo, senhor Gileno Gurjdo Barreto, o
Superintendente de Controles, Riscos e Conformidade, senhor Tiago de Andrade Lima
Coelho, o Gerente do Departamento de Controles Internos e Riscos, senhor Francisco de
Assis da Silva Ribeiro, a Gerente do Departamento de Conformidade e Integridade,
senhora Michelle Lombardi Santiago de Araujo e a Chefe da Divisdo de Integridade,
senhora Adriana Maria Freire Paiva Mitsuka foram convidados a participar da reunido para
a apresentagao do referido assunto. Foram disponibilizados ao Colegiado no repositério do
SerproDrive os seguintes documentos: (i) Apresentacao - GRCI - 1 trimestre 2020; (ii)
Relatorio - GRCI 1 trimestre 2020; (iii) Apresentacao - Integridade - 1 trimestre 2020; e (iv)
Relatorio - Integridade - 1 trimestre 2020 (acentos e caracteres especiais omitidos para
manter coeréncia com o nome dos arquivos). A apresentagao da Gestao de Risco abordou
0s seguintes temas: (i) Visdo Geral dos Riscos da Empresa; (ii) Riscos Operacionais -
Cobertura nos processos, incluindo o comparativo dos indicadores desde 2018 e o
detalhamento por Diretoria; (iii) Matriz de Risco Final, incluindo os cenarios atual e
projetado e suas comparagdes; (iv) Distribuicdo por Diretorias dos Riscos Operacionais
Criticos; (v) Apetite a Riscos; (vi) Recomendagdes acerca dos Riscos Operacionais; (vii)
Riscos a LGPD; e (viii) Riscos Estratégicos, incluindo os seguintes destaques: a)
Acompanhamento da implantagdo dos Controles para os Riscos Estratégicos, e b)
Medi¢cdo do Desempenho para os Riscos Estratégicos. A apresentacdo de Integridade
abordou os seguintes temas: (i) Prevencdo — Consultas & Comissdo de Etica do Serpro
(CES) e Agbes de Captagao; (ii) Prevengcdo — Indicadores do Sistema Eletrbnico de
Prevencdo de Conflito de Interesses (SeCl); (iii) Detecgdo — Acompanhamento da
Evolucdo no tempo das Denuncias Recebidas pela Ouvidoria; (iv) Detecgao — Indicadores
das denuncias tratadas pela CES e pela Corregedoria; (v) Detecgao — Criticidade das
Denuncias; e (vi) Punigdo — Apuragdes pela CES e Corregedoria. Perguntados se ha
algum normativo sobre a jornada de trabalho do empregado em “home office” foi
respondido que neste periodo todos os empregados estdo em regime de trabalho “por
excegao”. Nao ha registro pontual de horario para as jornadas. O Conselheiro Fiscal
Wagner Lenhart manifestou a opinidao de que ha uma grande diversidade no tratamento
deste assunto na Administragao Direta e informou que esta sendo trabalhada a revisdo dos
normativos com foco na produtividade. O Colegiado foi informado que no momento de
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inicio da pandemia a modalidade de teletrabalho tinha sido recentemente encerrada.
Também foi implementada a medicdo de desempenho através de KPI individuais. A
percepcao da empresa € de que em linhas gerais a modalidade de “home office” tem
funcionado muito bem, entretanto pode ser aprimorada com foco em uma solucdo de
melhoria da produtividade. O Colegiado registrou a ciéncia do assunto. O Gerente do
Departamento de Controles Internos e Riscos, senhor Francisco de Assis da Silva Ribeiro,
a Gerente do Departamento de Conformidade e Integridade, senhora Michelle Lombardi
Santiago de Araujo e a Chefe da Divisdo de Integridade, senhora Adriana Maria Freire
Paiva Mitsuka ausentaram-se da reunido. 12. CARTA DE POLITICAS PUBLICAS - De
ordem do Presidente do Conselho Fiscal a Gerente do Departamento de Governanga
Corporativa, senhora Maria Francisca Dutra foi convidada a participar da reunido para a
apresentacao do referido assunto. Foram disponibilizados ao Colegiado no repositério do
SerproDrive os seguintes documentos: (i) Apresentacao - Carta Anual 2019-2020; e (ii)
CARTA ANUAL DO SERPRO 2019-2020 (acentos e caracteres especiais omitidos para
manter coeréncia com o nome dos arquivos). A apresentagao abordou os seguintes temas:
(i) Fundamentagdo Legal — Alcada e Competéncia da Diretoria Executiva, Comité de
Auditoria, Conselho de Administragdo e Conselho Fiscal; (ii) Objetivo do Instrumento; (iii)
Informagdes Corporativas, incluindo dados sobre: a) o processo de transformagao digital
do governo federal, b) os investimentos da empresa, ¢) o desempenho empresarial, d)
praticas de governancga corporativa e de governanga de TI, e) principais resultados
alcangados, dos pontos de vista econdmico-financeiro e em relagdo aos objetivos
estratégicos. O Colegiado registrou a ciéncia do assunto. Todos os representantes da
Diretoria Juridica e de Governanga e Gestdo ausentaram-se da reunido. 13.
ACOMPANHAMENTO DO PLANO ESTRATEGICO E DE NEGOCIOS - De ordem do
Presidente do Conselho Fiscal o Superintendente de Inteligéncia de Negdcio, senhor
Alexandre Seabra Melo Fernandes e a Gerente do Departamento de Gestdo da Estratégia
Empresarial, senhora Joanna Maia Carneiro da Cunha foram convidados a participar da
reunido para a apresentagao do referido assunto. Foi disponibilizado ao Colegiado no
repositério do SerproDrive o seguinte documento: (i) Monitoramento - PE e PN - 10
trimestre 2020 (acentos e caracteres especiais omitidos para manter coeréncia com o
nome dos arquivos). A apresentagdo abordou a situagdo das metas estratégicas no 10
Trimestre de 2020, com detalhamento individual de cada um dos indicadores. Foram ainda
destacados os objetivos estratégicos e suas metas estratégias especificas. O Colegiado
registrou a ciéncia do assunto, parabenizando a equipe em nome da empresa pelos
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resultados obtidos. O Superintendente de Inteligéncia de Negocio, senhor Alexandre
Seabra Melo Fernandes e a Gerente do Departamento de Gestdo da Estratégia
Empresarial, senhora Joanna Maia Carneiro da Cunha ausentaram-se da reunido. 14.
PLANO DE TRABALHO DO CONSELHO FISCAL — Em virtude do horario avancado, o
Colegiado decidiu examinar o assunto em outro momento, utilizando o atual Plano de
Trabalho até que o assunto possa ser examinado. 8. PROXIMA REUNIAO - Os
Conselheiros confirmaram a data da 62 Reunido Ordinaria de 2020 para o dia 30 de junho
de 2020, a partir das 8h30. Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido, as 18h28
e eu, André Henrique Fagundes Schirmer, por ordem do Presidente do Conselho, lavrei a
presente Ata, que vai assinada pelos Conselheiros Fiscais e por mim.
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