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CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
ATA DA 82 REUNIAO ORDINARIA DE 25 DE AGOSTO DE 2020

As 09h10 do dia 25 de agosto de 2020, por videoconferéncia, devido ao estado de
emergéncia decorrente do Coronavirus, declarado pela Lei n° 13.979, de 06 de fevereiro
de 2020, realizou-se a 82 Reunidao Ordinaria de 2020 do Conselho de Administracdo do
Servigo Federal de Processamento de Dados — Serpro, sob a presidéncia do Conselheiro
Luis Felipe Salin Monteiro, com a participagcao dos Conselheiros Cristiano Rocha Heckert,
Nina Maria Arcela, Marco Paulo Reis Tanure, Jodo Pedro Viola Ladeira e Marco Aurélio
Sobrosa Friedl. Fizeram-se presentes, também, durante os trabalhos do Colegiado,
Gileno Gurjao Barreto, Diretor-Presidente em exercicio, Carlos Moraes de Jesus, Auditor
Interno, e Sara Franco Lustosa da Costa, André Henrique Fagundes Schirmer e Gustavo
Assis Chaves, no exercicio das atividades de Secretaria-Executiva do Conselho. 1.
ABERTURA - O Presidente do Conselho abriu a reunido, verificando a presenca do
quorum estipulado pelo disposto no Art. 18. do Estatuto Social do Serpro. 2.
COMUNICADOS E INFORMES - Foram disponibilizadas no SerproDrive as seguintes
atas: do Conselho de Administracdo (42 e 5% extraordinarias), do Conselho Fiscal (62
ordinaria e 12 extraordinaria), do Comité de Auditoria — COAUD (12% a 142 ordinarias e 112
extraordinaria), e da Diretoria Executiva — DIREX (212 a 272 ordinarias). 3. PENDENCIAS
DE REUNIOES ANTERIORES - (3.1) Foi disponibilizada a ata da 72 Reunido Ordinaria
de 2020 para assinatura. O Presidente do Conselho solicitou que os Conselheiros
avaliassem o texto e encaminhassem as contribuicdes para a Secretaria-Executiva para
consolidacéo da verséo final e encaminhamento para assinatura. (3.2) Foi disponibilizada
no SerproDrive a planilha de Acompanhamento relativa as solicitacdes do Conselho. 4.
CONTRATAGAO DE SOLUGCAO “TURN KEY” DE DATA CENTER MODULAR
CERTIFICADO TIER Ill - Foi disponibilizada no SerproDrive a seguinte documentacéo: (i)
Apresentacao “Contratacéo de solugao ‘Turn key’ de Data Center Modular para a Regional
S&o Paulo — Agosto 20207 (ii) documento “Relatorio de areas disponiveis para instalagao
do Data Center Modular”; (iii) esquema grafico de “Distribuicdo dos mdédulos do Container
DC de SPO” (iv) documento “Planejamento Moving DC SPO -> Container DC”; (v)
documento “Gerenciamento de Riscos da Infraestrutura — Centro de Dados — Sé&o
Paulo/SP”; (vi) documento “Avaliagédo de solu¢des de Data Centers Pré fabricados para o
Serpro Sdo Paulo — Maio 2020”; (vii) documento “Andlise TCO Projeto Data Center
Serpro”; (viii) documento “Analise de custo de oportunidade”; (ix) documento “Analise de
viabilidade econémica”; (x) documento “PETI e PDTI 2020-2024"; (xi) documento “Planilha
de Referéncia”; e (xii) a Proposi¢cdo de Voto 027/2020. O Diretor de Operagdes, senhor
Antonino dos Santos Guerra Neto, apresentou o tema e convidou para apresentagédo, com
a aprovacao do Presidente do Conselho: o Diretor de Administragdo, senhor Antdnio de
Padua Ferreira Passos, a Assessora de Diretoria, senhora Zuleika Aparecida Silva, o
Superintendente de Centro de Dados, senhor Heitor Rapcinski, o Superintendente de
Planejamento, Especificacdo e Negociagao das Contratacbes e Gestdo dos Recursos de
Tl, senhor Elvis Zamith Vilar Evangelista, o Superintendente de aquisicdes e Contratos,
senhor Luiz Claudio Reis Turbay, o Gerente do Departamento de Especificagdo Técnica
para Armazenamento, Redes e Seguranga, senhor Paulo César Caldera Brantes, o
Gerente do Departamento de Infraestrutura e Armazenamento do Centro de Dados,
senhor Régison Rodrigo Martins, o Chefe da Divisdo de Tecnologia de Armazenamento,
senhor Herlon Clayton Paggi Hernandes, e o Chefe da Divisdo de Gestao Corporativa de
Engenharia e Infraestrutura de Instalagbes, senhor Guilherme Lima Gongalves. Por
solicitagdo do Diretor-Presidente em exercicio, e aprovagao do Presidente do Conselho, o
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senhor Caio Mario Paes de Andrade foi convidado para acompanhar a apresentacao. A
apresentacao contextualizou a solugédo escolhida, o objetivo, as justificativas, principais
caracteristicas da solugdo, cronograma de implantacéo, analise de viabilidade econémica,
composi¢cao do termo de referéncia, os riscos, investimentos e projecdo de dispéndios.
Foi abordada e discutida a opg¢ao pelo modelo “OPEX”, em vez de “CAPEX’, com o foco
na necessidade de flexibilidade. Questionado o prazo para contratagéo, foi respondido
que a licitagdo ja estava pronta para ser iniciada apos aprovagao, com toda a fase de
estudo preliminar ja concluida, e que seria feita por pregdo, sendo ressaltado que o
movimento da Empresa ja tinha sido anunciado e feitas consultas, nao restando surpresa
ao mercado no momento da divulgacao do pregéo. Foram discutidos os riscos das opgdes
“retrofit’, “colocation” e “container’, reafirmando a opcdo da Empresa. Foi também
discutido o “custo por rack” e “TCQO”, apontado como 40% menor, ressaltando porém que
as planilhas de demonstragdes financeiras nado haviam sido encaminhadas aos
Conselheiros. Foram levantadas e respondidas questdes relativas aos riscos do modelo
“outdoor’ e “indoor”, discorrendo sobre o volume de racks, localizagao fisica, perspectiva
de aumento e destinacdo da infraestrutura do Centro de Dados atual. Questionado se o
contrato ndo estaria limitado aos 60 meses que a Administragao Publica estaria sujeita, foi
respondido que no caso, a Lei 13.303/2016 permitia, e que apos a amortizacdo do
investimento pelo fornecedor, haveria uma queda no desembolso, ficando parte do valor
destinado a manutencéo, e que, ao final do contrato, a infraestrutura seria do fornecedor.
Foi também ressaltada a perspectiva de que em 10 anos, boa parte dos servigos seja
migrada para nuvem, diminuindo a dependéncia do Centro de Dados. Foram explorados e
discutidos os dispositivos utilizados pela Empresa para mitigar o risco de um fornecedor
nao capacitado vencer o certame. Foram questionados e respondidos pontos sobre a
autonomia de energia elétrica e refrigeracdo. Sobre o ponto de vista juridico, o Diretor-
Presidente em exercicio, frisou 0 acompanhamento da area juridica, ressaltando que a
contratagdo nao se tratava de obra de engenharia e que o arcabouco estaria perfeito do
ponto de vista juridico. Questionado sobre a migracdo do centro de dados do Rio de
Janeiro, foi respondido pelo Diretor de Operag¢des que a mudanca estava em andamento,
com pequena interferéncia do COVID-19, mas com expectativa de conclusdo em
dezembro de 2020. Iniciado o processo de votacao, o conselheiro Marco Aurélio Sobrosa
Friedl ressaltou dois pontos que nao o tinham convencido: As opcdes da Empresa pela
infraestrutura “outdoor” e pela modalidade “OPEX”. O Presidente do Conselho,
considerando as informacdes constantes no documento ANEXO 11-A, questionou a
conclusao da analise da SUPCO, que sugere como decisdo mais racional sob o ponto de
vista de economicidade, a opgao container via investimento (“CAPEX”), dado VPL menor
no acumulado em 10 anos. Em resposta, a Diretoria Executiva informou que o estudo
presente no Anexo 11-A foi reformulado pela equipe técnica, sendo que o Anexo 11-B,
conclui que a alternativa “OPEX” obteve valores presentes para os custos de execucao
como uma alternativa viavel, dado que ela apresentou um custo no periodo analisado
menor em relagdo as demais alternativas, assim, a partir do resultado obtido pela analise
dos calculos, apontando como decisdo mais racional sob o ponto de vista de
economicidade, a opgao “Container OPEX”. A conselheira Nina Maria Arcela ressaltou a
necessidade de que toda a documentacdo produzida pela empresa para subsidiar
decisbes como essa seja disponibilizada ao Conselho de Administracdo para afastar o
risco de interpretacbes equivocadas e melhorar o entendimento por qualquer parte que
analisar o processo decisério no futuro, pelos 6rgaos de controle ou processos de
auditoria. O _Colegiado aprovou a contratacdo, com 5 votos favoraveis e 1 contrario,
conforme proposto pela Diretoria Executiva, registrando o voto dissidente do conselheiro
Marco Aurélio Sobrosa Friedl, que juntara o texto do seu voto substanciado anexo a ata
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antes da assinatura. Os conselheiros que votaram a favor da proposta da Diretoria
Executiva registraram que sua deciséo se fundamenta, com base na apresentacdo e no
material disponibilizado, nos seguintes pontos: (1) os dados apresentados indicam que a
proposta € a mais vantajosa do ponto de vista econémico, em comparacdo as demais
alternativas avaliadas; e (lI) a proposta apresenta maior flexibilidade de mobilizacéo e
desmobilizacdo da infraestrutura em um cenario de incertezas quanto ao futuro da
empresa, do mercado no qual esta inserida e da evolugdo tecnoldgica. Foi também
solicitado que: (a) a Diretoria de Operacdes apense, a documentacao ja disponibilizada ao
Colegiado, os documentos que sustentam as afirmacgdes apresentadas sobre a andlise de
viabilidade, “custo por rack”, “TCQO” e as que sustentam as opc¢des “OPEX’ e “outdoor”
para o projeto. 5. ACOMPANHAMENTO DA AUDIN - Foi disponibilizada no SerproDrive
a seguinte documentacgdo: (i) Apresentagao “Validagdo das Metas do Planejamento
Estratégico e Indicadores de Governanga — Auditoria 2020/003 — 2° Ciclo de Validagao”; e
(ii) a planilha de “Acompanhamentos da Auditoria Interna — AUDIN — Agosto/2020”. Sem a
presenca dos membros da Diretoria Executiva e convidados, o Auditor Interno apresentou
o tema. O Colegiado tomou ciéncia dos pontos apresentados e solicitou: (b) Que a
Diretoria Executiva apresente, na proxima reunido, o andamento da representacdo do
processo do TCU 016.073/2019-3 e os riscos para o Serpro, tendo em vista o potencial
impacto a imagem da empresa, ao servigo Datavalid e aos servicos similares prestados a
clientes privados. 6. MONITORAMENTO DE INDICADORES CORPORATIVOS - Foi
disponibilizada no SerproDrive a apresentacdo “Monitoramento dos Indicadores
Corporativos — Governanga Corporativa — 2° Trimestre/2020”. O Diretor-Presidente em
exercicio apresentou o tema e convidou para apresentacdo, com a aprovagiao do
Presidente do Conselho: o Diretor de Operacdes, o Diretor de Administracéo, o Diretor de
Desenvolvimento, senhor Ricardo Cézar de Moura Juca, o Diretor de Desenvolvimento
Humano, senhor Wilson Biancardi Coury, o Diretor de Relacionamento com Clientes,
senhor André de Cesero, o Superintendente de Controles, Riscos e Conformidade, senhor
Tiago de Andrade Lima Coelho, a Gerente do Departamento de Gestdo da Estratégia
Empresarial, senhora Joanna Maia Carneiro da Cunha, a Gerente do Departamento de
Governanga Corporativa, senhora Maria Francisca Dutra, o Chefe da Divisdo de
Desempenho da Estratégia Empresarial, senhor Filipe Lima Queiroz, e a Chefe da Diviséo
de Desempenho e Avaliacdo da Governanca Corporativa, senhora Fernanda Roscille
Bezerra de Medeiros. Feita a apresentacdo, foram discutidos os indicadores de
Realizacao de contratos de receita e indice de inadimpléncia, destacando que o nao-
contingenciamento do Governo Federal durante o exercicio, em fungédo do COVID-19, a
cobranca sistematica dos débitos dos clientes e o acordo com o DNIT se mostraram
favoraveis aos indicadores nos ultimos meses, situagdo que provavelmente sera mais
dificil em 2021, o que reforca a necessidade da empresa manter um caixa robusto e
continuar avangando na diversificagcdo da base de clientes, principalmente junto ao setor
privado. O Colegiado tomou ciéncia do tema. 7. ACOMPANHAMENTO DO PLANO
ESTRATEGICO - 2° TRIMESTRE/2020 - Foi disponibilizada no SerproDrive a
apresentacao “Plano Estratégico — Desempenho do 2° tri”. O Diretor-Presidente em
exercicio apresentou o tema e convidou para apresentacdo, com a aprovagiao do
Presidente do Conselho: o Diretor de Operacdes, o Diretor de Administracéo, o Diretor de
Desenvolvimento, o Diretor de Desenvolvimento Humano, o Diretor de Relacionamento
com Clientes, o Superintendente de Controles, Riscos e Conformidade, a Gerente do
Departamento de Gestdo da Estratégia Empresarial, a Gerente do Departamento de
Governanga Corporativa, o Chefe da Divisdo de Desempenho da Estratégia Empresarial e
a Chefe da Divisao de Desempenho e Avaliacdo da Governanga Corporativa. Foi feita a
apresentacao e discorrido individualmente sobre desempenho das metas no periodo.
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Questionado sobre o contrato com o IBAMA, foi respondido que a assinatura estava
suspensa em fungédo de Acorddao 1508/2020 do Tribunal de Contas da Unido sobre a
contratagdo de servigos com a unidade de medida UST (unidade de servigo técnico) e
foram discutidas alternativas para dar maior seguranga aos clientes para assinatura de
contratos. O Colegiado tomou ciéncia do tema e solicitou: (€) que a Diretoria Executiva
buscasse o Departamento de Operacdes Compartilhadas da Secretaria de Governo
Digital do Ministério da Economia para tratar a mediagdo dos pontos levantados pelo
TCU, buscando apoiar os 6rgaos da Administracdo Direta na contratacdo dos servicos do
Serpro. 8. REVISAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - Foi disponibilizada no
SerproDrive a apresentagao “Revisao Plano Estratégico 2020”. O Diretor-Presidente em
exercicio apresentou o tema e convidou para apresentacdo, com a aprovacido do
Presidente do Conselho: o Diretor de Operacgdes, o Diretor de Administragcéo, o Diretor de
Desenvolvimento, o Diretor de Desenvolvimento Humano, o Diretor de Relacionamento
com Clientes, o Superintendente de Controles, Riscos e Conformidade, a Gerente do
Departamento de Gestdo da Estratégia Empresarial, a Gerente do Departamento de
Governanga Corporativa, o Chefe da Divisdo de Desempenho da Estratégia Empresarial e
a Chefe da Divisdo de Desempenho e Avaliagcao da Governanga Corporativa. Foi feita a
apresentacao e discorrido sobre a justificativa de cada mudanca proposta. Foi discutida a
proposta de alteracdo da Meta 2.3. Colocado em votacdo, o Colegiado aprovou, por
unanimidade, a alteracédo da redacdo das Metas 1.4 e 2.4, conforme proposto, e da
alteracdo da redacao do termo “faturamento” por “receita operacional bruta” na meta 2.3,
e _reprovou, por 5 votos contrarios e 1 favoravel, a alteracdo da Meta 2.3 sugerida,
mantendo o patamar original de R$ 3.449 bilhdes, uma vez que, no entendimento dos que
votaram contrariamente, ndo pareceu adequado revisar uma meta anual de faturamento
para baixo ja decorridos dois tercos do exercicio. Foi registrado o voto discordante do
conselheiro Marco Aurélio Sobrosa Friedl com o entendimento que a mudanca imposta
pela COVID-19 seria um motivo aceitavel para revisdo da meta, conforme proposto pela
Empresa, e também considerando que a referida meta tem desdobramentos internos,
inclusive nas metas individuais dos empregados. 9. DEMONSTRAGOES CONTABEIS,
NOTAS EXPLICATIVAS E RELATORIO DA AUDITORIA INDEPENDENTE - 2°
TRIMESTRE/2020 - Foi disponibilizada no SerproDrive a seguinte documentacéo: (i)
Apresentacao “Relatério Econdmico-Financeiro — 2° Trimestre 2020”; (ii)) o documento
“‘Demonstracdes Financeiras e Notas Explicativas — 2° Trimestre 20207; (iii) o “Relatorio de
Revisao Especial das Demonstracbes Contabeis Intermediarias encerradas em 30 de
junho de 2020”, elaborado e assinado pela AUDIMEC Auditores Independentes; (iv) o
Parecer 04/2020 do Comité de Auditoria do Serpro — COAUD sobre as Demonstragdes
Contabeis e Notas Explicativas do 2° Trimestre de 2020; e (v) a Proposicédo de Voto n°
029/2020. O Diretor de Administracao apresentou o tema e convidou para apresentagao,
com a aprovagdao do Presidente do Conselho: O Superintendente de Controladoria,
senhor Daniel de Azevedo Pansani, o Gerente do Departamento de Avaliagdo Corporativa
e Informagbes Gerenciais, senhor Carlos Rodrigo da Silva Santana, a Gerente do
Departamento de Gestdo Contabil, senhora Carla Ribeiro Alves Marques, o Chefe da
Divisdo de Anadlise, Projecdes e Informagdes Empresariais, senhor Tiago Menezes Souza.
Foram também convidados os membros do Comité de Auditoria, senhores Mauro
Rodrigues Uchda, Adilson Herrero e Anténio Edson Maciel dos Santos, acompanhados
dos Secretarios-Executivos, senhor Nilton Rocha de Araujo e senhora Renata Pinheiro
Gonsalves. Os Conselheiros cumprimentaram e deram boas-vindas aos novos integrantes
do COAUD, senhores Adilson Herrero e Antdnio Edson Maciel dos Santos, desejando
sucesso na missdo. Foi feita a apresentacdo, o conselheiro Marco Paulo Reis Tanure
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registrou um elogio a qualidade da apresentacdo e informacbes apresentadas. Foi
ressaltado pelo Colegiado a necessidade de busca de clientes no mercado privado, dado
o cenario mundial devido ao COVID-19 com consequente impacto nas contas dos clientes
OGU e ndo-OGU. O Colegiado tomou ciéncia do tema e autorizou a publicacdo das
Demonstracdes Contabeis e Relatorio de Auditoria Independente do segundo trimestre de
2020. 10. RELATORIO DE ATIVIDADES DE GESTAO DE RISCOS E CONTROLES
INTERNOS - 1° SEMESTRE/2020 - Foi disponibilizada no SerproDrive a seguinte
documentacdo: (i) Apresentagdo “Relatério de Atividades de Gestdo de Riscos e
Controles Internos — 2° Trimestre de 2020”; e (ii) o “Relatério Executivo Gestao de Riscos
e Controles Internos — 2° Trimestre/2020”. Em funcdo do andamento da reunido, e tendo
ciéncia prévia do material, o Colegiado definiu pela apresentacdo do tema na préxima
reunido ordinaria. 11. PLANO DE TRABALHO DA SUPCR - Foi disponibilizada no
SerproDrive a seguinte documentacgao: (i) Apresentacao “Resultados Plano de Trabalho —
SUPCR 2019-20207; e (ii) o documento “Plano de Trabalho — SUPCR 2020/2021”. Em
funcdo do andamento da reunido, e tendo ciéncia prévia do material, 0 Colegiado definiu
pela apresentacdo do tema na proxima reunido ordinaria. 12. PLANO DE TRABALHO
DO COAUD - Foi disponibilizada no SerproDrive a seguinte documentacao: (i)
Apresentacédo “Plano de Trabalho Anual do COAUD e outras informagdes regimentais e
estatutarias”; e (ii) o documento “Plano de Trabalho Anual do Comité de Auditoria do
Serpro — COAUD - Exercicio 2020”. Em funcdo do andamento da reunido, e tendo ciéncia
prévia do material, o Colegiado definiu pela apresentacdo do tema na préxima reunido
ordinaria. 13. ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO DO INVESTIMENTO 2020 - 2°
TRIMESTRE - Foi disponibilizada no SerproDrive a apresentagao “Acompanhamento da
Execucéo do Plano de Investimento — Julho/2020”. Em funcdo do andamento da reunido,
e tendo ciéncia prévia do material, o Colegiado definiu pela apresentacdo do tema na
préxima reunido ordinaria. 14. DESEMPENHO DAS LINHAS DE NEGOCIO - Foi
disponibilizada no SerproDrive a seguinte documentacgao: (i) Apresentacao “Analise de
Resultados — 20207 (ii) a planilha “Produto a Produto — Previsto x Realizado — Jan a
Jul/2020”; e (iii) a apresentagao “Acompanhamento COVID-19 — TOP 5 Clientes”. Em
funcdo do andamento da reunido, e tendo ciéncia prévia do material, o Colegiado definiu
pela apresentacdo do tema na préxima reunido ordinaria. 15. IMPACTOS DE MEDIO
PRAZO DA COVID-19 NO FATURAMENTO, NOS CUSTOS E NOS RESULTADOS DA
EMPRESA - Foi disponibilizada no SerproDrive a seguinte documentagao: (i)
Apresentacdo “COVID-19 — Impacto Empresarial — Julho/2020”; e (ii) a apresentagao
“‘“Acompanhamento COVID-19 — TOP 5 Clientes”. Em funcdo do andamento da reunido, e
tendo ciéncia prévia do material, o Colegiado definiu pela apresentacédo do tema na
proxima reunido ordinaria. 16. PROPOSTA DE RETOMADA DO TRABALHO
PRESENCIAL E MODALIDADE TELETRABALHO - Foi disponibilizada no SerproDrive a
seguinte documentacao: (i) Apresentacdao “Protocolo Serpro de Retorno Seguro ao
Trabalho Presencial — PSRS”; e (ii) a apresentacédo “Avaliacdo Trabalho domiciliar e
teletrabalho”. Em funcéo do andamento da reunido, e tendo ciéncia prévia do material, o
Colegiado definiu _pela apresentacdo do tema na proxima reunido ordinaria. 17.
ASSUNTOS GERAIS - Visando dar maior celeridade no tratamento de assuntos durante
a reuniao, e considerando o encaminhamento do material dos temas agendados e nao
tratados durante a reunido, o Presidente do Conselho solicitou que os Conselheiros
encaminhassem suas observagdes sobre esses temas para a Secretaria-Executiva por e-
mail, para que esta pudesse tratar os pontos junto a Diretoria-Executiva antes da proxima
reunido. 18. PROXIMA REUNIAO - Os Conselheiros confirmaram a data da 92 Reunido
Ordinaria de 2020 para o dia 29 de setembro de 2020, a partir das 08h30. Nada mais
havendo a tratar, foi encerrada a reunido, as 12h40, e eu, Gustavo Assis Chaves, por
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ordem do Presidente do Conselho, lavrei a presente Ata, que, assinada por mim, foi
apresentada para a assinatura dos Conselheiros, dentro do prazo regimental.
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MARCO PAULO REIS TANURE

Conselheiro
$ SERPRO V)
Assinado Digitalmente por: ( *\Zp/
MARCO AURELIO SOBROSA FRIEDL &’{,/9/
CPF/CNPJ:

Assinado em:
36689050025 18/09/2020
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MARCO AURELIO SOBROSA FRIEDL
Conselheiro

\«_/
CPF/CNPJ: Assinado em:
00962911682 22/09/2020
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<http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>

Gustavo Assis Chaves
Secretario-Executivo

Documento assinado com certificado digital em conformidade com a Medida Proviséria n® 2200-2/2001. Sua autenticidade pode ser
confirmada no endereco <http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>.
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