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CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

ATA DA 42 REUNIAO ORDINARIA DE 22 DE ABRIL DE 2020

As 08h30 do dia 22 de abril de 2020, por videoconferéncia, devido ao estado de
emergéncia decorrente do Coronavirus, declarado pela Lei n® 13.979, de 06 de fevereiro
de 2020, realizou-se a 42 Reunidao Ordinaria de 2020 do Conselho de Administracdo do
Servigo Federal de Processamento de Dados — Serpro, sob a presidéncia do Conselheiro
Luis Felipe Salin Monteiro, com a participagao dos Conselheiros Cristiano Rocha Heckert,
Nina Maria Arcela, Iéda Aparecida de Moura Cagni e André dos Santos Gianini. Fizeram-
se presentes, também, durante os trabalhos do Colegiado, Caio Mario Paes de Andrade,
Diretor-Presidente, Carlos Moraes de Jesus, Auditor Interno, Sara Franco Lustosa da
Costa, Gustavo Assis Chaves e André Henrique Fagundes Schirmer no exercicio das
atividades de Secretaria-Executiva do Conselho. 1. ABERTURA - O Presidente do
Conselho abriu a reuniado, verificando a presenga do quérum estipulado pelo disposto no
Art. 18. do Estatuto Social do Serpro. Foi feita a leitura da pauta do dia. 2.
COMUNICADOS E INFORMES - Foram disponibilizadas no SerproDrive as seguintes
atas: do Conselho de Administragao (22 e 3? ordinarias, 3? extraordinaria e 1? e 22
reunides conjuntas com o Conselho Fiscal), do Comité de Auditoria — COAUD (22
extraordinaria) e da Diretoria Executiva — DIREX (52 a 112 ordinarias). 3. PENDENCIAS
DE REUNIOES ANTERIORES - (3.1) Nao foram apresentadas atas para assinatura. (3.2)
Foi apresentada a ata da 22 reunido extraordinaria do COAUD. O Colegiado aprovou a
sua publicacdo e solicitou: (a) Que fosse delegado ao COAUD a autonomia para
publicacdo das suas atas, com o tarjamento necessario dos temas que requeiram sigilo,
sem o prejuizo da apresentacdo da verséo integral ao Conselho de Administracdo em sua
reunido subsequente a assinatura. (3.3) Foi disponibilizada no SerproDrive a planilha de
Acompanhamento relativa as solicitacbes do Conselho. 4. ADEQUAGAO DO
REGULAMENTO DE LICITAGOES E CONTRATOS - Foi disponibilizada no SerproDrive
a seguinte documentacgdo: (i) Parecer Juridico 0215/2020; (ii) Tabela “de-para” das
alteragdes em relagdo a versédo anterior; (iii) a Proposig¢ao de Voto 013/2020 encaminhada
pela Empresa; e (iv) a minuta da Deliberagdo com seu anexo 1. O Diretor de
Administracéo, senhor Anténio de Padua Ferreira Passos, apresentou o tema e convidou
para apresentacdo, com a aprovagao do Presidente do Conselho: o Superintendente de
Aquisicdes e Contratos, senhor Luiz Claudio Reis Turbay. Foi apresentado que as
adequacgdes seguiam o Decreto 10.024/2019, pontos levantados em julgamentos do
Tribunal de Contas da Unido — TCU, e recomendagbes feitas pela area juridica da
empresa. Foi discutido o dispositivo que dispensava a publicagao de aviso de licitagdo em
casos de parcerias. O Colegiado solicitou ajustes sobre a necessidade de publicacdo dos
avisos e aprovou a proposicao. A minuta foi ajustada e foi emitida a Deliberacdo GA-
007/2020. 5. POLITICA DE GOVERNANGA CORPORATIVA DO SERPRO - Foi
disponibilizada no SerproDrive a seguinte documentagao: (i) Apresentagao “Proposta de
Politica de Governanga Corporativa do Serpro”; (ii) Ata da 11? Reunido Ordinaria do
Comité Estratégico de Governanga, Riscos, Controles e Seguranga da Informacédo —
COGRS, de 12/11/2019; (iii) Extrato da ata da 132 Reunido Ordinaria de 2020 da Diretoria
Executiva; (iv) a Proposi¢cao de Voto 014/2020 encaminhada pela Empresa; e (v) a minuta
da Deliberagcédo, com seus anexos 1, 1A e 1B. O Diretor Juridico e de Governanga e
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Gestao, senhor Gileno Gurjao Barreto, apresentou o tema e convidou para apresentagao,
com a aprovagao do Presidente do Conselho: o Superintendente de Controles, Riscos e
Conformidade, senhor Tiago de Andrade Lima Coelho, e a Gerente do Departamento de
Governangca Corporativa, senhora Maria Francisca Dutra. Foram apresentados a
fundamentagéo legal e normativa, o objetivo da politica, as premissas e principios, 0
Modelo de Governanga Corporativo com sua estrutura e arquitetura, e as
responsabilidades do COGRS. Questionado sobre o carater deliberativo do Comité, se
nao invadiria competéncias especificas de outros colegiados, foi respondido que nao e
explicado o escopo no qual o Comité deliberava dentro da algada da Diretoria Executiva,
sendo apresentada para leitura dos Conselheiros a Decisao Diretiva RI-124/2019, que
detalhava o escopo de atuacdo do Comité. Questionado pela auséncia de um parecer
juridico sobre o texto da politica, foi respondido que a politica apenas formalizou o que ja
estaria em execugao na empresa, e o entendimento do Diretor Juridico era que o parecer
seria dispensavel. O Colegiado aprovou a proposicdo e emitiu a Deliberacdo GE-
008/2020. O Colegiado solicitou: (b) que o COGRS se reportasse periodicamente ao
COAUD. 6. POLITICA DE CONFORMIDADE - Foi disponibilizada no SerproDrive a
seguinte documentacgio: (i) A apresentagao “Politica de Conformidade”; (ii) a Proposi¢cao
de Voto 015/2020 encaminhada pela Empresa; e (iii) a minuta da Deliberagdo, com seu
anexo |. O Diretor Juridico e de Governanga e Gestao apresentou o tema e convidou para
apresentagdo, com a aprovagdao do Presidente do Conselho: o Superintendente de
Controles, Riscos e Conformidade, a Gerente do Departamento de Governanga
Corporativa, e o Gerente do Departamento de Conformidade e Integridade, senhor
Francisco de Assis da Silva Ribeiro. Foram apresentados o histérico, os benchmarks
utilizados (BNDES, Petrobras, Correios, Conab e Dataprev) e as principais atualizagdes.
Questionado sobre a aprovacao da diretoria e a necessidade do parecer juridico, foi
respondido pelo Diretor que o texto da politica ja tinha sido aprovado pela Diretoria
Executiva e, da mesma forma como o item anterior, sendo a Politica proposta pela prépria
Diretoria Juridica, o entendimento era que o parecer seria dispensavel. O Colegiado
aprovou a proposicdo e emitiu a Deliberacdo RI-009/2020. 7. POLITICA DE
INTEGRIDADE E ANTICORRUPCAO - Foi disponibilizada no SerproDrive a seguinte
documentacdo: (i) A apresentagdo “Politica de Integridade e Anticorrupgao”; (ii) a
Proposicao de Voto 016/2020 encaminhada pela Empresa; e (iii) a minuta da Deliberacéo,
com seu anexo 1. O Diretor Juridico e de Governanga e Gestdo apresentou o tema e
convidou para apresentacdo, com a aprovagdo do Presidente do Conselho: o
Superintendente de Controles, Riscos e Conformidade, a Gerente do Departamento de
Governanga Corporativa, e o Gerente do Departamento de Conformidade e Integridade.
Foram apresentados o contexto e a exigéncia legal, e os principais objetivos do Programa
Corporativo de Integridade — PCINT. Foi observado pelo colegiado que a politica nao
citava ou fazia referéncia a responsabilizacdo de pessoas fisicas, e foi explicado que o
ponto levantado é tratado em instrumentos normativos internos, € ndo no nivel de politica,
onde séo estabelecidas medidas de responsabilizagcao nos casos de desvios de conduta
comprovados, conforme marcos regulatérios que regem a matéria. Questionado sobre a
aprovagao da diretoria e a necessidade do parecer juridico, foi respondido pelo Diretor
que o texto da politica ja tinha sido aprovado pela Diretoria Executiva e, da mesma forma
como os itens anteriores, sendo a Politica proposta pela prépria Diretoria Juridica, o
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entendimento era que o parecer seria dispensavel. O Colegiado solicitou a revisdo do
documento para citacdo dos normaltivos de apuracdo e responsabilizacdo de
irregularidades disciplinares e aplicacdo de penalidade disciplinar, aprovou a proposi¢cao
retificada e emitiu a Deliberagdo TR-010/2020. 8. CARTA ANUAL DE POLITICAS
PUBLICAS E GOVERNANGA CORPORATIVA DO SERPRO - Foi disponibilizada no
SerproDrive a seguinte documentagdo: (i) A apresentacdo “Carta Anual de Politicas
Publicas e de Governanga Corporativa do Serpro 2019/2020”; (ii)) a Carta Anual de
Politicas Publicas e de Governanga Corporativa 2019/2020; (iii) o extrato da ata da 132
Reunido Odinaria de 2020 da Diretoria Executiva e (iv) a Proposi¢éo de Voto 017/2020
encaminhada pela Empresa. O Diretor Juridico e de Governanga e Gestao apresentou o
tema e convidou para apresentacao, com a aprovacdo do Presidente do Conselho: o
Superintendente de Controles, Riscos e Conformidade, a Gerente do Departamento de
Governanga Corporativa, e o Gerente do Departamento de Conformidade e Integridade.
Foram apresentados a fundamentagao legal, o objetivo, o interesse publico subjacente as
atividades empresariais, o papel do Serpro na viabilizagdo das politicas publicas, o
desempenho empresarial no periodo, as praticas de governanga corporativa e de Tl, e os
principais resultados alcangados. Questionado porque o tipo societario estava como nao
definido, foi explicado que o Serpro, por ser uma empresa unipessoal, sem outro socio
além da Unido, ndo se encaixava nas alternativas apresentadas no modelo da Carta,
sendo essa a opgdo mais adequada. Discutida a énfase nos produtos e solugdes de
“Governo Digital” e “Mais Brasil”, tendo o Serpro uma atuagao muito importante nas acdes
e politicas publicas do Ministério da Economia, o Colegiado solicitou ampliar a Carta
destacando esse papel. O Colegiado aprovou o texto-base apresentado acrescido dos
pontos solicitados, e solicitou dar ampla divulgacdo ao documento final. 9. PLANO DE
TRABALHO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO PARA 2020/2021 - Foi
disponibilizado no SerproDrive o documento contendo a proposta de Plano de Trabalho
para o periodo entre maio de 2020 a abril de 2021, elaborado pela Secretaria-Executiva.
O Secretario-Executivo apresentou o documento e informou que estava em elaboracao
uma agenda de governanga corporativa contendo todos os marcos legais a serem
atendidos pela empresa, que poderia, no futuro préximo ensejar uma revisdo dos itens do
Plano ora apresentado. Foi discutida a necessidade de acompanhamento trimestral do
Serpros e solicitada a consolidagao de algumas apresentagdes programadas para dar
maior objetividade sobre o que o Conselho precisaria deliberar ao longo do exercicio. O
Colegiado_solicitou ajustes no documento contemplando as alteragdes discutidas e
submissdo para arovacao na 5% Reunido Ordinariade 2020. 10. ACOMPANHAMENTO
DAS ATIVIDADES DA AUDIN - Foi disponibilizada no SerproDrive a seguinte
documentacgdo: (i) Sumario Executivo da Auditoria Interna — Abril/2020; (ii) Sumario
Executivo — Agdes de Controle Interno/Externo; e (iii) o Anexo detalhado — Informagdes do
Controle Interno e Externo — Abril/2020. O Auditor Interno apresentou o tema e convidou
para apresentacdo, com a aprovacdo do Presidente do Conselho: A Gerente da
Coordenacado de Atendimento a Fiscalizagbes e Controle, senhora Maria Juliane Lete
Mendonga Macedo. Participaram também os membros do COAUD, senhores Mauro
Rodrigues Uchdéa e Luiz Claudio Moraes, acompanhados do Secretario-Executivo do
COAUD senhor Nilton Rocha de Araujo. O Diretor-Presidente se ausentou da
videoconferéncia durante o assunto. Foi feita a apresentacdo das acgdes descritas no
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Resumo Executivo com énfase as recomendacgbdes de que a Diretoria de Operagdes
apresente ao Colegiado, até a 62 Reuniao Ordinaria, as melhorias no contrato com a IBM,
e que a Diretoria de Desenvolvimento Humano apresente o Plano de Ac¢ado para
conformidade dos calculos a CGPAR 23/2018. O Colegiado registrou a ciéncia do assunto
e solicitou: (c) a Secretaria-Executiva, incluir no Acompanhamento de Demandas do
Colegiado, os dois itens relativos as recomendacgdes apresentadas pela Auditoria Interna.
11. ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE METAS DO BAS - Foi disponibilizada no
SerproDrive a seguinte documentacgao: (i) A apresentacao “Resultados BAS/2019”; e (ii) o
quadro “Plano de Metas — PAS/Serpro 2020”. De ordem do Presidente do Conselho foram
convidados para apresentar o assunto: O Diretor de Desenvolvimento Humano, senhor
Wilson Biancardi Coury, a Superintendente de Gestao de Pessoas, senhora Catia Gontijo
Rezende, e o Gerente do Departamento de Gestdo do Plano de Saude e Beneficios,
senhor Flavio Pereira dos Santos. Nesse momento o Diretor-Presidente retornou a
videoconferéncia. Feita a apresentagao pelo Diretor de Desenvolvimento Humano, foi
ressaltado pelo Conselheiro Empregado, senhor André dos Santos Gianini, que a
comunicagao com o quadro funcional sobre o uso do Plano de Saude poderia melhorar,
citando especificamente a conscientizagdo sobre o uso do plano e as implicagdes do uso
inadequado. O Diretor-Presidente informou sobre as ‘lives” programadas pela DIREX
visando melhorar a comunicagdo com as equipes dispersas em fungao do isolamento
social. Foi discutida a segregacéo das contas do Plano de Saude, prevista na Resolugao
CGPAR, e ressaltada a necessidade de adiantar o prazo para conclusédo dessa atividade.
Foi apresentado que essa segregacao tinha dependéncia direta da implantagdo do
sistema ERP. O Colegiado registrou a ciéncia do assunto e solicitou: (d) que a Diretoria
Executiva envidasse esforcos para adiantar o cronograma da segregacéo das contas do
Plano de Saude. Nesse momento a conselheira Nina Maria Arcela precisou encerrar sua
participagédo na reunidao em fungao de outro compromisso no Ministério da Economia. 12.
APRECIAGAO DO RELATORIO SEMESTRAL DE GESTAO DO PATROCINIO DE
PLANOS DE BENEFICIOS DO SERPROS - 1° SEM 2019 - Foi disponibilizada no
SerproDrive a seguinte documentagao: (i) Nota Técnica DIRAD/SUPCO 43/2020; e (ii) o
Relatorio Semestral de Gestdo do Patrocinio de Planos de Beneficios Previdenciarios
(RSGP) — 1° Semestre/2019. De ordem do Presidente do Conselho foram convidados
para apresentar o assunto: O Diretor de Administragdo, a Superintendente de
Controladoria, senhora Edilene dos Reis Rocha Araujo, o Gerente da Coordenagao de
Auditoria na Entidade de Previdéncia Complementar, senhor Daniel Azevedo Pansani, e o
Chefe da Divisdo de Assessoramento Técnico da Patrocinadora ao Serpros, senhor
Mauro Anténio Faraco. Foi apresentado o relatério e ressaltado pelo Colegiado a questao
da intempestividade da apresentagao do relatério, referente ao 1° semestre de 2019. O
Colegiado registrou a ciéncia do relatério, autorizando o encaminhamento a PREVIC. 13.
ACOMPANHAMENTO DA ENTIDADE FECHADA DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR
(SERPROS) - Foi disponibilizada no SerproDrive a seguinte documentagao: (i) O Resumo
Executivo do Serpros, de 19/03/2020; (ii) a Deliberagdo do Conselho Deliberativo do
Serpros DL 04/2020, de 26/03/2020; (iii) o Parecer do Conselho Fiscal do Serpros sobre o
Exercicio de 2019; (iv) as Demonstragdes Contabeis do Serpros de 2019; (v) as Notas
Explicativas as Demonstragdes Contabeis (e 31 de dezembro de 2019 e 2018); (vi) o
Parecer Atuarial da Rodarte Nogueira — Consultoria em Estatistica e Atuaria RN/237/2020/
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SERPROS, de 27/02/2020, sobre o PS-I; (vii) o Parecer Atuarial da Rodarte Nogueira —
Consultoria em Estatistica e Atuaria RN/240A/2020/SERPROS, de 27/02/2020, sobre o
PS-Il; e (viii) o Relatdrio dos Auditores Independentes sobre as Demonstragées Contabeis
RJPAR 20/004, da auditoria Fernando Motta & Associados, de 13/03/2020. De ordem do
Presidente do Conselho foram convidados para apresentar o assunto: A Diretora-
Presidente do Serpros, senhora Ana Maria Mallmann Costi, e o Diretor de Investimento do
Serpros, senhor Sérgio Ricardo Vieira. Estiveram presentes também o Diretor de
Administracdo, a Superintendente de Controladoria, o Gerente da Coordenacido de
Auditoria na Entidade de Previdéncia Complementar, e o Chefe da Divisdao de
Assessoramento Técnico da Patrocinadora ao Serpros. Foram explicadas as énfases
apontadas no Relatério da Auditoria Independente, citando as notas explicativas
apresentadas. Foram apresentados fatos relevantes do mercado em 2019, posicionando
sobre as agdes trabalhistas do processo “Porcao”, informando cerca de 1900 agdes sem
nenhuma com transito em julgado condenando o Serpros. O Diretor de Investimento do
Serpros fez uma sustentagao oral explicando como os investimentos do Serpros estavam
posicionados na crise atual, contextualizando os eventos desde o ataque americano ao
Ird em janeiro de 2019, passando pela oscilagao do prego do barril de petréleo, a crise
causada pelo Covid-19 e a consequente queda do indice Bovespa de 115 mil pontos a 69
mil pontos. O Colegiado registrou a ciéncia do assunto e das demonstracdes contabeis
apresentadas. 14. APRESENTACAO SOBRE MONETIZAGCAO, REDUGAO DE RECEITA
E PRODUTOS PRIORIZADOS - Foi disponibilizada no SerproDrive a apresentagao sobre
monetizagdo, redugcdo de receita e produtos priorizados. De ordem do Presidente do
Conselho foram convidados para apresentar o assunto: O Diretor de Relacionamento com
Clientes, senhor André de Cesero, e o Superintendente de Inteligéncia de Negdcio,
senhor Alexandre Seabra Melo Fernandes. Foi apresentada a estratégia, bem como os
fundamentos legais para a monetizagdo dos produtos — denominada multiclientes. Este
modelo de negdcio € suportado pela parceria com os 6rgaos da Administragcao, com
destaque para o Denatran, do Ministério da Infraestrutura, e a RFB, do Ministério da
Economia. Fez parte desta apresentacido, a lista de solugdes como oportunidade de
monetizagao a curto, médio e longo prazo. Levantou-se a possibilidade da elaboragao de
uma politica, descrita em algum modelo de normativo, a fim de assegurar a legalidade
desse modelo de negdcio, bem como garantir a seguranga necessaria aos responsaveis
nos clientes pela anuéncia dos modelos de negdcio propostos. Indicou-se como
responsavel pela elaboracdo deste instrumento a Secretaria de Desburocratizagao,
Gestao e Governo Digital do ME. O Diretor-Presidente apresentou a necessidade, dado o
contexto da possibilidade de cortes orcamentarios e o impacto nos contratos de receita,
de uma reviséo do Plano Estratégico em vigor. O Colegiado registrou a ciéncia do assunto
e solicitou: (e) para a proxima reunido do CA. uma apresentacdo sobre os impactos
decorrentes do cenario atual. 15. ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO DO PLANO DE
INVESTIMENTOS 2019 - Foi disponibilizada no SerproDrive a apresentacao “Realizacao
dos Investimentos 2019”. Em fungdo do andamento da reunido, e tendo ciéncia prévia do
material, 0 Colegiado definiu pela apresentacdo do tema na préxima reunido ordinaria. 16.
ACOMPANHAMENTO DA OUVIDORIA, CORREGEDORIA E TRANSPARENCIA - Foi
disponibilizada no SerproDrive a apresentacao “Informagdes das atividades de Ouvidoria
e Corregedoria — Ano 2019”. Em funcdo do andamento da reunido, e tendo ciéncia prévia
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do material, o Colegiado definiu pela apresentacdo do tema na préxima reunido ordinaria.
17. ASSUNTOS GERAIS - O Secretario-Executivo apresentou o cenario com a renuncia
do senhor Rodrigo Pereira de Mello, como membro do COAUD, e do término do prazo de
atuagao do senhor Luiz Claudio Moraes, solicitando a orientagdo do Colegiado sobre o
processo de eleicdo de um novo membro para a posi¢cado vacante. O Colegiado solicitou a
realizacao de um processo aberto para inscricdo de candidatos, com divulgacdo externa,
e uma vez captados os curriculos, seria feita uma selecéo pelo Colegiado para entrevista
com os Conselheiros antes da eleicdo. A Conselheira 1éda Aparecida de Moura Cagni se
apresentou como candidata a participar das reuniées do COAUD, até a selecao de um
novo nome. O Colegiado concordou com sua participacdo no COAUD como membro do
Conselho de Administracéo e solicitou ao Secretario-Executivo tratar a questao e verificar
se haveria algum impedimento. O Colegiado registrou o encerramento do Prazo de
Gestado do Conselheiro Empregado André dos Santos Gianini, previsto para ocorrer na
Assembleia Geral Ordinaria do dia 23 de abril de 2020, agradecendo e destacando sua
participacdo ativa, comprometimento com a Empresa no cumprimento do papel de
Conselheiro, sempre trazendo uma visdo complementar sobre os assuntos discutidos no
Colegiado. 18. PROXIMA REUNIAO - Os Conselheiros confirmaram a data da 5°
Reunido Ordinaria de 2020 para o dia 26 de maio de 2020, a partir das 08h30. Nada mais
havendo a tratar, foi encerrada a reunido, as 13h30, e eu, Gustavo Assis Chaves, por
ordem do Presidente do Conselho, lavrei a presente Ata, que, assinada por mim, foi
apresentada dentro do prazo regimental para a assinatura dos Conselheiros.
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Documento assinado com certificado digital em conformidade com a Medida Provisdria n°® 2200-2/2001. Sua autenticidade pode ser
confirmada no endereco <http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>.
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