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DIRETORIA EXECUTIVA DO SERPRO

ATA DA REUNIAO ORDINARIA DE 26/12/2018 - :RDO-53l2018

As 15:00 horas do dia 26/12/2018, na Sala do Conselho, situada no 32 andar, Ala A,
do Edificio Sede, em Brasilia-DF, realizou-se a 532 Reunido Ordinaria da Diretoria
Executiva do Servico Federal de Processamento de Dados - Serpro, no ano, sob a
presidéncia da Senhora MARIA DA GLORIA GUIMARAES DOS SANTOS, Diretora-
Presidente, com a presenca dos Senhores ANDRE DE CESERO, ANTONIO DE PADUA
FERREIRA PASSOS, ANTONIO LUIZ FUSCHINO, IRAN MARTINS PORTO JUNIOR, da
Senhora IZABEL CRISTINA DA COSTA FREITAS, Diretores, e TIAGO DE ANDRADE LIMA
COELHO, Secretario da Reuniao.

A seguir, na forma do disposto no inciso IV do art. 22 do Estatuto Social do Servico
Federal de Processamento de Dados - Serpro, aprovado na Assembleia Geral
Extraordinaria de 12 de junho de 2018, e publicado no Diario Oficial da Unido de 15
de junho de 2018, a Diretora-Presidente colocou em apreciacdo os assuntos
constantes da pauta, que foram discutidos na ordem descrita na presente Ata.

1 - CONTRATAGAO DE SERVICOS DE SUPORTE TECNICO, ATUALIZAGAO E
MANUTENCAQ DOS EQUIPAMENTQOS BROCADE - O Diretor de Operacdes, Senhor
IRAN MARTINS PORTO JUNIOR, submeteu a apreciacdo da Diretoria Executiva a
Proposicdo de Despesa n? 308/2018, referente a contratacdo de empresa
especializada para prestacdo de servigos de suporte técnico, atualizagdo e
manutengao dos equipamentos de rede de dados e armazenamento (Brocade),
conforme detalhado na Nota Técnica — NT n? 308/2018, de 21/12/2018. O valor
estimado da contratagdo, para um periodo de 36 (trinta e seis) meses, é de
R$7.598.448,00 (sete milhdes, quinhentos e noventa e oito mil e quatrocentos e
quarenta e oito reais). A Diretoria aprovou a proposicao, condicionada ao P
atendimento das recomendacgdes exaradas pelas areas pareceristas.

MODULO SECURITY SOLUTIONS S/A - O Diretor de Operagdes, Senhor IRAN
MARTINS PORTO JUNIOR, submeteu a apreciagao da Diretoria Executiva a Prop f{(;ﬁas /
de Despesa n? 332/2018, referente ao primeiro aditamento do Contrato n2 58

2 - 12 TERMO ADITIVO AO CONTRATQO N2 58.425, FIRMADO COM A EKZRESA w
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firmado com a empresa Mddulo Security Solutions S/A., para prorrogagado da
vigéncia e inclusao de clausula contratual, visando a continuidade dos servigos de
manutencao, suporte e atualizacdo da Solucdo de Gerenciamento de Risco,
Governanga e Conformidade - Risk Manager, conforme detalhado na Nota Técnica -
NT n? 332/2018, de 21/12/2018. O valor do aditamento, para o periodo de 24 (vinte
e quatro) meses, é de R$2.016.000,00 (dois milhdes e dezesseis mil reais). A
Diretoria aprovou a proposicao, condicionada ao atendimento das recomendagdes
exaradas pelas areas pareceristas.-

3 - 22 TERMO ADITIVO AO CONTRATO N2 59.337, FIRMADO COM A EMPRESA
MICROSTRATEGY BRASIL LTDA - O Diretor de Operacdes, Senhor IRAN MARTINS
PORTO JUNIOR, submeteu a apreciacdo da Diretoria Executiva a Proposicdo de
Despesa n2 347/2018, referente ao segundo aditamento do Contrato n? 59.337,
firmado com a empresa Microstrategy Brasil Ltda., referente aos servigos de
atualizagdao e suporte técnico remoto para licencas de softwares, conforme
detalhado na Nota Técnica — NT n2 347/2018, de 21/12/2018. O valor total do
aditamento € de R$1.494.131,10 (um milhdo, quatrocentos e noventa e quatro mil,
cento e trinta e um reais e dez centavos). A Diretoria aprovou a proposigao,
condicionada ao atendimento das recomendacdoes exaradas pelas areas
pareceristas.

4 - CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA COMPLEMENTAR O
SISTEMA DE CONDICIONAMENTO DE AR DA REGIONAL ANDARAI/R] - O Diretor
de Administragdo, Senhor ANTONIO DE PADUA FERREIRA PASSOS, submeteu a
apreciagao da Diretoria Executiva a Proposicao de Despesa n? 088/2018, referente a
contratacao de empresa de engenharia para realizagao de adequagdes e melhorias,
no sistema de climatizacdo, da Regional- Rio de Janeiro, localizada no Andarai,
conforme detalhado na Nota Técnica — NT n? 088/2018, de 21/12/2018. O valqr total

estimado da contratagdo é de R$545.821,33 (quinhentos e quarenta e cindp mil,

oitocentos e vinte e um reais e trinta e trés centavos). A Diretoria aproveu a
proposicao, condicionada ao atendimento das recomendagdes exaradas pelas areas’

;
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5 - FORNECIMENTO E INSTALAGAO DO SISTEMA DE AR CONDICIONADO (TIPQ
VRF) PARA REGIONAL BELO HORIZONTE/MG - O Diretor de Administracao, Senhor
ANTONIO DE PADUA FERREIRA PASSOS, submeteu a apreciacao da Diretoria
Executiva a Proposicao de Despesa n? 240/2018, referente a contratacao de
empresa especializada para fornecimento e instalagdo, de sistema de ar-
condicionado e ventilagdo mecanica, da Regional Belo Horizonte, conforme
detalhado na Nota Técnica — NT n? 240/2018, de 21/12/2018. O valor total estimado
da contratacdo é de R$ R$565.255,96 (quinhentos e sessenta e cinco mil, duzentos
e cinquenta e cinco reais e noventa e seis centavos). A Diretoria aprovou a
proposicdo, condicionada ao atendimento das recomendacdes exaradas pelas areas
pareceristas.

6 — APROVAR PROPOSTA DE ACOES DE CONFORMIDADE PARA CONTRATOS
FIRMADOS COM BASE NA LEI 13.303 - A Diretora de Governanga e Gestao,
Senhora IZABEL CRISTINA DA COSTA FREITAS, com a participacao do
Superintendente de Controles, Riscos e Conformidade, Senhor Roberto Duarte
Pontual de Lemos, e de Francisco de Assis da Silva Ribeiro, Jodo Emilio Vargas
Rousseau Nunes, e Rafael Henrique Ferreira, submeteu a apreciagdo da Diretoria
Executiva a Proposicdao n? 380/2018, referente as acbes de melhoria para o
Processo Decisdrio quanto a conformidade de contratagdes com base nas regras da
Lei n? 13.303, conforme detalhado na Nota Técnica - NT n2 380/2018, de
21/12/2018. O Colegiado aprovou a proposicdo, e deliberou que além do
preenchimento dos checklists de conformidade obrigatdrios, a serem definidos e
implantados pela Superintendéncia de Aquisigées e Contratos, com o apoio da area
de conformidade da Superintendéncia de Controles, Riscos e Conformidade, para
cada etapa do Processo de Aquisicbes — PAQ, seja realizada verificagao de
conformidade prévia e adicional, por Assessor da Diretoria diretamente envolvido,
com o apoio da area de conformidade da Superintendéncia de Controles, Riscos e
Conformidade, para contratos realizados com base na Lei n? 13.303/16 que se
enquadrem nos critérios de risco alto e muito alto, conforme critérios estabelecidos

pela Superintendéncia de Aquisicdes e Contratos. O Colegiado determinou
que a Superintendéncia de Controles, Riscos e Conformidade coordene os traba
para apresentacao de proposta de adequacgao do fluxo correspondente no?c S

Decisério. fy ==
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7 - SOLICITACAO DE MUDANGCA DO OBJETIVO ESTRATEGICO 13 - A Diretora de
Governanca e Gestao, Senhora IZABEL CRISTINA DA COSTA FREITAS, submeteu a
apreciagdo da Diretoria Executiva a Proposicdo n? 386/2018, referente a alteragao
dos direcionadores estratégicos vinculados ao Objetivo Estratégico 13, permitindo
uma abrangéncia maior, de forma que a Responsabilidade Social e a
Sustentabilidade Ambiental sejam incorporadas ao seu escopo, conforme detalhado
na Nota Técnica — NT n2 386/2018,-de 21/12/2018. A Diretoria aprovou a proposi¢ao
e deliberou que ndo ha necessidade de submissdao da matéria ao Conselho de
Administracdo, visto que ndo houve alteragdo no texto do Objetivo Estratégico.

8 - APROVACAO DAS METAS COMUNS DA ATOMIZACAQ - A Diretora de
Governanca e Gestao, Senhora IZABEL CRISTINA DA COSTA FREITAS, com a
participacdo de Joanna Maia Carneiro da Cunha, Camila Borges Farias, e Sérgio
Santana de Melo, submeteu a apreciacdao da Diretoria Executiva a Proposicdo n2
388/2018, referente a nova versao do modelo de atomizagao para 2019, com metas
comuns para todas as unidades gestoras, conforme detalhado na Nota Técnica - NT
ne 388/2018, de 21/12/2018. A Diretoria aprovou a proposicao.

9 — APA 2019 - DEFINICAO DO QUANTITATIVO DE VAGAS PARA DESLIGAMENTO
DOS EMPREGADQS EM JANEIRQ 2019 - O Diretor de Administragao, Senhor
ANTONIO DE PADUA FERREIRA PASSOS, submeteu a apreciacao da Diretoria
Executiva a Proposicao n? 378/2018, referente ao quantitativo de vagas para as
saidas no Mdédulo de Incentivo das Acdes de Preparacao para Aposentadoria — APA,
em janeiro de 2019. O Diretor retificou as informacdes constantes da Nota Técnica -
NT n? 378/2018, de 21/12/2018, uma vez que o numero correto de empregados
inscritos sdo 18 (dezoito) do Quadro Interno e 34 (trinta e quatro) do Quadro
Externo. A Diretoria examinou a matéria e aprovou o total de 52 (cinquenta e duas)
vagas para saida no APA de janeiro de 2019, a serem distribuidas entre os quadros
interno e externo, de acordo com o nimere de inscrigdes efetivadas.

10 - ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS DE AUDITORIAS DE ORGAOS DE
FISCALIZACAO E DE CONTROLE E DA AUDITORIA INTERNA - A Diretofa-
Presidente, Senhora MARIA DA GLORIA GUIMARAES DOS SANTOS, com
participacdo do Auditor-Geral, Senhor Carlos Moraes de Jesus, submeteu
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apreciacao da Diretoria Executiva o Informe n? 368/2018, referente ao
acompanhamento das pendéncias de auditorias de drgaos de fiscalizagao e de
controle e da Auditoria Interna, conforme detalhado no Resumo Executivo - RE n?
368/2018, de 21/12/2018. O Colegiado tomou conhecimento do assunto e
determinou que os Diretores devem apresentar, em 30 (trinta) dias, o andamento
das medidas adotadas para regularizacao das recomendacdes pendentes.

11 - PESQUISA DE SATISFACAO 2018 - A Diretora de Governanca e Gestdo,
Senhora [|ZABEL CRISTINA DA COSTA FREITAS, com a participagdo do
Superintendente de Estratégia, Comunicagdo e Marketing, Senhor Jodo Veloso de
Melo Neto, submeteu a apreciagdo da Diretoria Executiva o Informe n2 387/2018,
referente aos resultados da pesquisa de satisfagao aplicada nos meses de outubro e
novembro de 2018, junto aos principais clientes do Serprb, com o objetivo de aferir
a satisfacdo geral com a Empresa e os servigos por ela prestados, bem como avaliar
a imagem e o Net Promote Score (NPS) do Serpro, conforme detalhado no Resumo
Executivo - RE n? 387/2018, de 21/12/2018. O Colegiado tomou conhecimento do
assunto e determinou a elaboracdo de um plano de agdo, coordenado pelas
Diretorias de Operacoes, de Desenvolvimento, e de Relacionamento com Clientes,
até 25/01/2019, para resolugao dos problemas identificados pela pesquisa que, /
junto com os resultados ora apresentados, devem ser internalizados pelo corpo
gerencial e funcional.

12 - MONITORAMENTO E CONTROLE JANEIRO-NOVEMBRO/2018 -
DESEMPENHO DO PLANQ ESTRATEGICO 2018 - A Diretora de Governanga e
Gestao, Senhora IZABEL CRISTINA DA COSTA FREITAS, submeteu a apreciacao da
Diretoria Executiva o Informe n? 389/2018, referente ao resultado do
monitoramento e controle dos indicadores do planejamento estratégico e da
situagcdo dos projetos estratégicos no periodo de janeiro a novembro de 2018,
conforme detalhado no Resumo Executivo - RE n2 389/2018, de 21/12/2018. A
Diretoria tomou conhecimento do assunto..

13 - MONITORAMENTQ E CONTROLE JANEIRO-NOVEMBRO/2018 -
DESEMPENHO DQOS INDICADORES DE GOVERNANCA - A Diretora de Govern nca
e Gestao, Senhora IZABEL CRISTINA DA COSTA FREITAS, submeteu a apreciagao da

Diretoria Executiva o Informe n2? 384/2018, 7
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monitoramento dos indicadores de governanga corporativa, no periodo de janeiro a
novembro de 2018, conforme detalhado no Resumo Executivo — RE n2 384/2018, de
21/12/2018. A Diretoria tomou conhecimento do assunto.

14 - RELATORIO ECONOMICO-FINANCEIRO NQOVEMBRO/2018 - O Diretor de
Administragdo, Senhor ANTONIO DE PADUA FERREIRA PASSOS, com a participagao
da Superintendente de Controladoria, Senhora Edilene dos Reis Rocha Araujo, e de
Marcos Antdnio da Silva Lobo, submeteu a apreciacdo da Diretoria Executiva o
Informe n2 379/2018, referente ao desempenho econdmico-financeiro de janeiro a
novembro de 2018, ante o0 mesmo periodo de 2017. A andlise foi baseada nos
dados publicados da Demonstracao do Resultado do Exercicio - DRE, do Balango
Patrimonial, da Demonstragdo dos Fluxos de Caixa - DFC, e do Orgamento, e
encontra-se detalhada no Resumo Executivo - RE n2 379/2018, de 13/12/2018. A
Diretoria tomou conhecimento do assunto.

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunidao da qual se lavrou a presente

Ata, que foi assinada pelos Diretores presentes.

rd
MARIA DA.G 1A IMARAES DOS ANDRE DE ZESERO

SANTOS
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ANTONIO DE-PADUA FERREIRA PASSOS ANTONIO LUIZ.FU
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