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Palavras Iniciais

"Homens e mulheres sdo iguais em direitos e obriga¢des”. Assim
anuncia o artigo 5° da nossa constituicao, que comemora neste ano exatos 30
anos de promulgacdo. Trata-se de um momento a ser celebrado, sobretudo
se considerarmos que pela primeira vez na histéria do Brasil, muito em
fun¢do da pressdo das proprias mulheres, estabeleceu-se plena igualdade
juridica entre elas e os homens. Além disso, a constituicdo de 1988 - também
conhecida como a constituicdo cidada - abriu espaco para que legislacbes
especificas de enfrentamento as desigualdades e vulnerabilidades de género
fossem elaboradas, tal qual a Lei Maria da Penha.

Embora se reconheca os significativos avancos trazidos pela
constituicdo de 1988 no que se refere a igualdade de direitos entre homens e
mulheres e que oportunizou, inclusive, a continuidade de conquistas em
diversas outras areas (direitos reprodutivos, direito da famflia, direito do
trabalho, etc) é importante que se entenda que ha muito trabalho ainda a ser
feito. E importante, pois, que as mulheres estejam sempre mobilizadas na luta
contra o autoritarismo e na garantia dos seus direitos.

O Comité de Equidade de Género e Raca e Respeito a Diversidade
esta em sintonia com esse momento histérico e vem apresentando acées
com o proposito de criar e oportunizar um ambiente de trabalho equanime,
livre da discriminagdo e do preconceito de qualquer ordem e que preze pelo
respeito a diversidade. Um exemplo dessa disposicdo institucional diz
respeito a publicacdo da Politica de Equidade de Género, Raca e Respeito a
Diversidade, que, para além de colocar o Serpro ao lado das organizacGes
vanguardistas que consideram a diversidade e equidade como valores
irrefutaveis, afiancou que os principios fundamentais da dignidade e dos
direitos humanos no que se refere a igualdade de género e de raca fossem
incorporados ao discurso institucional e as rela¢des de trabalho.

Nesse sentido, objetivando fornecer aos nossos empregados e
empregadas informac¢8es qualificadas e colaborar para que avancemos no
sentido de avalizar uma sociedade mais justa, o0 Comité elaborou o presente




material, que traz para discussdo uma tematica grave e urgente: Assédio
Sexual no Trabalho.

Os dados estatisticos (abaixo) sublinham a gravidade do tema no
mundo ocidental e ensejam preocupacdo:

“ % de mulheres que ja

sofreram assédio sexual

42%

' % de mulheres que
15% . ‘

relatou o assédio sexual

% de mulheres com curso

57% superior que ja sofreram
assédio sexual
% de mulheres que ganham
58% entre 5 e 10 salarios-minimos

que ja sofreram assédio sexual

Fonte: Datafolha 2018

E importante, portanto, que o assédio sexual ndo seja mais visto apenas
como um problema de comportamento individual, mas como uma questdo
sistémica que permeia todos os locais e intera¢des sociais - incluindo af o
ambiente de trabalho - e afeta todas as pessoas, independente de género,
classe ou raca. Se assim o é, é dever das organiza¢des trabalharem para coibir
quaisquer tipos de discriminacdao que diferenciam o tratamento entre
homens e mulheres nas rela¢cdes sociolaborais, especialmente aquelas
relativas ao assédio.

Para além de uma questdo legal, coibir esse tipo de assédio € um
Compromisso com a prevencao de agravos e promoc¢ao da salde dos nossos
empregados. Isto porque, embora muitas vezes subestimados, os efeitos do
assédio sexual sdo graves tanto no campo pessoal como no profissional: suas
vitimas frequentemente sofrem danos emocionais e psicoldgicos sérios,




incluindo estresse, depressao, ansiedade, diminui¢do da confianca e da
autoestima, sdo mais propensas ao absenteismo e aos atrasos recorrentes,
ao presenteismo, a dificuldade de concentracdo e reten¢do das informacoes,
a realizarem suas tarefas de modo insatisfatorio e insuficiente, trazendo
impactos significativos para a sua produtividade. Além disso, 0 medo e a
diminui¢do da confianca podem fazer com que algumas pessoas se afastem
dos colegas de trabalho e, em situac8es extremas, pecam o desligamento da
empresa.

Como agravante, temos o fato de que o assédio sexual no trabalho é
um fendémeno complexo e dificil de ser identificado. Uma organizacdo que
nao enfrenta os preconceitos arraigados dos seus empregados e da sua
propria cultura, ndo coibe a permissividade gerencial e ndo promove 0 senso
coletivo de diversidade estara fadada a legitimar e reproduzir essa conduta
inadequada e ilegal e, ainda pior, afasta as vitimas das instancias que
poderiam tomar acdes no sentido de represar a situacdo e prestar assisténcia
a vitima.

Em vista de todo esse quadro, a presente cartilha, elaborada no
modelo de “perguntas e respostas”, objetiva, jogar luz e dar visibilidade a um
problema sério que frequentemente ndo faz parte das discussées
institucionais. Além disso, indica recursos para quando o empregado ou
empregada se virem alvos de comportamentos inadequados e, finalmente,
aponta caminhos para quando o interessado quiser efetivar alguma dendncia.

Fundamental ratificar que a agdo contra o assédio sexual ndo é uma
luta de mulheres contra homens. Ela é uma luta de todos,
independentemente do género, que desejam um ambiente de trabalho
saudavel, seguro e inclusivo. Assim, a partir deste material, o Serpro, mais
uma vez, firma o compromisso e esforcos didrios com o bem-estar da sua
principal forca motriz: os seus empregados e suas empregadas.

Comité de Equidade de Género e Raca e Respeito a Diversidade




1) O que é Assédio Sexual no trabalho?

Segundo o dicionario brasileiro de Lingua Portuguesa Michaelis, assédio se
define como: “Insisténcia impertinente, em relacdo a alguém, com
declaracGes, propostas, pretensdes etc..". Mais adiante, 0 mesmo dicionario
define assédio sexual como: “a) insisténcia inoportuna com intenc¢des sexuais;
b) constrangimento a alguém com o intuito de obter favorecimento sexual,
prevalecendo o agente de sua condicdo de superior hierarquico”.

A organizac¢do Internacional do Trabalho (OIT), definiu assédio sexual da
seguinte forma: "Atos de insinuacdo, contatos fisicos forcados, convites
impertinentes, desde que apresentem uma das caracteristicas seguintes: (i)
ser uma condicdo clara para dar ou manter o emprego (Il) influir nas
promocdes e/ou na carreira do assediado, (iii) prejudicar o rendimento
profissional e (iv) humilhar, insultar ou intimidar a vitima”.

Chamamos atenc¢do, portanto, para 0s seguintes requisitos sublinhados nas
definicBes anteriores:

Presenca do assediado (vitima) e do assediador (agente)

Conduta Sexual/Vantagem Sexual

Rejeicdo a conduta/Nao consentimento

Assim, de modo sintético, podemos definir assédio sexual como:

Qualquer comportamento inoportuno ou indesejavel,
como o objetivo de obter vantagem ou favorecimento

sexual que cause constrangimento, mal-estar,intimidacdo
e/ou humilhagdo

IMPORTANTE! Somente ha caso de assédio dentro de uma relagao de
hierarquia? Ndo. No caso de assédio sexual no ambito civil, laboral ou
administrativo, a relacdo de hierarquia ou ascendéncia ndo é requisito




imprescindivel. No entanto, em ambito penal, sim. Ou seja, atualmente, o
assédio sexual no trabalho é considerado CRIME, segundo o Cédigo Penal
Brasileiro (art. 216 - A), quando praticado nas rela¢8es de trabalho e o0 agente
esteja em condicao hierarquica superior ou de ascendéncia no exercicio de
emprego, cargo ou fungao.

ATENCAO! Um unico ato de natureza sexual inapropriado pode
configurar assédio sexual?

O requisito “repeticdo”, como regra, é importante na caracterizacdo do
assédio. Mas ndo é imprescindivel: apds analisar o caso concreto, um Unico
ato, isolado e restrito a um dado momento, pode configurar um caso de
assédio sexual. O que se verifica na pratica é que, quando os casos chegam
aos canais de denuncia, quase sempre se configuram de modo repetido.

2) Quais sao os tipos e as formas de
assédio sexual?

Segundo a literatura especializada, o assédio sexual pode se dar de duas
formas distintas:

Assédio por Intimidagdo

Também conhecido como
assédio sexual ambiental, por
vezes se confunde com o assédio
moral.

O assediador busca criar
condigBes de trabalho
inaceitaveis, num processo
intimidatorio e de hostilizagdo.

Assédio por Chantagem

Também conhecido como
assédio sexual qui pro quo - isto
por aquilo - ou seja, a oferta de
vantagens no ambiente de
trabalho por atitudes de cunho
sexual. Isto é: ha a exigéncia de
uma conduta sexual, em troca de
beneficios ou para evitar
prejuizos na relacdo de trabalho.




Assédio por Intimidagao

Ha provocacbes sexuais
inoportunas no ambiente de
trabalho, de modo impertinente
e insistente.

Restringir, sem motivo, a atua¢ao
de alguém ou criar uma
circunstancia ofensiva ou abusiva
no trabalho. A acdo do
assediador prejudica a atuacdo
profissional da pessoa e cria uma
situagdo ofensiva, intimidatoria e
de humilhagao.

Relacdo de poder ou hierarquia
ndo sdo relevantes, podendo o
assediador ser do mesmo nivel
hierarquico ou mesmo de nivel
inferior.

Assédio por Chantagem

Ocorre via chantagem,
insisténcia, importunacdo da
vitima para fins sexuais;

E crime tipificado no nosso
codigo penal, com pena prevista
de deten¢do de 1 a 2 anos,
conforme o artigo 216-A:
“Constranger alguém com o intuito
de obter vantagem ou
favorecimento sexual,
prevalecendo-se o agente da sua
condi¢cdio se superior hierdrquico
ou ascendéncia inerentes ao
exercicio, emprego, cargo ou
fungéo”.

Ha também como caracterizar o assédio sexual de duas formas:

Assédio Sexual Vertical

Ocorre quando 0 homem ou a
mulher, em posicdo hierarquica
superior, se vale de sua posi¢cdo
de “chefe” para constranger
alguém, com intimidacdes,
pressdes ou outras
interferéncias, com o objetivo de
obter algum favorecimento
sexual. Essa forma classica de
assédio aparece literalmente
descrita no Codigo Penal.

Assédio Sexual Horizontal

Ocorre quando ndo ha distin¢gdo
hierarquica entre a pessoa que
assedia e aquela que é
assediada, a exemplo do
constrangimento verificado entre
colegas de trabalho. Ja existe
projeto de lei em tramitagdo no
Congresso Nacional para tornar
crime o assédio praticado contra
pessoa de hierarquia igual ou
inferior a de quem busca obter o
favorecimento sexual.




3) Quais exemplos mais comuns de
assedio sexual?

E impossivel elaborar um rol taxativo das situaces que podem se configurar
como assédio sexual. Vale ficar atento quando acontecer uma ou mais das
seguintes situagoes:

 Insinuagdes, explicitas ou veladas;

« Gestos

« Palavras, escritas ou faladas;

« Promessas de tratamento diferenciado;

« Chantagem para permanéncia ou promog¢ao N0 emprego;

« Ameacas veladas ou explicitas de represalias, como a de perder o
emprego;

« Conversas indesejadas sobre sexo;

« Narracdo de piadas ou uso de expressdes de contetdo sexual;

« Contato fisico ndo desejado;

« Solicitagdo de favores sexuais;

- Convites impertinentes;

« Pressdo para participar de “encontros” e “saidas”; Exemplos de situacdo

 Exibicionismo; de assédio sexual

« (Criagdo de um ambiente pornografico. ocorridos no trabalho.

Fonte: MPT
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ASSEDIO VERBAL OU GESTUAL




Lembre-se:

Dentro da empresa, vocé esta sob a égide de um cédigo de ética. Além disso,
existem regras de conduta socialmente praticadas que balizam nossas agdes
também no ambiente corporativo.

Assim, nem tudo o que vocé pratica na presenca dos seus amigos ou na
companhia dos seus familiares é considerado adequado ao ambiente de
trabalho. Na duvida, mantenha sempre o profissionalismo e evite
comportamentos que possam gerar inconvenientes!

ATENQAO! Para caracterizar assédio sexual, é necessario

contato fisico?

Ndo. Como vimos acima, uma série de condutas pode configurar o
assédio sexual, dentre elas o contato fisico inoportuno, inadequado e
nao consentido. Sdo varias as condutas que podem constituir a pratica
de assédio, umas mais evidentes, tais como expressdes faladas e
escritas, imagens envidas por e-mail, comentarios em redes sociais,
videos com conteudos pornograficos; outras mais sutis: comentarios
gestos, olhares, etc. Assim, o assédio sexual no trabalho pode ser
explicito ou sutil, pode ser falado ou apenas insinuado, pode ser
através de gestos ou “bilhetinhos”, mas, em todos 0s casos, é uma
forma de violéncia e de abuso de poder, que deve ser

combatido com rigor.




- 4) Somente mulheres sao assediadas sexualmente?

As pesquisas apontam que um nUmero muito pequeno de homens sdao
vitimas de assédio sexual, motivo pelo qual as campanhas com esse teor
sdo direcionadas macicamente as mulheres. Sao elas que ocupam, neste
cenario, o papel de vitimas, de assediadas. Sabemos que esses papéis de
género sdo construcdes sociais e devem ser desconstruidos, para o bem de
toda a sociedade. Em Ultima instancia, combater o assédio e toda a
violéncia sexual contra mulheres implica desconstruir um sistema de
opressoes intercruzadas que vdo do machismo sistémico ao racismo
estrutural. As rafzes e as consequéncias do assédio sdo densas e
complexas. Por isso é fundamental descortinar o tema, a fim de
(re)construir sociedades mais justas.

IMPORTANTE! E possivel o assédio sexual entre pessoas do mesmo

9 sexo ou género?
Sim. O assédio sexual pode acontecer entre pessoas de sexos diferentes ou
ente pessoas do Mesmo sexo.

ATENCAO! E necessario que o assédio sexual seja praticado no local de
trabalho para que seja considerado como tal?

Ndo necessariamente. Pra que se considere o assédio sexual, que tenha
relacao com o trabalho ou que ocorra por conta dele, ainda que fora do
estabelecimento. E possivel que ocorra durante os intervalos, no horario de
almoco, locais de repouso, antes do inicio do turno ou apds o seu término,
durante caronas ou transporte entre o trabalho e a residéncia etc. Existem
relagdes de trabalho que ndo requerem a presenca fisica do empregado na
estrutura da empresa, como as atividades externas e o teletrabalho.
Ademais, 0 assédio sexual no trabalho pode, ainda, ser praticado por
terceiros ndo vinculados a relacdo de emprego, como é o caso do cliente do
estabelecimento ou prestadores de servico.
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5) O que a vitima pode fazer em situacdo de

assédio sexual?

Quando uma empregada ou um empregado se vir numa situagao de

assédio sexual, recomenda-se que, no intuito de fazer cessar 0 assédio

e evitar que ele se propague e se agrave no ambiente de trabalho, faca

uso das seguintes atitudes:

« Dizer, claramente, “ndo” ao assediador”;

« Evitar permanecer sozinha(o) no mesmo local que o(a)
assediador(a);

« Anotar, com detalhes, todas as abordagens de carater sexual
sofridas: dia, més, ano, hora, local ou setor, nome do(a) agressor(a),
colegas que testemunharam os fatos, conteddo das conversas e 0
que mais achar necessario;

 Dar visibilidade, procurando a ajuda dos colegas, principalmente

daqueles que testemunharam o fato ou que sao ou foram vitimas;

Reunir provas, como bilhetes, e-mails, mensagens em redes sociais,

presentes.

« Comunicar aos superiores hierarquicos, bem como informar por
meio dos canais internos da empresa, tais como ouvidoria, comités
de éticas ou a equipe de Saude e Seguranca do Trabalho da sua
regional;

IMPORTANTE! O siléncio da vitima ndo pode ser considerado como
aceitacdo da conduta sexual, tampouco desconfigura o assédio sexual
no trabalho. A famosa maxima “quem cala, consente”, neste caso, nao
faz o menor sentido! Isso significa dizer que ndo € preciso que a vitima
rejeite expressamente a conduta sexual do assediador, até porque,
como sublinhamos acima, o assédio sexual ndo decorre da conduta da
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vitima, mas do comportamento do assediador, de suas intencdes,
repelidas ou ndo expressamente pela outra parte. Importante lembrar
que o assédio sexual ocorre em situacBes quem envolvem poder,
violéncia e/ou submissdo. Neste caso, ndo é dificil entender que,
muitas vezes, a vitima se vé impedida, inclusive, de rejeitar a investida
inoportuna do assediador. Em outras palavras, ndo se pode esperar
que uma vitima de assédio sexual, que dependa do trabalho como
meio de subsisténcia e inclusdo, rejeite publica e expressamente
condutas improprias e agressivas do assediador. Por isso, é
fundamental que se conheca os caminhos institucionais que estao
preparados para receber denuncias, bem como é igualmente
fundamental contar com uma rede de apoio preparada para dar o
suporte necessario quando uma pessoa se Ve numa situacdo de
assédio sexual no trabalho.

Assim, para ndo esquecer:

O siléncio da vitima NAO legitima a atitude do
assediador na seara trabalhista.

A consumacdo do objetivo do assediador NAO

descaracteriza o assédio sexual praticado.

A chefia tem o dever de agir e denunciar casos de
assédio sexual na sua equipe. A chefia pode
sofrer penalizagdo quando comprovado omissdo.
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Quais barreiras, medos ou crenc¢as podem afastar as

vitimas de assédio sexual da denuncia?

Temor de falar sobre o ocorrido

A sexualidade ainda é um tabu na nossa
sociedade, motivo pelo qual muitas vezes ha o
constrangimento em assumir que foi vitima de
assédio sexual.

Medo de ser vitimizada

Por negligéncia, indiferenca e/ou falta de preparo
técnico da pessoa que recebe a queixa ou
reclamacdo.

Medo das criticas dos companheiros de
trabalho

Muitas vezes, a vitima acaba sendo alvo de
“fofocas” e muitas vezes é culpabilizada pelo
assédio que sofreu

Desconhecimento dos seus direitos
lgnorancia ou referéncias incertas dos
procedimentos que devem ser seguidos para
prosseguir com uma denudncia.

Medo de nao ter provas
Muitas vezes, a vitima desconhece o que pode
servir como meios que provem o ocorrido

Desconfianca nos mecanismos de controle e
denuncia

Devido a falta de preparo para receber as
denuncias, falta de menismos claros de
enfrentamento ou falta de prestigio dos canais.

A ma interpretacao do ocorrido

Muitas vezes, ao relatar o fato, a vitima do
assédio pode ser mal compreendida, o que
pode resultar na ratificagdo da sua
culpabilizacao.

Culpa

As vitimas podem se sentir culpadas e se
perguntam se ndo incentivaram o assédio sexual
por causa da maneira gentil de se relacionar ou
por conta da roupa que usou, atitudes, etc.

A incompreensao do fato

Ndo raro, as vitimas de assédio sdo
consideradas “loucas”, ndo entenderam ou
interpretaram erroneamente a situagao.

O medo de represalias
Tanto represalias explicitas quanto dissimuladas.

Perda de oportunidades de trabalho
Perda de condicdes de trabalho, futuros
obstaculos a promog¢des ou ndo reconhecimento
do seu trabalho, quando ndo medo de ser
demitido.

Medo de nao confidencialidade ou reserva do
fato
A confidencialidade é requisito fundamental para
se oportunizar uma denuncia. Por isso, qualquer
indicio de publicidade do evento, afasta a vitima
dos canais de apoio.
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ATENCAO!

Se vocé é testemunha de cena(s) de humilhacdo no trabalho, supere
seu medo e seja solidario com seu colega. Vocé podera ser “a proxima
vitima” e, nesta hora, 0 apoio dos colegas também sera precioso. Nao
esqgueca que o medo reforca o poder do assediador! Vocé pode
cooperar das seguintes formas:

Oferecer apoio a vitima;

Disponibilizar-se como testemunha;

Procurar a Ouvidoria;

Apresentar a situacao a outros colegas e solicitar mobilizag¢ao;
Denunciar aos 6rgaos pubicos competentes;

Comunicar ao setor responsavel ou ao superior hierarquico do
assediador.
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6) Como provar o assédio sexual?

E dificil provar o assédio sexual, porque, em regra, essa conduta ocorre
ocultamente e 0 6nus da prova é da propria vitima. Mas é possivel
prova-lo, por exemplo, por meio de bilhetes, mensagens eletronicas,
cartas, e-mails, documentos, audios, videos, presentes, registros de
ocorréncias em canais internos da empresa ou 6rgaos publicos.
Também é possivel provar por meio de ligagcdes telefGnicas ou registros
em redes sociais (Facebook, Whatsapp etc.) e testemunhas que
tenham conhecimento dos fatos.

F essencial que a vitima tenha consciéncia de que seu depoimento
tem valor como meio de prova. Diante da dificuldade de provar o
assédio sexual, a doutrina e jurisprudéncia tém valorizado a prova
indireta, ou seja, prova por indicios e circnstancias de fato. Por isso,
as regras de presuncdo devem ser admitidas e os indicios
possuem sua importancia potencializada, sob pena de se permitir
que o assediador se beneficie de sua conduta oculta

Nos casos de assédio sexual, a indenizagcdo por dano material depende
de comprovacao do fato (assédio), do prejuizo e do nexo de
causalidade entre eles. A respeito dos danos morais, a prova é do fato
(assédio), uma vez que ndo ha como produzir prova do sofrimento.

IMPORTANTE!
Admite-se a gravac¢ao de conversas ou imagens por um dos envolvidos
no ato - interlocutor - ainda que sem o conhecimento do agressor.

email ou
mensagens

Olhy
o
ests - qu
St pe, ds:;o(é
o/

bilhetes

Exemplos de cendrios
gue podem provar o

assédio sexual.
Fonte: MPT




- 7) Quais sao os reflexos do assédio sexual na
vida do trabalhador?

O assédio sexual pode causar a perda de interesse pelo trabalho e do
prazer de trabalhar, desestabilizando emocionalmente e provocando
ndo apenas o agravamento de moléstias ja existentes, como também o
surgimento de novas doencas. De modo geral, entre as marcas
prejudiciais do assédio sexual na saude do trabalhador, estdo:
« Depressdo, angUstia, estresse, crises de competéncia, crises de
choro, mal-estar fisico e mental;
« Cansaco exagerado, falta de interesse pelo trabalho, irritacao
constante;
 InsOnia, alteracBes no sono, pesadelos;
« Diminui¢do da capacidade de concentra¢do e memorizagao;
15 « Isolamento, tristeza, reducdo da capacidade de se relacionar
com outras pessoas e fazer amizades;
« Sensag¢do negativa em relagdo ao futuro;
« Mudanca de personalidade, reproduzindo as condutas de
violéncia moral;
« Aumento de peso ou emagrecimento exagerado, aumento da
pressao arterial, problemas digestivos, tremores e palpita¢des;
+ Reducdo da libido;
« Sentimento de culpa e pensamentos suicidas;
« Uso de alcool e drogas;
- Tentativa de suicidio.
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8) Quais as consequéncias para o assediador?

O assediador pode ser punido tanto na esfera civil, como também nas
esferas administrativa e penal. A depender das circunstancias do fato,
0 empregador, com o intuito de fazer cessar o assédio sexual e
adequar o ambiente de trabalho, podera implementar altera¢des no
contrato de trabalho do assediador, como, por exemplo, mudanca de
setor, transferéncia para outra funcao, alteracdao da jornada de
trabalho e até mesmo a dispensa por justa causa, apos regular
processo disciplinar. O assediador também podera ser réu em a¢do
civil publica proposta pelo Ministério Publico do Trabalho ou por
sindicato

ATENCAO! O assédio sexual também pode configurar ato de
improbidade administrativa, com base no art. 11 da Lei n. 8.429/92,
por atentar contra os principios da Administracdo Publica. Vale
lembrar, ainda, que a CLT atribui a quem comete falta grave a punicdo
de demissdo por justa causa, sendo que o assédio sexual pode ser
assim considerado.
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9) Para quem denunciar?

Se vocé é vitima ou tem conhecimento da pratica do assédio sexual no
trabalho, vocé pode denunciar em quaisquer destes meios:

1. Ouvidorias;

2. Comissdo de ética

3. Chefias

4.Equipe de Saude e Seguranca do Trabalhador

5. Nas Geréncias do Ministério do Trabalho;

6. No Ministério PUblico do Trabalho da sua localidade;

7. Na Delegacia da Mulher, caso a vitima seja mulher, e, na falta desta,
em uma delegacia comum.

Se, eventualmente, a vitima for homem, registrar a ocorréncia na
delegacia comum.

Assim, recomenda-se que, inicialmente, as situacfes de assédio sejam
denunciadas nas localidades que possuam espacos de confianca, a
exemplo da Ouvidoria do Serpro ou da Comissdo de Etica. E
importante que essas situa¢des sejam relatadas desde sua origem,
evitando que delas decorram maiores consequéncias e prejuizos.

Importante! O Serpro conta hoje com equipes de saude e
seguranca do trabalhador, compostas por médios, assistentes
sociais, psicologos e técnicos de seguranca do trabalho e de
enfermagem. Essa também é uma via de denuncia. Os técnicos
estardo prontos para acolher sua demanda e fazer os
encaminhamentos necessarios, sempre pautados pelo sigilo e pela
ética profissional.
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Conclusao

O direito ao trabalho é um direito inalienavel de todos os seres
humanos. Na Constitui¢ao brasileira, figura como um dos direitos
sociais basicos de todo o cidadao. O direito a condi¢es seguras de
trabalho e a igualdade no tratamento sdo valores incontestaveis, por
isso trabalhamos com afinco para construir um ambiente de trabalho
saudavel e livre de riscos psicossociais.

Se é verdade que o trabalho, muito mais que um meio de sustento, &
uma ferramenta que forja a identidade das pessoas, dando-lhes senso
de reconhecimento e inclusdo, é também verdade que, conforme
preconiza a Organizacao Internacional do Trabalho, ndo importam
apenas as formas de insercdo no mercado de trabalho, mas,
sobretudo, o direito fundamental de nele permanecer e dele sair tdo
integro, capaz e sao quanto ingressou. Por isso, ratificamos Nosso
dever institucional na preservacao de um ambiente de trabalho
pautado no bem-estar e construido sob os pilares da ética e da
dignidade.

Rompa o siléncio e conte com a equipe especializada e os canais de
atendimento do Serpro!

Comité de Equidade de Género e Raca e Respeito a Diversidade
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